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. .. Gesetzte Performance . .. Gesetzte
Zieldefinitionen Fristen 2013 2014 Zieldefinitionen Fristen Anmerkungen
Mitarbeiter
SICHERHEIT UNSERER MITARBEITER
Senkung der 2015 10 12 Das Ziel .,Null Unfalle” Gruppenebene: Null Unfalle Jedes
Unfallhaufigkeit auf < 10 wurde schon immer verfolgt Jahr
Unfélle je Million geleisteter und wird nun explizit in die
Arbeitsstunden bis 2015 SR 2020 aufgenommen.
GESUNDHEIT UNSERER MITARBEITER
Ausweitung der Feinstaub- 2020 97 % i 98%  Zieldefinition ist weiterhin Gruppenebene: Ausweitung 2020 Das Ziel wird weiterhin
expositionsmessungen auf in der SR 2020 giiltig. der Feinstaubexpositions- beibehalten, weil Tondach
> 95 % der keramischen messungen auf > 95 % der Gleinstatten bislang noch
Werke bis 2020 keramischen Werke bis 2020 nicht in der Kennzahlen-
erfassung enthalten ist.
In der SR 2020 wird ein North America': Ausweitung 2015 Bisher waren die Feinstaub-
neues, differenzierteres der Feinstaubexpositions- expositionsmessungen auf
Ziel zu ,Ausweitung der messungen auf 100 % der die keramischen Werke
Feinstaubexpositions- Werke, einschlieBlich der beschrankt, diese machen
messungen” auf Business nicht-keramischen, bis 2015 80 % aller Werke aus.
Unit Ebene definiert.
Erhohung der Frauenquote 2020 7% 8%  Die Vorgabe von Frauen-
im Senior Management auf quoten in den Funktions-
20 % bis 2020 : bereichen wurde aus
Sicht der Stakeholder als
Erhohung der Frauenquote 2020 46,6 % 459 %  kein zentrales Instrument
in der Verwaltung auf > 45 % 5 identifiziert. Wienerberger
bis 2020 wird auch ohne quantitati-
.................................................................................................. Zielset iterhi
Erhohung der Frauenquote 2020 ve. e1setzung wel er. n
. . : bei Neubesetzungen im
im Vertrieb auf 30 % bis :
Senior Management und
2020 - . .
in Flihrungspositionen bei
gleicher Qualitifaktion ei-
ner weiblichen Kandidatin
den Vorzug geben.
[E% Produktion
ENERGIEEFFIZIENZ
Senkung des spezifischen 2020 -7% -10% Inder SR 2020 werden North America®: Senkung des 2016 Die Datenerfassung fir
Energieverbrauchs im ; neue, differenziertere Ziele Erdgas-Verbrauchs an ausge- diese Kennzahl wird 2015
keramischen Bereich um auf Business Unit Ebene wahlten Produktionsstandor- implementiert.
20 % gegeniber 2010 bis definiert. ten um 5 % pro Produktions-
2020 standort im Vergleich zu 2015
Clay Building Materials 2020 Die Veranderung des
Europe: Senkung des spezifi- spezifischen Energie-
schen Energieverbrauchs um verbrauchs wird als
20 % gegeniber 2010 Index kommuniziert.
Pipelife?: Senkung des spe- 2020 Die Veranderung des
zifischen Energieverbrauchs spezifischen Energie-
in der Produktion um 20 % verbrauchs wird als
gegeniiber 2010 Index kommuniziert.
KLIMASCHUTZ
Senkung der spezifischen 2020 In der SR 2020 werden North America’: Umstellung 2016 Die Datenerfassung fir
CO,-Emissionen im neue, differenziertere aller Hauptproduktionsstand- diese Kennzahl wird 2015
keramischen Bereich um Ziele auf Business Unit orte von Steinkohle auf Erdgas implementiert.
20 % gegeniiber 2010 bis Ebene definiert. Mit der
2020 Umstellung auf die dritte
EU-Emissionshandels-
periode wurden die Kenn-
zahlen von 2013 als Basis
definiert.
Steinzeug-Keramo: Kom- 2017 Die Datenerfassung fiir
pensation von 5 % der im diese Kennzahl wird 2015
Legende: jeweiligen Werk entstandenen implementiert.
| - jahrlichen CO,-Emissionen
¢t Neue oder weiterentwickelte Ziele durch Klimaschutzprojekte
: ¢ Keine quantitative Zielsetzung nach Wesentlichkeitsanalyse Clay Building Materials 2020 Die Veranderung der

' North America: ohne Standort

Pipelife

2 Pipelife: inklusive Standort North America

kA ... keine Angabe (Daten wurden nicht erhoben)
SR 2020 ... Sustainability Roadmap 2020
WISBA ... Wienerberger Sustainable Building Academy

Europe: Senkung der spezi-
fischen CO,-Emissionen von
Prim&renergietragern um
20 % gegeniber 2010

spezifischen CO,-
Emissionen wird als
Index kommuniziert.
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. .. Gesetzte Performance . ... Gesetzte
Zieldefinitionen Fristen 2013 2014 Zieldefinitionen Fristen Anmerkungen
Pipelife?: Senkung der 2020 Die Datenerfassung fiir
spezifischen CO,-Emissionen diese Kennzahl wird 2015
von Primarenergietragern implementiert.
in der Produktion um 20 %
gegeniiber 2010
WASSER
Senkung des Wasserver- 2020 38 % 39%  Das Ziel wurde auf Grup- Pipelife?: Senkung des 2020 Der Ausgangswert in 2014
brauchs aus offentlichen : penebene bereits erreicht. Wasserverbrauchs aus betrug 0,62 m? pro Tonne
Netzen auf 40 % bis 2020 Es wurde in der SR 2020 offentlichen Netzen auf Produkt.
ein neues Ziel von Pipelife 0,55 m? pro produzierter
definiert. Tonne
RESSOURCENEFFIZIENZ UND ABFALLMANAGEMENT
Es wurden in der SR 2020 Semmelrock: Senkung 2015 Der Ausgangswert in 2014
neue Ziele zu ,,Ressourcen- der Bruchrate um 15 % betrug 4,7 %.
effizienz und Abfall- gegeniiber 2014
management” auf Business
Unit Ebene definiert.
Semmelrock: Senkung 2017 Der Ausgangswert in 2014
der Bruchrate um 50 % betrug 4,7 %.
gegeniiber 2014
¢
@ Produkte
>
NACHHALTIGE PRODUKTE
Erhéhung des Umsatzanteils 2015 24% Das Ziel wird weiter- Die Business Unit 2015

aus innovativen Produkten
auf 30 % bis 2015

L 5%

geflihrt. Neue Ziel-
definitionen werden
2015 auf Business
Unit Ebene festgelegt.

spezifischen Ziele zum
Umsatzanteil aus innovativen
Produkten werden ab dem Be-
richtsjahr 2015 kommuniziert.

In der SR 2020 wird ein
neues Ziel zu ,,Recycling-
fahigkeit, Recycling und
Wiederverwendung” auf
Business Unit Ebene
definiert.

RECYCLINGFAHIGKEIT, RECYCLING UND WIEDERVERWENDUNG

Pipelife?: Erhohung des 2020
Anteils an Recyclingmaterial
pro produzierter Tonne auf

70 kg

Der Ausgangswert in 2014
betrug 58,9 kg pro Tonne
Produkt.

[@] Gesellschaftliche Verantwortung

Das Ziel .,Null Korruptions-
vorfalle” wurde schon
immer verfolgt und wird
nun explizit in die SR 2020

aufgenommen.
Ausweitung der WISBA auf 2015 3 6 Die quantitative Festlegung
12 teilnehmende Lander der an WISBA teilnehmen-
bis 2015 den Lander wurde aus
Sicht der Stakeholder als
kein zentrales Instrument
identifiziert. WISBA wird
weitergefiihrt, die Durch-
fiihrung in sechs Landern
hat sich als ideal erwiesen.
[0 Stakeholder Management
Einfihrung eines Stakeholder- 2020 25% kA Ein quantitatives Ziel ist

dialogs in 90 % der kerami-
schen Werke bis 2020

nicht Bestandteil der SR
2020. Wienerberger ist der
regelmasige Stakeholder-
dialog wichtig, dieser wird
dem jeweiligen Bedarf ent-
sprechend umgesetzt.

BUSINESS ETHICS & COMPLIANCE

Gruppenebene: Jedes  Auchinden letzten

Null Korruptionsvorfalle Jahr beiden Jahren wurden
keine Korruptionsfalle
festgestellt.

Legende:

. Neue oder weiterentwickelte Ziele

:..% Keine quantitative Zielsetzung
nach Wesentlichkeitsanalyse

I North America: ohne Standort Pipelife
2 Pipelife: inklusive Standort North America

kA ... keine Angabe (Daten wurden nicht erhoben)
SR 2020 ... Sustainability Roadmap 2020
WISBA ... Wienerberger Sustainable Building Academy



KennzahlenUbersicht

Wienerberger ist der einzige internationale Produzent von Ziegeln fiir Wand, Fassade und Dach,
von Rohrsystemen aus Kunststoff und Keramik sowie von Flachenbefestigungen aus Beton und Ton.

Nachhaltigkeitskennzahlen der Wienerberger Gruppe

Unternehmenskennzahlen Vdg. in %

Umsatz i in Mio. € +6
EBITDA operativ in Mio. €
EBIT ©in Mio. €
Ergebms T P
Free Cashflow in Mio. € +41
Nettoverschuldung : +15
Verschuldungsgrad ............................. :
Mitarbeiter %{I5 2012 2013 2014 1 Vdg. in %
@ Mitarbeiter per 31.12.  Volkzeitiquivalente . 13060 13787 © 13930 +1
Unfallhiufigkeit Anzahl der Arbeitsunfille /Anzahl geleisteter Arbeitsstunden x 1.000.000 12 10 12 +20
Unfallschwere Unfallbedingte Krank d: /Anzahlw'm' ......... ;{rh tstundenx 1000000 . 308 | - : 340 +13
Krankenstandstage > in Tagen 9,2 -5
o nmgsstunden/Mlmrbelter ................ e i o
SﬁTt::E:f;A“mendmgen ! in€ 235 +14
Frauenanteil gesamt e 14 14 -
S s - . -
Produktion [E% 2012 2013 2014 1 vdg. in %
Gesamtenergieverbrauch 3 MWh 6.764.606 6.579.287 :
; o ;
............ o
................................................................................ o
e S 32
e e B PP
Produkte @ 2012 2013 20141 Vdg. in %
Umsatzanteil innovativer Produkte | in % F N R YR P -

! Tondach Gleinstdtten ist nicht enthalten.

Exklusive Nordamerika (Zahlen aufgrund spezieller lokaler geseizlicher Regelungen nur bedingt aussagekriiftig).
3 Die in einem Ziegelwerk als Brennstoff eingesetzte Kohle wird jetzt als solche im Dreijahrestrend erfasst. Das in einem Werk von Steinzeug-Keramo als Brennstoff eingesetzte Heizil
wurde zur Vergleichbarkeit im Dreijahrestrend fiir die Jahre 2012 und 2013 entsprechend angepasst.

Fiir die prdzisere Indexerfassung wurde die Zusammenfiihrung der Indices der einzelnen Produkigruppen entsprechend angepasst, die Berechnung erfolgt nunmehr anhand der

absoluten Zahlen. Die Vorjahreszahlen wurden aufgrund einer Korrektur der Produktionstonnage fiir ein Dachziegelwerk angepasst.

4

5

Mit der Umstellung auf die dritte EU-Emissionshandelsperiode im Jahr 2013 sind die Daten der Vorjahre auch bei Wienerberger nicht vergleichbar. Die CO,-Emissionen des
Jahres 2013 dienen somit als neue Berechnungsgrundlage fiir die zukiinftige Entwicklung. Die Vorjahreszahlen wurden nachtréiglich angepasst, da zum Stichtag des Berichts die
Erfassung am EU-Server (EUTL) noch nicht abgeschlossen war.

¢ Die spezifischen CO,-Emissionen beziehen sich nunmehr ausschlieflich auf die Brennstoffemissionen.

kA ... keine Angabe (Daten wurden noch nicht erhoben)

Allgemeine Anmerkungen:

- Die Veréinderungsraten zu den Vorjahresperioden werden auf Basis nicht gerundeter Werte gerechnet.

- Das operative EBITDA ist um nicht wiederkehrende Aufwendungen und Ertriige bereinigt.

- Der Free Cashflow beinhaltet den Cashflow aus laufender Geschiiftstéitigkeit minus Investitions-Cashflow plus Wachstumsinvestitionen.

- Berechnungsmethoden der Kennzahlen sind den jeweiligen Berichtskapiteln des Nachhaltigkeitsberichts 2014 und die Berichtsgrenzen dem Abschnitt Berichtsprofil zu entnehmen.
- Fiir die Produktionsmenge wurden bei allen Business Units die Nettolagerzugiinge herangezogen, bei Steinzeug-Keramo die Ofenleistung.

- Der Gesamtenergieverbrauch umfasst die in der Produktion verbrauchte Energie ohne Administration.

- Durch elektronische Rechenhilfen kinnen Rundungsdifferenzen entstehen.



A UEEAN
g | <>

143.000 242.000 470.000 12.700.000
Im Jahr 2014 wurden mit Wienerberger Produkten ... Hauser gebaut Décher gedeckt km Rohre verlegt m? Flache verlegt

Kennzahleniibersicht der Produktgruppen

Ziegel 2012 2013 20141 Vdg. in %
Mitarbeiter per 31.12. opfzahl 9.414 9.447 9.530 +1
Unfallhiufigkeit nzahl der Arbeitsunfille / Anzahl geleisteter Arbeitsstunden x 1.000.000 13 11 13 +11
Mitarbeiterfluktuation 2 n % 10 9 8 -
Spezifischer Energieverbrauch > : :
Hintermauerziegel i Index in % basierend auf kWh/Tonne (2010 = 100 %) 88 85 79 -7
Dachziegel i Index in % basierend auf kWh/Tonne (2010 = 100 %) 100 98 94 -4
Vormauerziegel © Dndex in % basierend auf KWh/Tonne (2010 = 100 %) 00 03 00 3
Spezifische CO,-Emissionen ¥ 6 : :
Hintermauerziegel § Index in % basierend auf kg CO, /Tonne (2013 = 100 %) : kA : 100 : 92 § -8
Dachziegel Index in % basierend auf kg CO, /Tonne (2013 = 100 %) kA 100 95 -5
Vormauerziegel Index in % basierend auf kg CO, /Tonne (2013 = 100 %) kA 100 98 -2
Spezifischer Wasserverbrauch mt 0,19 0,18 0,17 -4
Keramische Rohre ; 2012 2013 2014 Vdg. in %
Mitarbeiter per 31.12. opfzahl 561 587 553 -6
Unfallhiufigkeit | Anzahl der Arbeitsunille / Anzahl geleisteter Arbetsstunden x 1.000.000 6 4 5 1221
Mitarbeiterfluktuation Lin% 7 2 1 -
Spezifischer Energieverbrauch ’ ¢ Index in % basierend auf kWh/Tonne (2010 = 100 %) : 88 : 85 : 84 § -1
Spezifische CO,-Emissionen > Index in % basierend auf kg CO,/Tonne (2013 = 100 %) kA 100 100 0
Spezifischer Wasserverbrauch m¥/t 0,24 0,23 0,22 -4
Kunststoffrohre ; 2012 2013 2014 Vdg. in %
Mitarbeiter per 31.12. opfzahl 2.509 2.466 2.510 +2
Unfallhiufigkeit nzahl der Arbeitsunfille / Anzahl geleisteter Arbeitsstunden x 1.000.000 4 4 6 +50
Mitarbeiterfluktuation n % 10 10 10 -
Spezifischer Energieverbrauch ndex in % basierend auf kWh/Tonne (2010 = 100 %) 98 97 98 +1
Spezifischer Wasserverbrauch | m¥ 448 424 413 2
Betonflachenbefestigungen : 2012 2013 2014 Vdg. in %
Mitarbeiter per 31.12. opfzahl 936 915 964 +5
Unfallhiufigkeit i Anzahl der Arbeitsunfille / Anzahl geleisteter Arbeitsstunden x 1.000.000 17 15 9 -40
Mitarbeiterfluktuation i : 17 : 14 § 10 § -
Spezifischer Energieverbrauch Index in % basierend auf kWh/Tonne (2010 = 100 %) 96 95 89 6
Spezifischer Wasserverbrauch mt 0,05 0,05 0,05 0

! Tondach Gleinstdtten ist nicht enthalten.

2 Exklusive Nordamerika (Zahlen aufgrund spezieller lokaler gesetzlicher Regelungen nur bedingt aussagekriftig).

3 Die Vorjahreszahlen wurden aufgrund einer Korrektur der Produktionstonnage fiir ein Dachziegelwerk angepasst.

* Die in einem Ziegelwerk als Brennstoff eingesetzte Kohle wird jetzt als solche im Dreijahrestrend erfasst.

5 Die Vorjahreszahlen wurden nachtréglich angepasst, da zum Stichtag des Berichts die Erfassung am EU-Server (EUTL) noch nicht abgeschlossen war.

6 Die spezifischen CO,-Emissionen beziehen sich nunmehr ausschlieflich auf die Brennstoffemissionen. Mit der Umstellung auf die dritte EU-Emissionshandelperiode im Jahr 2013 sind
die Daten der Vorjahre auch bei Wienerberger nicht vergleichbar und die CO ,-Emissionen des Jahres 2013 dienen somit als neue Berechnungsgrundlage fiir die zukiinftige Entwicklung

7 Das in einem Werk von Steinzeug-Keramo als Brennstoff eingesetzte Heizél wurde zur Vergleichbarkeit im Dreijahrestrend fiir die Jahre 2012 und 2013 entsprechend angepasst.

kA ... keine Angabe (Daten wurden noch nicht erhoben)

Allgemeine Anmerkungen:

- Die Verdinderungsraten zu den Vorjahresperioden werden auf Basis nicht gerundeter Werte gerechnet.

- Berechnungsmethoden der Kennzahlen sind den jeweiligen Berichtskapiteln des Nachhaltigkeitsberichts 2014 und die Berichtsgrenzen dem Abschnitt Berichtsprofil zu entnehmen.
- Fiir die Produktionsmenge wurden bei allen Business Units die Nettolagerzugiinge herangezogen, bei Steinzeug-Keramo die Ofenleistung.

- Der Gesamtenergieverbrauch umfasst die in der Produktion verbrauchte Energie ohne Administration.

- Durch elektronische Rechenhilfen kinnen Rundungsdifferenzen entstehen.
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UNSER ZIEL

Wonach wir streben

Die Lebensqualitit der Menschen
mit herausragenden, nachhaltigen
Baustoff- und Infrastrukturlésun-
gen zu verbessern.

Im Interesse des Textflusses und der Leserfreundlichkeit wurde im vorliegenden Bericht
durchgehend auf eine geschlechterspezifische Differenzierung verzichtet. Entsprechende

Begriffe gelten im Sinne der Gleichstellung grundsitzlich fiir beide Geschlechter.
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UNSERE ERFOLGSFAKTOREN

Wofir wir stehen

e Kompetenz

e Leidenschaft
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Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wienerberger ist ein modernes Unternehmen mit beinahe 200-jihriger Tradition. In den
letzten fiinf Jahren hat sich das Unternehmen von einem reinen Ziegelhersteller zu einem welt-
weit fiihrenden Baustoffunternehmen entwickelt. Mit Pipelife und Steinzeug-Keramo haben
wir uns bei Rohrsystemen und in der Flichenbefestigung mit Semmelrock verstirkt im Infra-
strukturbereich engagiert. Im Dachsegment haben wir uns ebenfalls durch Expansionsschritte —
zuletzt durch die Ubernahme von Tondach Gleinstitten — sehr stark entwickelt. So kénnen wir
heute moderne und innovative Baustoff- bzw. Infrastrukturlésungen fiir gesundes und energie-
effizientes Wohnen und Arbeiten weltweit liefern. Wir gestalten die Infrastruktur der Zukunft.

Die Wandlung des Konzerns von einem reinen Baustofflieferanten zu einem diversifizierten
Infrastrukturanbieter spiegelt sich auch in der internen Unternehmensentwicklung wieder. Wir
sind heute global aktiv, unsere knapp 14.000 Mitarbeiter sind an 203 (2015) Werksstandorten
in 30 Lindern titig. Wir sind bunter, internationaler und flexibler geworden. Unsere Grund-
werte sind allerdings die gleichen geblieben — dazu gehéren Respekt, Integritrit, aber auch die
Transparenz und Nachhaltigkeit.

Wir haben in den letzten Jahren regelmifig iiber unsere Nachhaltigkeitsziele und unsere
Performance berichtet. Unsere Ziele haben wir grofitenteils erreicht, manche sogar vorzeitig.
Andere Ziele haben wir ihm Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse, die wir unter Einbeziehung
unserer Stakeholder durchgefiihrt haben, revidiert oder aufgelassen. Unsere neuen Ziele und
die dafiir geplanten Mafinahmen haben wir in unserer Sustainability Roadmap 2020 festgelegt,
die erstmals in diesem Bericht der Offentlichkeit prisentiert wird. Dort stehen Ziele wie die
Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter, Energieeffizienz und Klimaschutz, innovative
Produkte und Unternehmensethik im Vordergrund.

Die Sicherheit und Zufriedenheit unserer rund 14.000 Mitarbeiter ist fiir uns von zentraler
Bedeutung. Seit Jahren richten wir besonderes Augenmerk auf die Erhchung des Sicherheits-
standards. Leider ist es trotz unseres intensiven Engagements und der zahlreichen Initiativen
zur Vermeidung von Unfillen im Berichtsjahr 2014 zu zwei Arbeitsunfillen mit tédlichem
Ausgang gekommen. Wir bedauern dies aufierordentlich. Wir haben darauthin unsere Schulun-
gen und Sicherheitstrainings noch weiter verstirkt. Auch dem Bereich der Gesundheitsvorsorge
haben wir uns weiterhin intensiv gewidmet. So konnten wir beispielsweise die Uberwachung
von potenziell exponierten Mitarbeitern hinsichtlich Quarzfeinstaubbelastung auf erfreuliche
95,6 % ausbauen. Unsere Mitarbeiter erhalten zahlreiche Angebote zur Aus- und Weiterbil-
dung. So konnten etwa die Trainingsstunden pro Mitarbeiter im Jahr 2014 um 12,5 % gegen-
iiber dem Vorjahr gesteigert werden.

Die Anforderungen und Anspriiche an Baumaterialien und Infrastrukturlésungen haben
sich in den letzten Jahrzehnten stark verindert. Es besteht ein hoher Bedarf an innovativen
Produkten, um die Herausforderungen der Zukunft wie die Anpassung an den Klimawandel
oder die ressourceneffiziente Gestaltung wachsender Stidte — Stichwort sozialer Wohnungsbau
— zu bewiltigen. Wir haben dies erkannt und friihzeitig auf Forschung und Entwicklung gesetzt.
Im Jahr 2014 konnte Wienerberger den Umsatzanteil von innovativen Produkten auf knapp
25 % steigern. Davon profitiert nicht nur Wienerberger, sondern es profitieren auch unsere
Kunden und die Umwelt. Beispielsweise sorgt etwa der innovative Wienerberger Verfiillziegel
mit integrierter Wiarmedimmung nicht nur fiir eine hohe Energieeffizienz der Gebiudehiille,
sondern auch fiir niedrige Heizkosten.
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Heimo Scheuch,
Vorsitzender des Vorstands
der Wienerberger AG

Fithrend wollen wir auch an anderer Stelle sein. Unser Ziel ist die Leistungssteigerung
aus eigener Kraft durch Operational Excellence. Neben Kosteneinsparungen setzen wir da-
bei auf die kontinuierliche Verbesserung simtlicher Unternehmensprozesse sowie der Arbeits-
bedingungen. Dabei behalten wir den Schutz der Umwelt klar im Blick. Maf3geschneiderte un-
ternehmensinterne Programme beschiftigen sich unter anderem mit einheitlichen Produktions-
managementstandards, Straffung der Organisation, Optimierung aller technischen Prozesse,
Verbesserung der Arbeitsbedingungen und Erhéhung der Sicherheitsstandards. Bis Ende 2014
etwa nahmen 45 Produktionsstandorte im Ziegelbereich am Plant Improvement Program teil,
bis 2016 werden es bereits 110 Standorte sein. Ein wichtiges Thema in diesem Zusammenhang
ist die Steigerung der Energieeffizienz in der Produktion. Wienerberger setzt hier insbesondere
auf innovative Prozesstechnologien, die Nutzung von Abwirme oder Produktoptimierung. So
ist es unser erklartes Ziel, bis 2020 den spezifischen Energieverbrauch und die CO,-Emissio-
nen aus den Primirenergietrigern im Ziegelbereich in Europa und bei Pipelife um 20 % im
Vergleich zu 2010 zu senken. Hier sind wir auf einem guten Weg. Pipelife arbeitet mit dem
gruppenweiten Projekt ,Energy Treasure Hunt“ an der gezielten Reduktion von Energie- bzw.
Stromverbrauch an den einzelnen Produktionsstandorten. Der Erfolg bestitigt die Wirksam-
keit des Projekts, denn allein innerhalb von Pipelife Polen konnten wir im Jahr 2014 rund 7 %
Energie einsparen.

Eine hohere Frauenquote in Fithrungspositionen wirkt sich, wie verschiedene Studien zei-
gen, meist positiv auf den Unternehmenserfolg aus. Vorbilder spielen in diesem Zusammen-
hang eine grofle Rolle. Ich freue mich daher besonders, dass unsere Eigentiimer auf der 146.
ordentlichen Hauptversammlung der Aktionire der Wienerberger AG am 22. Mai 2015 ne-
ben DDr. Regina Prehofer als Aufsichtsratsvorsitzende zwei weitere Frauen, Caroline Grégoire
Sainte-Marie und Dr. Myriam Meyer, in unser hchstes Kontrollgremium gewihlt haben. Da-
mit sind nun drei der acht Mitglieder des Aufsichtsrats Frauen, was einer Quote von 37,5 %
entspricht. Unser erklartes Anliegen ist es, den Anteil von Frauen im Senior Management und
in Fithrungspositionen bei Wienerberger zu erhéhen. Dies gelingt durch entsprechende Kar-
riere-Entwicklungspfade fiir Mitarbeiterinnen, aber auch durch die verbesserte Vereinbarkeit
von Berufstitigkeit und Familie. Daher haben wir es uns bis Ende 2015 zum Ziel gesetzt, die
Familienfreundlichkeit fiir alle Mitarbeiter, unabhiingig vom Geschlecht, zu erhéhen.

Im Jahr 2003 haben wir den UN Global Compact unterzeichnet und uns damit offiziell
zu unserer gesellschaftlichen Verantwortung bekannt. So treten wir aktiv fiir ethisches Unter-
nehmensverhalten ein und sorgen fiir die durchgingige Umsetzung der zehn Prinzipien des UN
Global Compact in der ganzen Wienerberger Gruppe. Mehr Informationen finden Sie in der
Fortschrittsmitteilung zum UN Global Compact und im GRI Content Table dieses Berichts
sowie auf unserer Website.

Wir werden auch in Zukunft intensiv an der Umsetzung unserer Ziele arbeiten, und ich
freue mich, wenn Sie uns auf diesem Weg begleiten.

Thr Heimo Scheuch P P

Leistungssteigerung mit
Schutz der Umwelt

Diversitat im Aufsichtsrat

vorbildlich
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Wienerberger im Uberblick

Unternehmensprofil

Die Wienerberger AG ist ein weltweit titiger Anbieter von Baustoff- und Infrastrukturls-
sungen mit Hauptsitz in Wien. Wir sind der einzige internationale Produzent von Ziegeln fiir
Wand, Fassade und Dach, von Rohrsystemen aus Kunststoff und Keramik sowie von Flichenbe-
festigungen aus Beton und Ton. Im Ziegelbereich ist Wienerberger Weltmarktfiihrer, und auch
in den anderen Geschiftsfeldern nehmen wir fithrende Marktpositionen ein. 2014 erzielten
wir einen Rekordumsatz von 2.834,5 Mio. € und ein operatives EBITDA von 317,2 Mio. €.
Wienerberger war im Jahr 2014 mit insgesamt 204 Produktionsstandorten in 30 Lindern ver-
treten und beschiftigte durchschnittlich 14.836 Mitarbeiter.

Der Bereich Clay Building Materials Europe umfasst die Produktgruppen Hintermauer-
ziegel, Vormauerziegel und Tondachziegel. Wienerberger ist der weltweit grof3te Hersteller von
Hintermauerziegeln, die Nr. 1 bei Vormauerziegeln in Europa und den USA sowie Marktfiihrer
bei Tondachziegeln in Europa. Der Bereich Pipes & Pavers beinhaltet unsere Aktivititen in den
Bereichen Kunststoffrohre, keramische Rohre und Flichenbefestigungen aus Beton und Ton.
Wienerberger zihlt in Europa sowohl bei Kunststoffrohren als auch bei keramischen Rohren
und in Zentral-Osteuropa bei Betonflichenbefestigungen zu den fithrenden Anbietern. Die
Ziegelproduktion in Indien ist als vergleichsweise kleine Landesgesellschaft in der Berichts-
struktur der Division Holding & Others zugeordnet.

Unternehmensgeschichte

Wienerberger wurde 1819 als dsterreichischer Ziegelhersteller durch Alois Miesbach am
Wienerberg in Wien gegriindet und notierte bereits 1869 als eines der ersten Unternehmen an
der Wiener Borse. Wienerberger ist eine reine Publikumsgesellschaft, deren Aktien zu 100 %
im Streubesitz sind. Details zur Aktionérsstruktur entnehmen Sie dem Geschiftsbericht 2014.
Mit der Ubernahme der deutschen Oltmanns Gruppe setzte Wienerberger 1986 den ersten
Internationalisierungsschritt. Diesem folgte in den 1990er Jahren die erfolgreiche Expansion
nach Osteuropa, Frankreich und in Benelux. In diese Zeit fillt auch die Griindung von Pipelife
(Kunststoffrohre) als Joint Venture sowie der Aufbau der Aktivititen im Bereich keramische
Rohre und Betonflichenbefestigungen.

Nach weiteren Expansionsschritten in Europa entwickelte sich die Wienerberger Gruppe
1999 durch die Akquisition von General Shale in den USA zum Global Player. Ein strategisch
wichtiger Schritt wurde 2003 mit dem Aufbau des Geschiftsbereichs Dachsysteme durch die
Ubernahme von Koramic vollzogen, der in den folgenden Jahren sukzessive ausgebaut wurde.

Mit den vollstindigen Ubernahmen von Semmelrock (2010), Steinzeug-Keramo (2011),
Pipelife (2012) und des Tondachziegelproduzenten Tondach Gleinstitten im Jahr 2014 hat
Wienerberger den Schritt zu einem internationalen Systemanbieter von Baustoffen vollzogen,
der die Bereiche Clay Building Materials Europe und Pipes & Pavers Europe vereinigt.
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Strategie und Geschaftsmodell

Das oberste Ziel unserer unternehmerischen Titigkeit ist die nachhaltige Steigerung des
Unternehmenswerts unter dkologischen, sozialen und 6konomischen Gesichtspunkten. Damit
einhergehend zielen wir auf die Schaffung von Mehrwert fiir alle unsere Stakeholder ab.

Durch umfassende Restrukturierungsmafinahmen und gezielte Wachstumsschritte hat
Wienerberger eine starke und gesunde Basis fiir organisches Wachstum geschaffen. Um die Un-
ternehmensstruktur an die Marktgegebenheiten anzupassen, wurden insgesamt rund 250 Mio. €
an Fixkosten eingespart, der Working-Capital-Einsatz deutlich reduziert und Programme zur
laufenden Effizienzsteigerung gestartet. Dariiber hinaus hat Wienerberger durch wertschaffen-
de Ubernahmen neue Geschiftsfelder in den weniger zyklischen Renovierungs- und Infrastruk-
turmirkten erschlossen. Dadurch wurde die Abhingigkeit vom zyklischen Wohnungsneubau
deutlich reduziert und das Ertrags- und Cashflow-Profil des Konzerns gestirkt. Wienerberger
verfiigt heute iiber ein modernes und effizientes Werksnetz, eine starke Kapitalbasis, schlanke
Kostenstrukturen, langlebige und innovative Produkte sowie engagierte und gut ausgebildete
Mitarbeiter.

Die Wienerberger Nachhaltigkeitsstrategie unterstiitzt die gesunde Basis des Unterneh-
mens auf verschiedene Weise: Zahlreiche Einsparungsmafinahmen bei Rohstoff- und Energie-
nutzung tragen zur Effizienzsteigerung bei. Initiativen fiir Gesundheit, Arbeitssicherheit und
Chancengleichheit der Mitarbeiter stirken Produktivitit, Engagement und Employer Branding.
Nachhaltigkeit zeigt sich als Innovationsquelle fiir neue und optimierte Produkte. Dariiber hi-
naus reduziert ein nachhaltiges Management der Lieferkette mittelfristige Versorgungsrisiken.

Auf Grundlage dieser Erfolgsfaktoren gehen wir bei einer mittel- bis langfristigen Nor-
malisierung der Nachfrage in unseren Mirkten auf einem nachhaltigen Niveau davon aus,
das vorhandene EBITDA-Potenzial von mehr als 600 Mio. € zu realisieren. Das grofse Wachs-
tumspotenzial auf Basis der bestehenden Unternehmensstruktur wird durch eine starke Innen-
finanzierungskraft in Form hoher Cashflows erginzt. Diese sollen vorrangig fiir die Optimie-
rung der Finanzierungsstruktur, die Beteiligung der Eigentiimer am Unternehmenserfolg und
wertschaffende Wachstumsinvestitionen verwendet werden.

Wienerberger ist ein auf Wachstum ausgerichtetes, marktorientiertes Unternehmen. Im
Zentrum unseres Handelns stehen dabei unsere Kunden, fiir die wir mit unseren innovativen,
hochwertigen und anwenderorientierten Systemldésungen Mehrwert schaffen wollen. Umfas-
sende Beratungs- und Serviceleistungen, die schon bei der Planung von Projekten beginnen,
sind wesentlicher Bestandteil unserer verstirkten Vertriebsaktivititen. So bauen wir langfristige
Kundenbeziehungen auf und kénnen unser tiefgreifendes Verstindnis fiir die Bediirfnisse unse-
rer Kunden in die Entwicklung von neuen Produkten und Serviceleistungen einflieflen lassen.
Durch unsere Kundennihe und Innovationskraft streben wir danach, in allen Mirkten, in denen
wir prisent sind, unsere fithrende Position zu halten bzw. weiter auszubauen und schneller als
der Markt zu wachsen.

Wienerberger im Uberblick
ﬂﬂ U Strategie und Geschéftsmodell

Nachhaltige Schaffung
von Mehrwert ist oberstes
Unternehmensziel

Umfassende
Strukturanpassungen
und Neupositionierung
abgeschlossen

Nachhaltigkeits-
Engagement starkt gute
Basis des Unternehmens

Wienerberger Gruppe:
EBITDA-Potenzial von
600 Mio. €

Klarer Fokus auf Wachstum
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Wienerberger Markte in Europa und Indien
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Wienerberger Markte in

U Wienerberger im Uberblick
Q Nordamerika

Wienerberger Markte in Nordamerika
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Strategie und
Geschaftsmodell, Corporate
Governance bei Wienerberger,
Das Jahr 2014 im Uberblick

Wienerberger im Uberblick U

Strategische Verbreiterung
des Kerngeschifts

Umsetzung strenger
Grundsitze guter
Unternehmensfiihrung
und Transparenz

Deutliches Ergebnisplus im
Ziegelgeschaft und stabile
Ergebnisentwicklung im
Rohrgeschéft in Europa
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Die strategischen Zielsetzungen der Verringerung der Abhingigkeit vom Wohnungsneu-
bau und der Verbreiterung der Aktivititen in den Bereichen Renovierung und Infrastruktur
verfolgen wir durch die Realisierung wertschaffender Wachstumsinvestitionen. Diese umfassen
Unternehmenszukiufe, Kapazititserweiterungen und die ErschlieBung neuer Produktsegmen-
te oder regionaler Mirkte. Die strategische Mittelverwendung folgt klar definierten Prozes-
sen zur Entscheidungsfindung und unterliegt strikten Renditezielen, um sicherzustellen, dass
Wachstumsschritte unmittelbar zur Erreichung des gruppenweiten CFROI-Ziels von 11,5 %
beitragen. Da wir im keramischen Geschift bereits iiber ein modernes und flaichendeckendes
Netz an Produktionsstandorten, ausreichende Kapazititsreserven und starke Marktpositionen
verfiigen, bieten vor allem die nachhaltigen Wachstumsméglichkeiten und die geringere Kapi-
talintensitit im Kunststoff-Rohrgeschift Potenzial fiir Zukiufe. Die Akquisitionen von Pipelife
(Kunststoffrohre), Tondach Gleinstitten (Tondachziegel, die hiufig auch fiir Renovierungen
eingesetzt werden) und Steinzeug-Keramo (keramische Rohre) unterstreichen die konsequen-
te Umsetzung unserer strategischen Zielsetzungen. Durch diese Wachstumsschritte haben wir
uns noch stirker als internationaler Systemanbieter von Baustoffen und Infrastrukturlésungen
positioniert und die Abhingigkeit vom konjunktursensiblen Wohnungsneubau von rund 70 %
am Umsatz auf etwa 60 % reduziert. Zudem erwirtschafteten 2014 alle drei neuen Geschifts-
einheiten einen CFROI von deutlich mehr als 11,5 %.

Corporate Governance bei Wienerberger

Strenge Grundsitze guter Unternehmensfiihrung, Transparenz und die Weiterentwicklung
eines effizienten Systems der Unternehmenskontrolle bilden die Basis der Corporate Gover-
nance bei Wienerberger. Bereits 2002 haben wir als eines der ersten Unternehmen ein Bekennt-
nis zum Osterreichischen Corporate Governance Kodex, einem freiwilligen, {iber die recht-
lichen Bestimmungen hinausgehenden Ordnungsrahmen fiir die Leitung und Uberwachung
eines Unternehmens, abgegeben. Wienerberger erfiillte im Jahr 2014 alle Regeln und Empfeh-
lungen des Kodexes. Unternehmensweit giiltige Richtlinien, wie beispielsweise ein Compliance
Code zur Vermeidung von Insiderhandel sowie ein Verhaltenskodex fiir die Ausiibung von Lob-
bying-Titigkeiten, geben dariiber hinaus den Rahmen fiir unser Handeln vor. Die ausfiihrliche
Darstellung der Aktivititen im Berichtsjahr in Bezug auf Corporate Governance bei Wiener-
berger ist im Wienerberger Geschiftsbericht 2014 zu finden. Unsere Grundsitze zu Corporate
Governance sind auf der Wienerberger Website umfassend dargestellt.

Das Jahr 2014 im Uberblick

Im Jahr 2014 war die Wohnbautitigkeit in Europa durch eine stabile bis leicht positive
Entwicklung mit grofien regionalen und saisonalen Unterschieden bestimmt. Trotz zum Teil
deutlicher Riickginge in einigen europiischen Kernmirkten konnte Wienerberger im Ziegel-
geschift aufgrund von Mengenzuwichsen in allen Produktgruppen sowie einer Verbesserung
der Durchschnittspreise ein deutliches Umsatz- und Ergebnisplus erzielen. Im europiischen
Rohrgeschift konnten Ergebnisverbesserungen bei Steinzeug-Keramo und Semmelrock den
leichten Ergebnisriickgang bei Pipelife kompensieren. Dieser Riickgang lag vor allem am gerin-
geren Auftragseingang im internationalen Projektgeschift im Vergleich zum Rekordjahr 2013.
In Nordamerika fithrten niedrigere Durchschnittspreise auf Jahresbasis im Ziegelgeschift sowie
negative Verinderungen im Produktmix im Kunststoffrohrgeschift zu einem leichten Ergeb-
nisriickgang.
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In diesem Marktumfeld erwirtschaftete Wienerberger einen = Rekordumsatz von
2.834,5 Mio. € und ein operatives EBITDA von 317,2 Mio. €. Neben dem deutlichen organi-
schen Wachstum trugen die seit 1. Juli 2014 vollkonsolidierte Tondach Gleinstitten Gruppe
und der Abschluss des Kostensenkungsprogramms wesentlich zur Ergebnisverbesserung bei. Mit
der Ubernahme von Tondach Gleinstitten setzt Wienerberger einen strategischen Wachstums-
schritt im Bereich Tondachziegel, und im Zuge dieser wertschaffenden Transaktion erschlief3t
das Unternehmen iiberdurchschnittliches Wachstumspotenzial in Osteuropa. Aufgrund von
nicht zahlungswirksamen Wertberichtigungen in Héhe von 207,6 Mio. € blieb dem Konzern
die Riickkehr in die Gewinnzone verwehrt. Dem Jahresverlust nach Steuern in Hohe von
170,0 Mio. € steht ein starker Anstieg des Free Cashflow um 41 % auf 130,6 Mio. € gegeniiber.
Dieser fiihrte zu einer Verbesserung der Entschuldungsdauer auf 1,9 Jahre und bestitigt einmal
mehr die Stirke unseres Geschiftsmodells. Aus diesem Grund hat der Vorstand der Hauptver-
sammlung 2015 eine um 25 % hohere Dividende von 15 Eurocent pro Aktie zur Ausschiittung
vorgeschlagen. Das Eigenkapital im Jahr 2014 betrug 2.046,8 Mio. €, die Nettoverschuldung
621,5 Mio. €.

Wienerberger beschiftigte im Jahr 2014 mit durchschnittlich 14.836 Mitarbeitern um 8 %
mehr als im Jahr davor. Ausschlaggebend fiir diesen Anstieg war die Ubernahme der restlichen
Anteile an der Tondach Gleinstitten Gruppe im Juli 2014. Ohne Einbezug der Mitarbeiterzah-
len von Tondach Gleinstitten beschiftigte Wienerberger im Jahr 2014 durchschnittlich 13.930
Arbeitnehmer und damit um 1 % mehr Mitarbeiter als im Vorjahr. Nachdem die Implementie-
rung der Prozesse zur Erfassung der Nachhaltigkeitskennzahlen bei Tondach Gleinstitten noch
nicht vollstindig abgeschlossen ist, wurde Tondach Gleinstitten in diesen Nachhaltigkeitsbe-
richt noch nicht integriert.

2014 wurde aus dem Gewinn 2013 eine Dividende in Hohe von 0,12 € je Aktie oder ins-
gesamt 13,8 Mio. € ausgeschiittet. Im September 2014 hat Wienerberger den Umtausch von
272 Mio. € der bestehenden Hybridanleihe 2007 in eine neue Hybridanleihe 2014 erfolgreich
abgeschlossen. Die Ausschiittung des Hybridkupons enthilt neben dem jihrlichen Kupon von
32,5 Mio. € auch den abgegrenzten Kupon der getauschten Hybridanleihen von 11,6 Mio. €.
Zahlungen an 6ffentliche Stellen, welche Ertrag- und sonstige Steuern (ohne latente Steuern)

umfassen, stiegen aufgrund der verbesserten Ertragslage und der daraus resultierenden héheren
Steuerbelastung auf 40,5 Mio. € im Jahr 2014.

Finanzstrome an Stakeholder

2012 2013 20141
24073 27064 28715
-1.518,7 -1.779,6 ‘ -1.852,0
5925 6374 -679,1
-46,3 463 579
52,1 535 | -60,1
Zahlungen an 6ffentliche Stellen 6 -33,7 387 -40,5 +5

! Tondach ist ab Juli 2014 enthalten.
2 Umsatzerlise und sonstige betriebliche Ertriige
3 Herstellkosten, Vertriebskosten, Verwaltungskosten und sonstige betriebliche Aufwendungen;
exklusive Lohne, Gehdilter, betriebliche Leistungen, Abschreibungen sowie Steuern, soweit sie nicht unter Ertragsteuern fallen
4 Ohne kurzfristiges Leihpersonal und Dienstautos; inklusive personalbezogene Restrukturierungsausgaben
S Hybridkupon und Dividende werden in jenem Jahr ausgewiesen, in dem die Zahlung geflossen ist.
6 Ohne latente Steuern

Wienerberger im Uberblick

QQUU Das Jahr 2014 im Uberblick

Rekordumsatz und starke
operative Performance in
2014

Ubernahme von Tondach
Gleinstatten primar
ausschlaggebend fiir Anstieg
der Mitarbeiterzahl
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Nachhaltigkeitsbericht 2014

Das Wienerberger
Nachhaltigkeitsmanagement

Wienerberger Grundsatze der Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit ist bei Wienerberger in die Unternehmensstrategie eingebettet und ein fi-
xer Bestandteil der gelebten Unternehmenskultur. Meilensteine sind insbesondere die Unter-
zeichnung der Sozialcharta im Jahr 2001, das Bekenntnis zum Osterreichischen Corporate
Governance Kodex im Jahr 2002, der Beitritt zum UN Global Compact im Jahr 2003 oder die
Mitwirkung bei der Griindung des &sterreichischen UN Global Compact Netzwerkes respACT
Austria im Jahr 2006.

Wienerberger produziert und vertreibt mittlerweile eine Vielzahl von Produkt- und Sys-
temlésungen in den Bereichen Ziegel, keramische Rohre, Kunststoffrohre und Betonflichen-
befestigungen. Unsere Selbstverpflichtung zur Nachhaltigkeit erstreckt sich auf alle Wertschop-
fungsstufen der Wienerberger Gruppe. Die Grundsitze zu den einzelnen Bereichen sind in den
Kapiteln Mitarbeiter, Produktion, Produkte sowie Gesellschaftliche Verantwortung dargestellt.

Wesentlichkeitsanalyse 2014 und
Wienerberger Sustainability Roadmap 2020

Wienerberger berichtet seit vielen Jahren transparent und nachvollziehbar iiber ihre Nach-
haltigkeitsperformance. So erfiillen alle Wienerberger Nachhaltigkeitsberichte den Standard
der Global Reporting Initiative (GRI). Die iiberarbeiteten Richtlinien nach GRI G4 verlangen,
dass die berichtenden Unternehmen ihre Berichterstattung verstirkt auf jene Themen ausrich-
ten, die fiir sie und auch fiir ihre Stakeholder von wesentlicher Bedeutung sind.

Im Jahr 2014 hat Wienerberger eine Wesentlichkeitsanalyse unter Einbezichung ihrer
Stakeholder durchgefiihrt. Das Vorgehen zur Festlegung der Themen bzw. Aspekte, die Ein-
beziehung der Stakeholder in diesen Prozess und die Auswahl der relevanten Aspekte entspre-
chen den Anforderungen von GRI G4 Core. Somit entspricht der gegenstindliche Nachhaltig-
keitsbericht auch dem GRI G4 Standard.

Das Projekt Wesentlichkeitsanalyse endete im April 2015. Erste Ergebnisse konnten bereits
Ende 2014 in die Wienerberger Nachhaltigkeitsstrategie und in die Sustainability Roadmap
2020, das neue Wienerberger Nachhaltigkeitsprogramm, einflieflen.
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Prozess der Wesentlichkeitsanalyse 2014

O F

Wertschopfungsketten aller Ansprechpartner fir Zielgesprache mit allen
Business Units definiert Stakeholder-Befragung ermittelt Business Units gefihrt
Okologische, soziale und Umfrage bei 500 Mdgliche Ziele und

ethische Themen zugeordnet Stakeholdern (80% extern) MaBnahmen abgeleitet

Befragung auf Business Ziele und Mafinahme fiir
Unit Ebene ausgewertet jede Business Unit definiert

v v

> : :

Schritt 1: Beschreibung der Wertschépfungsketten

Die Wesentlichkeitsanalyse startet gemifs GRI mit der Ermittlung des Nachhaltigkeits-
kontextes. Dabei werden die Auswirkungen der unternehmerischen Titigkeit auf die gesamte
Wertschopfungskette betrachtet. Das reicht vom Rohstoffabbau iiber die gesamte Lieferkette,
Produktion und Produktnutzung bis hin zur Abfallentstehung am Lebensende des Produkts.
Dabei sind die Grenzen der Betrachtung fiir jeden wesentlichen Aspekt entsprechend der Aus-
wirkungen der unternehmerischen Titigkeit entlang der Wertschépfungskette separat zu be-
stimmen.

Wienerberger ist in verschiedene Business Units strukturiert, die mit ihrem Fokus auf un-
terschiedliche Produkte in folgenden grundsitzlichen Wertschépfungsketten aktiv sind:

e Ziegel: Hintermauerziegel, Vormauerziegel, Tondachziegel und Flichenbefestigungen aus Ton
(Clay Building Materials Europe, General Shale der Division North America)

¢ Betonflichenbefestigungen und Betonfassadenelemente
(Semmelrock, Arriscraft der Division North America)

¢ Keramische Rohre (Steinzeug-Keramo)

e Kunststoffrohre (Pipelife, inklusive Standort Pipelife der Division North America)

Wienerberger
Nachhaltigkeitsmanagement
Wesentlichkeitsanalyse 2014
und Wienerberger Sustainability
Roadmap 2020

Auswirkungen der
unternehmerischen
Tatigkeit auf gesamte
Wertschopfungskette

Vier Business Units -
vier Wertschopfungsketten
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Schritt 2: Ermittlung der Wesentlichkeit aus Stakeholder-Sicht

Fiir die Ermittlung der Wesentlichkeit wurden den einzelnen Stationen der Wertschop-
fungskette mogliche dkologische, soziale, ethische, regionale beziehungsweise volkswirtschaft-
liche Themen sowie Themen der Versorgungssicherheit zugeordnet. Deren Wesentlichkeit aus
Sicht der Stakeholder wurde dann im Rahmen einer Umfrage ermittelt. Dabei wurde auch
erhoben, wie stark das bereits bestehende Engagement von Wienerberger in den einzelnen
Aspekten bisher wahrgenommen wurde.

Zur Teilnahme an der Befragung wurden insgesamt knapp 500 Stakeholder eingeladen —
etwa 80 % davon waren Externe. Darunter befanden sich viele Kunden und Verarbeiter, wie
Baustoffhindler, Bauunternehmer, Architekten und Landschaftsplaner, Immobilienentwickler
und Endkunden, aber auch Lieferanten, Behordenvertreter sowie Akteure aus der Forschung
und von Universititen. Vertreter von Medien, Politik, Gewerkschaften, Shareholder und Ana-
lysten wurden ebenfalls einbezogen. Unter den knapp 100 internen Stakeholdern stellten die
Vertreter aus dem Management die grofite Gruppe dar, gefolgt von Vertretern aus Produktion,
Betriebsrat, Vertrieb und Human Resources. Auch Mitarbeiter aus Controlling, Marketing,
Kommunikation sowie Forschung und Entwicklung wurden kontaktiert.

Die ausgewihlten Stakeholder erhielten einen Online-Fragebogen, in dem sie die
Wienerberger Nachhaltigkeitsthemen nach Wesentlichkeit und bestehendem Wienerberger
Engagement bewerten sollten. Mit 232 Antworten lag die Riicklaufquote bei deutlich tiber
45 %, was einen ausgezeichneten Wert fiir eine derartige Umfrage darstellt.

Bei der Auswertung wurden sowohl die Wesentlichkeit des Themas fiir Wienerberger als
auch die Wahrnehmung des bereits bestehenden Wienerberger Engagements fiir das spezifische
Thema bewertet. Es zeigte sich, dass diese beiden Aspekte durchgehend sehr stark korrelier-
ten. Das heifdt: Nach Ansicht sowohl interner als auch externer Stakeholder hat Wienerberger
bei Nachhaltigkeitsthemen, denen eine besondere Bedeutung beigemessen wurde, auch schon
vermehrt Aktivititen gesetzt und damit bereits in der Vergangenheit einen hohen Entwick-
lungsgrad gezeigt.

Anhand der Riickmeldungen der Stakeholder wurden die wesentlichen Themen fir die
vier Business Units (Clay Building Materials Europe, Semmelrock, Steinzeug-Keramo und
Pipelife) entlang ihrer jeweiligen Wertschopfungskette ermittelt. Die Signifikanz (mittel bis
hoch) einzelner Aspekte aus Sicht interner bzw. externer Stakeholder wurde jeweils in eine
Matrix eingetragen. Die wesentlichen Themen in den vier verschiedenen Wertschépfungsket-
ten werden auf den folgenden Seiten beschrieben.

Dabei zeigte sich, dass von den Stakeholdern einzelne Aspekte tiber alle vier Business Units
dhnlich hoch bewertet wurden. In der Lieferkette sind die Vermeidung von Gefahrstoffen und
die langfristige Versorgungssicherheit mit Rohstoffen hiufig als wesentlich genannt. Umwelt-
schutz in der Produktion wird aus Sicht der Stakeholder mafigeblich von Energieeffizienz und
Klimaschutz sowie Ressourceneffizienz und Abfallmanagement bestimmt. Bei den sozialen
Aspekten in der Produktion sind insbesondere Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter so-
wie Unternehmensethik und Compliance in allen Business Units hoch bewertet. Die Nach-
haltigkeit der Produkte wird in der gesamten Wienerberger Gruppe insbesondere von ihrer
Langlebigkeit und Innovationskraft bestimmt.
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Schritt 3: Ubertragung in die Wienerberger Sustainability Roadmap 2020

Auf Grundlage der Wesentlichkeitsmatrix wurden Vorschlige fiir Ziele und Mafinahmen fiir
das neue Wienerberger Nachhaltigkeitsprogramm — die Wienerberger Sustainability Roadmap 2020
— erarbeitet. Die Roadmap wurde Anfang 2015 vom Sustainability Steering Committee freigegeben.

Die Wienerberger Sustainability Roadmap 2020

Die Wienerberger Sustainability Roadmap 2020 beschreibt, welche Nachhaltigkeitsziele
der Wienerberger Konzern bis 2020 verfolgt. Sie enthilt sowohl gruppenweite Ziele als auch
Ziele fiir die einzelnen Business Units sowie konkrete, verbindliche Mafinahmen. Die Ziele
orientieren sich an den Ergebnissen der Wesentlichkeitsanalyse. Die Roadmap ist eine bewusste
Selbstverpflichtung zur kontinuierlichen Verbesserung der ckologischen, sozialen, gesellschaft-
lichen und 6konomischen Performance von Wienerberger.

Zur besseren Nachvollziehbarkeit wird fiir Darstellung der Wertschépfungskette, der
Wesentlichkeitsanalyse und der Sustainability Roadmap immer der gleiche Farbcode verwendet:

e blau: Lieferkette/Rohstoffe

® griin: Umweltaspekte in der Produktion

e rot: Soziale Aspekte in der Produktion und gesellschaftliche Verantwortung
e gelb-orange: Nutzungsphase und end-of-life

Die zukiinftigen Mafinahmen fiir 2015 und 2016 und die quantitativen Ziele der Business
Units sind in den jeweiligen Kapiteln dieses Berichts beschrieben. Einen Uberblick der Ziele
und Mafinahmen der Business Units zu den einzelnen Nachhaltigkeitsaspekten bietet die
folgende Darstellung.
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definiert
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Die Wertschopfungskette:

Bereich Ziegel

Die Wertschopfungskette: Bereich Ziegel

Im Folgenden sind die wichtigsten Stufen der Wertschépfungskette fiir den Bereich Hin-
termauerziegel, Vormauerziegel, Tondachziegel, nicht jedoch fiir Flichenbefestigungen aus Ton
beschrieben. Die Beschreibung gilt fiir die Business Units Clay Building Materials Europe und
die entsprechenden Produktgruppen von General Shale der Division North America.

WERTSCHOPFUNGSKETTE BEREICH ZIEGEL

1 2 3
LIEFERKETTE / ROHSTOFFE PRODUKTION NUTZUNGSPHASE UND END-OF-LIFE

i -&.mﬂ

4 Wiederverwendung

- Vormauerziegel !« Deponie (Bauschutt]

- Hintermauerziegel ", Vermert

. i +* Verwertung
Dachziegel (Verpackungsmaterial)

<« Weiterverwendung
(Bruchmaterial)

Rickflihrung in
Produktionsprozess

Nachhaltigkeit in der Lieferkette und bei Rohstoffen

Die wichtigsten Rohstoffe fiir Ziegel sind Ton und Lehm. Diese werden entweder in
Wienerberger Tongruben abgebaut oder von Lieferanten bezogen. Beim Betrieb einer Abbau-
stitte geht es in vielerlei Hinsicht um den Schutz der Menschen. Neben Sicherheit und Ge-
sundheit der Mitarbeiter betrifft dies auch die Minimierung der Belastung der Anrainer mit
Lirm und Staub. Der Rohstoffabbau stellt immer auch einen Eingriff in die Natur dar; dieser
Eingriff ist wihrend des laufenden Betriebs moglichst gering zu halten. Aufgelassene Abbau-
stitten sind zu rekultivieren, zu renaturieren oder einer Nachnutzung zuzufiithren. Fiir eine
langfristige Versorgungsstrategie ist die ausreichende Verfiigbarkeit regionaler Abbaustitten
von grofSer Bedeutung. Um die erforderlichen Produktqualititen zu erhalten, werden Zusatz-
stoffe wie Sand, Kies und Schotter sowie Zuschlagstoffe wie Stroh, Papierfasern oder Polystyrol
fiir die Produktion von Hintermauerziegel eingesetzt. Manche Hintermauerziegel sind mit Ma-
terialien wie Mineralwolle oder Perlit gefiillt, damit sie besser Wirme dimmen. Vormauerziegel
erhalten durch unterschiedliche Produktionsmethoden eine grofie Vielfalt an Farben, Oberfli-
chenstrukturen und Formaten. Zum Beispiel entstehen spezielle Oberflicheneffekte bei Vor-
mauerziegeln durch Besandung, Walzen, Engobieren oder Biirsten. Dachziegel werden glasiert
oder engobiert, um weitere Gestaltungseffekte zu erzielen beziehungsweise um sie langlebiger
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zu machen. Alle hierfiir eingesetzten Stoffe und Substanzen sollen frei von Gefahrstoffen sein.
Fiillstoffe aus erneuerbaren oder mineralischen Materialen wie etwa Mineralwolle oder Perlite
weisen 6kologische Vorteile auf. Organische und kohlenstofthaltige Komponenten im Ton (z.B.
Bitumen) sowie in Zusatzstoffen fithren zu klimarelevanten CO,-Emissionen im Produktions-
prozess. Bei Ton und Lehm kann darauf kaum Einfluss genommen werden. Bei Zuschlag- und
Fiillstoffen kann die CO,-Emission durch den Einsatz biogener Stoffe, die als klimaneutral
gelten, verringert werden.

Umweltaspekte in der Produktion

Ein wichtiger Einflussfaktor auf die Umwelt ist bei der Produktion keramischer Ziegel der
Energieverbrauch fiir energieintensive Prozesse, wie etwa der Brennvorgang oder die Trock-
nung. Klimarelevante Emissionen treten entweder direkt beim Ziegelwerk oder bei der (ent-
fernten) Stromgewinnungsanlage auf. Eine Verringerung der Emissionen kann vor allem durch
eine Erhohung der Energieeffizienz im eigenen Werk erreicht werden. Aber auch der Einsatz
erneuerbarer Energietrager tragt zur Reduktion der CO,-Emission bei. Direkte klimarelevan-
te Emissionen sind zudem kostenrelevant, da die keramische Produktion dem europiischen
CO,-Emissionshandel unterliegt. Ressourceneffizienz umschreibt den sparsamen Umgang mit
natiirlichen Ressourcen wie Rohstoffen oder auch Umweltgiitern. Im Produktionsprozess wer-
den Verschnitt und Ziegelbruch vermieden — die verbliebenen Produktionsabfille werden grof3-
teils einem internen Recycling zugefithrt. Der Wasserverbrauch in der keramischen Produktion
kann durch Effizienzmafinahmen und durch Kreislauffithrung weiter reduziert werden.

Soziale Aspekte in der Produktion

Die Themen Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter sowie Unternehmensethik und
Compliance sind wichtige soziale Aspekte in der Produktion. Im Bereich Ziegel ist der Schutz
der Mitarbeiter vor einer Belastung mit Quarzfeinstaub ein wichtiges Gesundheitsthema. Diese
kann etwa beim Schleifen und Schneiden der Ziegel auftreten. Durch technische und organisa-
torische Mafinahmen sowie personliche Schutzausriistung kann die Exposition der Mitarbeiter
gesenkt werden. Staubexpositionsiiberwachung, Gesundheitskontrollen und Schulungen dienen
ebenfalls dazu, die Belastung und damit das Risiko fiir eine Erkrankung zu senken. Diese
und weitere Aspekte sind in den Kapiteln Mitarbeiter und Gesellschaftliche Verantwortung

beschrieben.

Nachhaltigkeit in der Nutzungsphase und End-of-Life

Ziegel sind langlebig und widerstandsfihig. Sie bieten guten Schutz vor Feuer, bei Erdbe-
ben oder Uberschwemmungen. In der Nutzungsphase helfen wirmedimmende Ziegel, den
Energieverbrauch von Gebduden und damit die CO,-Emissionen zu reduzieren. Zudem kann
die Energieeffizienz von Gebiuden durch intelligente Gesamtkonzepte optimiert werden. Hin-
termauerziegel tragen zu einem gesunden Raumklima sowie guter Innenraumluftqualitit bei.
Vormauer- und Dachziegel prigen das Erscheinungsbild von Gebiuden, sie halten der Witte-
rung langfristig stand und sind einfach zu pflegen sowie zu reinigen. Ziegelfassaden, geneigte
Ziegeldicher oder Ziegelpflasterungen stellen oft ein regionales kulturelles Erbe dar.

Auch das Interesse an der Wiederverwendung historischer Ziegel nimmt zu. Bei der De-
montage von Gebiuden kann keramisches Material von anderen Baurestmassen getrennt und
das Produkt anschlieBend wieder verwendet werden. Auf die Errichtung und Demontage von
Bauten hat Wienerberger nur wenig Einfluss. Durch gute Planung der Bautitigkeit kann Ver-
schnitt oder die Menge an anfallender Retourware reduziert werden. Der Einsatz von recycel-
ten Rohstoffen aus Baurestmassen in der Ziegelproduktion ist zwar technisch moglich, derzeit
jedoch wirtschaftlich nicht darstellbar. Dennoch achtet Wienerberger im Sinne eines Urban
Mining bereits heute auf die Recyclierbarkeit ihrer Ziegel-Produkte.

Wienerberger
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Die Wesentlichkeitsanalyse: Bereich Ziegel

Bisherige Ziele im Bereich Ziegel

Bereits vor der Wesentlichkeitsanalyse 2014 hat sich Wienerberger im Produktbereich Zie-
gel quantitative Nachhaltigkeitsziele gesetzt. So war es Ziel von CBME, den spezifischen Ener-
gieverbrauch sowie die spezifischen CO,-Emissionen bis 2020 um jeweils 20 % bezogen auf
2010 zu senken. Das Energieverbrauchsziel wurde im Bereich der Hintermauerziegel bereits
in 2014 erreicht (-21 %), im Dachziegel-Bereich sind wir auf gutem Weg (-6 %), im Bereich
der Vormauerziegeln konnte eine Verbesserung im Vergleich zum Vorjahr verzeichnet, aber
noch keine Effizienzgewinne im Vergleich zu 2010 erreicht werden (0 %). Im Vergleich zum
Vorjahr konnten wir bei den spezifischen CO,-Emissionen in 2014 fiir alle drei Produktgrup-
pen Einsparungen zwischen 2 und 8 % erreichen. Das gruppenweite Ziel, den Wasserbezug
aus offentlichen Netzen auf 40 % des Gesamtwasserverbrauchs zu reduzieren, wurde bereits
vorzeitig erreicht. Hinsichtlich Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter wurde das Ziel,
die Unfallhiufigkeit zu senken, konsequent verfolgt. Dennoch ist die Unfallhiufigkeit in 2014
gegeniiber dem Vorjahr leicht angestiegen. Hier wurden daher entsprechende Mafinahmen er-
griffen, siehe Kapitel Mitarbeiter. Der Anteil an potenziell exponierten Mitarbeitern, die unter
einer Staubexpositionsiiberwachung stehen, konnte auf 95,6 % erhsht und der Anteil der Mit-
arbeiter, die Schulungen erhalten haben, auf 93,8 % gesteigert werden. Zudem wurden neu-
erlich technische und organisatorische Mafinahmen zur Reduzierung der Feinstauberzeugung
und -freisetzung gesetzt, um den Schutz unserer Mitarbeiter weiter zu erhéhen.

Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen im Bereich Ziegel

Die Themen Vermeidung von Gefahrstoffen, Versorgungssicherheit sowie Schutz von An-
rainern und Beschiftigten bei Abbaustitten beim Rohstoffbezug wurden als wesentlich ein-
gestuft. Umweltschutz in der Produktion fokussierte auf Energieeffizienz und Klimaschutz.
Der spezifische Wasserverbrauch wurde hingegen als nicht wesentlich angesehen. Mitarbeiter-
themen wurden — mit wenigen Ausnahmen — generell als prioritir eingeschitzt. Die Ergebnisse
der Wesentlichkeitsanalyse wurden in der Sustainability Roadmap 2020 umgesetzt.

Die Aspekte Langlebigkeit und Werthaltigkeit sowie Sicherheit und Gesundheitseinfluss
von Gebiuden wurden als wesentlich eingestuft. Hierbei handelt es sich allerdings um Kern-
qualititen der Ziegelprodukte, daher wurden keine speziellen Ziele fiir die Roadmap formuliert.
Hinter- und Vormauerziegel sind ein wesentlicher Innovationstreiber fiir die Energieeffizienz
von Gebiuden. Das Thema Energieeffizienz fiir Gebiude ist daher integraler Bestandteil des
Ziels, den Umsatzanteil innovativer Produkte zu erhéhen. Das gute Einvernehmen mit lokalen
Stakeholdern ist Teil des operativen Managements an den Werksstandorten, die Schulung der
Mitarbeiter ist Teil des Personalwesens — beide Themen sind daher nicht mit einem speziellen
Ziel in der Sustainability Roadmap 2020 versehen.
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Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen im Bereich Ziegel
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Lésungen .

Vielfalt und Chancengleichheit
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CBME

Produkte

Nummerierung nach Relevanz der Themen in der jeweiligen Kategorie

RELEVANZ AUS SICHT DER INTERNEN STAKEHOLDER

Die Sustainability Roadmap 2020 fiir den Bereich
o

Vermeidung von Gefahrstoffen
* Analyse und Forschung zur Substitution von Stoffen mit Gefahrenpotenzial
(North America)

Verfiigbarkeit von Ton und Lehm

* Analyse aller Tongruben im Rahmen des Raw Material Risk Management
Systems (CBME)

¢ Entwicklung einer Raw Material Availability Map (North America) .

Schutz von Anrainern und Beschiftigten bei Abbaustatten

* Kontinuierliches Monitoring von Staubbelastung und Wasserqualitat,
Kommunikation in Newslettern fir Anrainer an allen Standorten,
Forcierung von Sicherheitsstandards und -trainings (North America)

Energieeffizienz

* Senkung Erdgas-Verbrauch an ausgewéhlten Produktionsstandorten um 5 %
pro Produktionsstandort im Vergleich zu 2015 bis 2016 (North America)

¢ Senkung des spezifischen Energieverbrauchs um 20 % gegentiber 2010
bis 2020 (CBME)

Klimaschutz

* Umstellung aller Hauptproduktionsstandorte von Steinkohle auf Erdgas bis
2016 (North America)

 Senkung der spezifischen CO,-Emissionen von Priméarenergietragern um
20 % gegeniiber 2010 bis 2020 (CBME)

Ressourceneffizienz und Abfallmanagement
* Ressourceneffizienz und Abfallreduktion als Teil der Strategieentwicklung (CBME)
* Optimierung geschlossener Kreislaufe und recyclierbare Verpackungen

(North America)

HOCH

Ziegel

Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter

Gruppenebene: Null Arbeitsunfélle

Strategie zur Reduktion von Quarzfeinstaub (CBME)

Gruppenebene: Ausweitung der Feinstaubexpositionsmessungen auf
> 95 % der keramischen Werke bis 2020

Unternehmensethik und Compliance

Gruppenebene: Null Korruptionsfalle

Aktive Einbeziehung der Mitarbeiter, Mitarbeiterzufriedenheit,
Vielfalt/Chancengleichheit

CBME und North America nehmen an allen gruppenweiten Initiativen teil

Innovative und nachhaltige Produkte

Gruppenebene: Erhéhung des Umsatzanteils aus innovativen Produkten
Ausweitung Marktanteil ,Endurance Brick neue Produkteinflihrung 2015
(North America)

Recyclierbarkeit, Recycling und Wiederverwendung von Produkten,
Verwendung von Recyclingmaterial

Entwicklung von Strategien und Forschungsprojekten zum Recycling
keramischer Produkte (CBME)

Forschungsprojekte fiir Recycling und Reuse-Projekte (CBME)
Forcierung werksinternes Recycling keramischer Produktionsabfalle
(North America)

Forschung zum Einsatz von Recyclingmaterialien bei Zuschlagstoffen

~
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Bereich keramischer Rohre

Die Wertschoépfungskette: Bereich keramischer Rohre

Im Folgenden sind die wichtigsten Stufen der Wertschopfungskette fiir den Bereich der
keramischen Rohre beschrieben. Die Inhalte gelten fiir die Business Unit Steinzeug-Keramo.

WERTSCHOPFUNGSKETTE BEREICH KERAMISCHE ROHRE

1 2 3
LIEFERKETTE / ROHSTOFFE PRODUKTION NUTZUNGSPHASE UND END-OF-LIFE

i -&. o

o

Keramische Rohre fiir Verwertung _

die Abwasserentsorgung (Verpackungsmaterial)
o

Weiterverwendung
(Bruchmaterial)

Nachhaltigkeit in der Lieferkette und bei Rohstoffen

Keramische Rohre bestehen wie Ziegel aus dem Grundmaterial Ton, der bei Steinzeug-
Keramo aus einer eigenen Tongrube und von Lieferanten bezogen wird. Fiir die optimale
Materialmischung werden Zusatz- und Zuschlagstoffe beigefiigt. Die Lieferkette fiir keramische
Rohre weist dhnliche Nachhaltigkeitsthemen auf wie jene im Bereich Ziegel. Dazu gehéren die
Versorgungssicherheit mit regionalem Ton, Abbaustitten mit Naturschutz- und Nachnutzungs-
konzepten, Schutz von Anrainern vor Lirm und Staub sowie Gewihrleistung der Sicherheit
und Gesundheit der Mitarbeiter; organische und kohlenstofthaltige Komponenten im Ton, wel-
che im spateren Produktionsprozess CO,-Emissionen bewirken, und schlieBlich Vermeidung
von Gefahrstoffen bei Zusatz- und Zuschlagstoffen sowie bei Glasuren. Steinzeug-Keramo
setzt bereits Recyclingmaterial und externe Sekundirmaterialien in der Produktion ein, eigene
keramische Abfille werden vollstindig recycelt, und es wird recycelte Schamotte verwendet.

Umweltaspekte in der Produktion
Keramische Rohre werden nach der Formgebung getrocknet und nach dem Glasieren (in
einem Tauchbad) gebrannt. Diese Prozesse basieren auf dem Einsatz von Energie aus regene-
rativen Quellen und aus Erdgas. Aufgrund der damit verbundenen CO,-Emissionen unterlie-
gen auch die Werke von Steinzeug-Keramo dem europiischen Emissionshandel. Durch einen
weiteren Einsatz von Energie aus regenerativen Quellen sowie durch die weitere Steigerung
der Energieeffizienz kénnen die daraus resultierenden CO,-Emissionen reduziert werden. Zum
0 anderen konnen fiir den Bedarf an elektrischer Energie auch erneuerbare Energiequellen ein-
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gesetzt werden. Der Rohstoffbedarf kann gesenkt werden, indem Ausschuss minimiert wird,
keramische Abfille einem internen Recycling zugefithrt und Produkte ressourcenschonend de-
signt werden. Steinzeug-Keramo minimiert den Einsatz von Rohstoffen zum Beispiel, indem
simtliche Produktionsabfille dem Produktionskreislauf wieder zugefiihrt werden. Der Wasser-
verbrauch in der Produktion kann durch Kreislauffiihrung verringert werden.

Soziale Aspekte in der Produktion

Wie auch im Bereich Ziegel ist der Schutz der Mitarbeiter vor Quarzfeinstaub ein wichti-
ges Thema bei der Produktion keramischer Rohre. Die weiteren Themen, wie Sicherheit und
Gesundheit der Mitarbeiter sowie Unternehmensethik und Compliance, sind fiir die gesamte
Wienerberger Gruppe ihnlich relevant und sind in den Kapiteln Mitarbeiter sowie Gesell-

schaftliche Verantwortung beschrieben.

Nachhaltigkeit in der Nutzungsphase und End-of-Life

Die technischen Anforderungen an keramische Abwasserrohre sind, langlebig und wider-
standsfihig zu sein. Steinzeug-Keramo Produkte zeichnen sich insbesondere durch eine hohe
Abriebfestigkeit, Biegezugfestigkeit, Frostbestindigkeit sowie durch eine hohe Bestindigkeit
gegen biologische und chemische Einfliisse aus. Abwassersysteme sollen eine einfache Wartung
und gute Reparierbarkeit bieten. Auch hier bieten Produkte von Steinzeug-Keramo aufgrund
ihrer Robustheit und der glasierten Oberfliche die geforderten Lésungen. Die Qualitit der
Konstruktion erhoht die Langlebigkeit und vermeidet Reparaturen. Steinzeug-Keramo unter-
stiitzt die Qualitit der Planung und Ausfithrung der Konstruktion durch fachkundige Beratung,
Online-Tools und Baustellenbesuche.

Innovative Produkte im Rohrbereich sind zum Beispiel solche mit einer Umweltprodukt-
deklaration oder klimaneutrale Produkte. Zusatzequipment wie Talkum, Schmiermittel, Zwei-
komponentenkleber, Manschettenverbindungen und Dichtungen sollen keine potenziell schid-
lichen chemischen Substanzen enthalten. Zur einfachen und vollstindigen Recyclierbarkeit am
Ende der Nutzungsphase gehort, dass die Produkte leicht vom restlichen Schutt zu trennen
sind und dann entweder dem Produktionsprozess wieder zuriickgefithrt oder anderweitig ver-
wendet werden. Mogliche Zukunftsthemen konnen etwa Abwasserlésungen fiir Entwicklungs-
linder oder auch Wirmeriickgewinnung aus Abwasser sein.

Wienerberger
Nachhaltigkeitsmanagement
Die Wertschépfungskette:
Bereich keramischer Rohre
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Bereich keramischer Rohre

Die Wesentlichkeitsanalyse: Bereich keramischer Rohre

Bisherige Ziele im Bereich keramischer Rohre

Die Wesentlichkeitsanalyse hat ergeben, dass Energieeffizienz, Klimaschutz sowie Sicher-
heit und Gesundheit unserer Mitarbeiter aus Sicht der Stakeholder auch bei keramischen Roh-
ren prioritir sind. So war es Ziel von Steinzeug-Keramo, bis 2020 den spezifischen Energie-
verbrauch (Bezugsjahr: 2010) sowie die spezifischen CO,-Emissionen (Bezugsjahr: 2013) um
jeweils 20 % zu senken. Im Jahr 2014 konnte der Energieverbrauch bereits um 14 % gesenkt
werden. Die spezifischen CO,-Emissionen aus dem Brennstoff sind hingegen gleich geblieben.
Das gruppenweite Ziel, den Wasserverbrauch aus 6ffentlichen Netzen auf 40 % des Gesamt-
wasserverbrauchs zu reduzieren, konnte bereits vorzeitig erreicht werden. Beim Themen-
bereich ,soziale Aspekte in der Produktion” lag der Fokus auf Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter. Leider ist die Unfallrate in 2014 gegeniiber dem Vorjahr deutlich angestiegen.
Daher wurden entsprechende Mafinahmen gesetzt, um die Unfallhiufigkeit konsequent zu
senken. Zur Verbesserung des Schutzes der Gesundheit unserer Mitarbeiter wurden die Fein-
staubexpositionsmessungen sukzessive auf weitere Werke ausgerollt.

Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen im Bereich keramischer Rohre

Aus Sicht der Stakeholder stehen beim Rohstoffbezug wie im Bereich Ziegel die Themen
Vermeidung von Gefahrstoffen und Versorgungssicherheit im Vordergrund. Wichtig sind auch
die Aspekte Naturschutz und Nachnutzung bei Abbaustitten. Im Bereich Produktion sind wie
im Bereich Ziegel die Themen Energieeffizienz und Klimaschutz prioritir. Zusitzlich wur-
de auch Ressourceneffizienz und Abfallwirtschaft als wesentlich definiert. Mitarbeiterthemen
wurden generell als prioritir eingestuft. Produkte sollen langlebig, recycelbar und innovativ sein
und umweltschonend zu den Kunden transportiert werden. Ebenso wurden Abwasserlésun-
gen fiir Entwicklungsldnder als Thema identifiziert. Die Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse
wurden in der Sustainability Roadmap 2020 umgesetzt.

Langlebigkeit und Werthaltigkeit — in der Analyse als sehr wesentlich bewertet — sind
Kernqualititen der keramischen Rohre, daher wurde hierzu kein spezielles Ziel in der Sustain-
ability Roadmap formuliert. Umweltschonender Transport ist essenzieller Teil einer effizienten
Logistik und wurde daher nicht gesondert in der Sustainability Roadmap beriicksichtigt. Wei-
terentwicklung und Schulungen der Mitarbeiter werden im Rahmen des Personalmanagements
durchgefiihrt; so wurde unter anderem die Steinzeug-Keramo Academy eingerichtet. Die Be-
riicksichtigung der Interessen lokaler Stakeholder ist Teil des Managements in den Produktions-
werken.

~
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Wienerberger
Nachhaltigkeitsmanagement
Die Sustainability Roadmap
2020 fur den Bereich
keramischer Rohre

Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen im Bereich keramischer Rohre

HOOH

Recyclierbarkeit, Recycling und
Wiederverwendung von Produkten

Langlebigkeit und Werthaltigkeit
Energieeffizienz

2 1 ;

Vermeidung von Gefahrstoffen

Nachhaltiger Transport von Produkten

Schulung der Mitarbeiter ‘ Gesundheit-und Sicherheit der Mitarbeiter

Verwendung von Recyclingmaterial

Nachhaltige Materialien fiir

Naturschutz und Nachnutzung

Innovative und nachhaltige Produkte

‘ Unternehmensethik und Compliance

4 Verfugbarkeit von 3
Ton und Lehm

Ergénzungsprodukte

Sorgsamer Umgang
mit Wasser

Effiziente Verpackung
—\

Schutz von Anrainern und
Beschaftigten bei Abbaustétten

Nachhaltigkeit bei Errichtung
und Demontage

\ Lésungen fiir Energieerzeugung
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Steinzeug-Keramo

bei Abbaustatten ,
Kllmaschutz

CO,-Emissionen beim
Transport von Rohstoffen
(Ab-) Wasserlosungen fur
Entwmklungslander

78

_ Mitarbeiterzufriedenheit
\ Lokale Stakeholder

Ressourceneffizienz und Abfallmanagement

Aktive Einbeziehung
von Mitarbeitern

\Vielfalt und Chancengleichheit

Organische und kohlenstoffhaltige
Anteile in Ton und Lehm

8 . . . \Versammlungsfreiheit

Produkte
Nummerierung nach Relevanz der Themen in der jeweiligen Kategorie

RELEVANZ AUS SICHT DER INTERNEN STAKEHOLDER

HOCH

Die Sustainability Roadmap 2020 fiir den Bereich keramischer Rohre

1 Vermeidung von Gefahrstoffen
* Untersuchung aller Produkte auf potenzielle Gefahrstoffe und deren Wirkung
auf Mensch und Natur

2 Verfiigbarkeit von Ton und Lehm
* Risikoanalyse der Verfuigbarkeit von Rohstoffen bei Tongruben von Lieferanten
* Diversifizierung von Bezugsquellen

3 Naturschutz und Nachnutzung bei Abbaustéatten
¢ Entwicklung eines Standards fir eigene Tongruben und Tongruben von
Lieferanten
¢ Prifung der Einhaltung des Standards bei eigenen Tongruben und Audits
bei Lieferanten

4 Verwendung von Recyclingmaterial
* Evaluierung des bereits eingesetzten Anteils an Recyclingmaterial
* Definition eines Indikators zum Monitoring des Einsatzes von Recyclingmaterial
* Evaluierung der Erh6hung des Anteils von Recyclingmaterial und Definition
eines quantitativen Ziels

1 Energieeffizienz
* Etablierung eines neuen Indikators zur Messung des spezifischen
Energieverbrauchs
* Definition eines quantitativen Ziels zur Reduktion des spezifischen
Energieverbrauchs (2016)
 Etablierung eines Energiemanagementsystems nach ISO 50001 (2016)

Klimaschutz
» Kompensation von 5 % der im jeweiligen Werk entstandenen jahrlichen CO,-
Emissionen durch Klimaschutzprojekte bis 2017

3 Ressourceneffizienz und Abfallmanagement
» Definition eines Indikators zur Abfallintensitat
¢ Optimierung des Einsatzes keramischer Sekundarmaterialien

Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter

¢ Gruppenebene: Null Arbeitsunfalle

¢ Auswertung samtlicher Arbeitsunfalle

* Ableitung von Kernthemen fiir Arbeitssicherheit und Initiativen auf jahrlicher Basis
¢ Benchmarking von SicherheitsmaBnahmen

* Risikoanalyse der Arbeitsplétze in der Produktion (2016)

* Monatliche/quartalsweise interne Audits aller Abteilungen (2016)

Unternehmensethik und Compliance

¢ Gruppenebene: Null Korruptionsfélle

* Definition von Indikatoren etwa zum Anteil der gepruften Unternehmensbereiche
oder Ethikschulungen

 Etablierung eines Compliance Management Systems

. Mitarbeiterzufriedenheit, Aktive Einbeziehung der Mitarbeiter,
. Vielfalt/Chancengleichheit
. * Steinzeug-Keramo nimmt an allen gruppenweiten Initiativen teil
2 Recyclierbarkeit, Recycling und Wiederverwendung von Produkten
* Entwicklung von Kriterien zur Recyclierbarkeit von Produkten; sukzessives
Screening der Produkte
¢ Entwicklung eines End-of-Use-Szenarios; Cradle to Cradle® Rezertifizierungen

3 Innovative und nachhaltige Produkte .
* Gruppenebene: Erhdhung des Umsatzanteils aus innovativen |

Produkten m
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Die Wertschopfungskette: Bereich Kunststoffrohre

Die Beschreibung der wichtigsten Stufen der Wertschopfungskette fiir den Bereich der
Kunststoffrohre und -Fittings gilt fiir die Business Unit Pipelife, inklusive des Standorts Pipelife
in der Division North America.

WERTSCHOPFUNGSKETTE BEREICH KUNSTSTOFFROHRE

3
NUTZUNGSPHASE UND END-OF-LIFE

1 2
LIEFERKETTE / ROHSTOFFE PRODUKTION

finihg -&.w =)

Kunststoffrohre fiir die
offentliche Infrastruktur:

- Abwasser-Kanal

- Trinkwasserversorgung

-

- Kabelschutz
- Gasrohre e
s Deponie

Kunststoffrohre in D
Landwirtschaft/Griinraum: - -» Thermische

- Drainage und Regenwasser Verwertung

- Bewésserung T

Recycling

Kunststoffrohre fiir Gebaude:
- Abfluss im Haus
- Heizungssysteme
- Kalt- und Warmwasser
- Elektroinstallationen
- Alternativenergie
- Wohnraumliiftung

Nachhaltigkeit in der Lieferkette und bei Rohstoffen

Pipelife-Rohre und -Fittings werden vorwiegend aus PV C-Pulver und Polyolefin-Granula-
ten, die auf Erdol basieren, hergestellt. Relevante Nachhaltigkeitsaspekte sind Schutz der Um-
welt und Einhaltung der Menschenrechte bei der Erdélgewinnung sowie Energieeffizienz und
Klimaschutz in der Erdélverarbeitung. Bezogene Kunststoffe (PVC, PP und PE) sollten frei von
potenziell gefihrlichen Stoffen sein. Innerhalb der EU ist dies durch REACH geregelt (Regis-
tration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals), in den USA durch den TSCA
(Toxic Substances Control Act).

Recyclingkunststoffe konnen bei vielen Pipelife-Produkten eingesetzt werden. Vorausset-
zung ist, dass Produktqualitit, die vorgeschriebenen Produkteigenschaften sowie die relevanten
Standards und Normen eingehalten werden. Der Einsatz von Recyclingkunststoffen ist eine
Moglichkeit, um die Wertschopfungskette von Pipelife-Produkten 6kologisch vorteilhafter zu
gestalten.

Umweltaspekte in der Produktion

In der Produktion von Kunststoffrohren und -Fittings wird hauptsichlich Energie in Form
von Strom verbraucht. Daher steht hier die Energieeffizienz im Fokus. Der Bezug von Strom
aus erneuerbaren Quellen bietet die Méglichkeit, die indirekten CO,-Emissionen zu reduzieren.
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Direkte CO,-Emissionen fallen in der Produktion kaum an, daher ist Pipelife auch nicht dem
europdischen CO,-Emissionshandel unterworfen. Der Wasserverbrauch zu Kithlungszwecken
aus offentlichen Netzen ist sehr gering. Aus Brunnen oder Oberflichengewissern werden je-
doch grofiere Mengen Wassers entnommen, die aber frei von Verschmutzung wieder in die
Umwelt entlassen werden und somit keinen Verbrauch im eigentlichen Sinne darstellen. Mog-
lichkeiten, den Ressourcenverbrauch zu reduzieren, bieten Produktdesign sowie Minimierung
von Verschnitt und Ausschuss.

Soziale Aspekte in der Produktion

Wie bei den anderen Divisionen auch sind die Themen Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter sowie Unternehmensethik und Compliance wichtige soziale Aspekte in der Pro-
duktion. Diese und weitere Aspekte sind in den Kapiteln Mitarbeiter und Gesellschaftliche
Verantwortung beschrieben.

Nachhaltigkeit in Nutzungsphase und End-of-Life

Nachhaltigkeitsaspekte in der Nutzungsphase sind so vielfiltig wie die Produktpalette von
Pipelife. Gemeinsame Nenner sind jedoch einerseits eine hohe Produktqualitit, welche fiir
die Langlebigkeit der Produkte und fiir die Vermeidung von Sickerverlusten entscheidend ist,
sowie andererseits die Innovationskraft neuer Produkte. Bedarf besteht etwa im Bereich 6f-
fentlicher Infrastruktur. So werden aufgrund des Klimawandels die Wetterereignisse in vielen
Teilen der Welt extremer. Neben Uberschwemmungen werden zunehmend durch Regenwasser
iiberlastete Kanal- und Wassermanagementsysteme zum Problem. Pipelife bietet Ldsungen zur
Bewiltigung vermehrter Starkregenereignisse. Das anfallende Wasser kann so auch mit weniger
Fliche effizient aufgefangen, gespeichert und wiederverwendet werden. Bei Riickhaltung und
Wiederverwendung sollte das Wasser so sauber wie moglich sein. Dafiir bietet Pipelife eine
fortschrittliche Filter- und Reinigungstechnik, wie etwa Schwermetall- oder Olabscheider, an.
Pipelife verfiigt auch bereits iber Losungen fiir Klein-Kliranlagen, die dezentral eingesetzt wer-
den koénnen. Derartige Techniken sind auch fiir den Einsatz in Entwicklungslindern geeignet.

Im Bereich Griinraum tragen Kunststoffrohre auf verschiedene Weise zur Nachhaltigkeit
bei. Bewisserungssysteme ermoglichen die Steigerung landwirtschaftlicher Ertrige fiir eine
wachsende Weltbevélkerung und verbessern die Effizienz der Nutzung des knappen Guts Was-
ser. Drainagen verhindern durch Starkregenereignisse bedingte Muren. Im Gebiudebereich
tragen Kunststoffrohre zum Klimaschutz bei: So kénnen etwa die Wiarmeverluste durch iso-
lierte Heizungs- und Warmwasserrohre minimiert werden. Erd- und Sonnenkollektoren aus
Kunststoffrohren erméglichen den Einsatz von erneuerbaren oder alternativen Energiequellen.
Dariiber hinaus kénnen spezielle Kunststoffrohre fiir Elektroinstallationen den Schutz vor elek-
tromagnetischen Feldern verbessern. Bei der Montage legt Pipelife viel Wert auf die Einfachheit
der Installation. Pipelife-Produkte werden so designt, dass sie einfach zu installieren sind, bei-
spielsweise durch die Reduktion des Produktgewichtes unter Beibehaltung der Produktqualitit
und -sicherheit.

Kunststoffrohre am Ende des Lebenszyklus kénnen bereits heute einer Verwertung zuge-
fithrt werden. So ist Pipelife zum Beispiel Mitglied im Osterreichischen Arbeitskreis fiir Kunst-
stoffrohr Recycling (OAKR). Dieser hat ein flichendeckendes Sammelsystem fiir Altrohre,
Formstiicke und bei der Verlegung anfallende Rohrreste eingerichtet. Rezyklate gebrauchter
PVC-Rohre werden bei Pipelife fiir die Herstellung von Kabelschutzrohren verwendet. Ziel ei-
ner modernen Abfallwirtschaft ist eine hohe Recycling-Rate, eine effiziente energetische Nut-
zung sowie das Vermeiden einer Ablagerung auf Deponien. Pipelife ist nicht in Mirkten titig,
in denen unsachgemifle Entsorgungspraktiken wie das ungeregelte Verbrennen PV C-haltiger
Kunststoffrohre praktiziert werden.

Wienerberger
Nachhaltigkeitsmanagement
Die Wertschépfungskette:
Bereich Kunststoffrohre
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Die Wesentlichkeitsanalyse: Bereich Kunststoffrohre

Bisherige Ziele im Bereich Kunststoffrohre

Das gruppenweite Ziel, den Wasserverbrauch aus 6ffentlichen Netzen auf 40 % des Ge-
samtwasserverbrauchs zu reduzieren, wurde bereits vorzeitig erreicht. Beim Themenbereich
Soziale Aspekte in der Produktion lag der Fokus auf Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter.
Hier wurde das Ziel, die Unfallhiufigkeit zu senken, konsequent verfolgt. Dennoch ist die Un-
fallhdufigkeit in 2014 gegentiber dem Vorjahr angestiegen. Die Mafinahmen zur Senkung der
Unfallhiufigkeit werden konsequent weiterbetrieben.

Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen im Bereich Kunststoffrohre

Wesentliche Aspekte in der Lieferkette sind aus Sicht der Stakeholder die Vermeidung
von Gefahrstoffen und der Einsatz von Recyclingkunststoff. In der Produktion sind insbeson-
dere Energie- und Ressourceneffizienz und auch ein auf Nachhaltigkeit ausgerichtetes Abfall-
management wesentlich. Im Umgang mit den Beschiftigten bei Pipelife sind Sicherheit und
Gesundheit, ethisches Verhalten sowie die Zufriedenheit und Einbeziehung der Mitarbeiter
prioritir. Bei den Produkten stehen vor allem Langlebigkeit, Dichtheit und Innovationskraft
im Fokus. Als Zukunftsthemen wurden Lésungen fiir Trockenzeiten und Starkregenereignisse
sowie nachhaltige Energiesysteme fiir Gebdude betont. Die Ergebnisse der Wesentlichkeitsana-
lyse wurden in der Sustainability Roadmap 2020 umgesetzt.

Das Thema Langlebigkeit und Dichtheit wurde in der Wesentlichkeitsanalyse hoch bewer-
tet. Da es sich hierbei aber um Kernqualititen der Produkte handelt, die einer kontinuierlichen
Verbesserung unterliegen, wurde hierfiir kein spezielles Ziel formuliert. Zum Aspekt Kanal-
systeme: Fiir Probleme in Trockenzeiten und bei Starkregen existiert mit Raineo® bereits eine
Pipelife-Losung, die erfolgreich am Markt angeboten wird (vgl. Kapitel Produkte, Abschnitt
Energieeffizienz und Klimaschutz). Das Thema wird weiterhin im Rahmen der Forschung und
Entwicklung fiir innovative Produkte verfolgt. Ressourceneffizienz und Abfallmanagement wer-

den im Rahmen der kontinuierlichen Verbesserung an den Werksstandorten laufend optimiert.
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Unternehmensethik

Energieeffizienz von Gebauden und Compliance

Recycling und Verwertung von Kunststoffrohrabfllen Ressourceneffizienz P
S

54 > 3

Schulung der Mitarbeiter

Nachhaltigkeit in der Kunststoffindustrie

Verwendung von

(Ab-)Wasserlésungen Recyclingmaterial

fiir Entwicklungslénder
ALl L REIne o L
Wartungsfreiheit
13 ungsfreihei 8 .

Vorbehandlung von Abwasser 11

Wienerberger
Nachhaltigkeitsmanagement
Die Wesentlichkeitsanalyse:
Bereich Kunststoffrohre
Sustainability Roadmap 2020
fiir den Bereich Kunststoffrohre

Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter

Langlebigkeit und Dichtheit

Kanalsysteme: Lésungen fiir Trockenzeiten und Starkregen

Innovative und nachhaltige Produkte

Vermeidung von Gefahrstoffen
1

\ Energieeffizienz

Mitarbeiterzufriedenheit

Lokale Stakehols 3
okale Stakeholder . . Abfallmanagement

Aktive Einbeziehung von Mitarbeitern

Nachhaltigkeit bei der Installation 10 7

Nachhaltiger Transport von Produkten

Wassereffizienz in Gebauden

—————————————————— Versammlungsfreiheit
14 R

9 \ Einfache Installation und geringes Produktgewicht

5 Erneuerbare Energie

\Wassereffizienz in Landwirtschaft
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Effiziente Verpackung .
Drainagen: Vermeidung von 12 2 & s U it W
Erdrutschen, Uberflutungen orgsamer Umgang mit Wasser
Vielfalt und
Chancengleichheit
Elektroinstallationen:
elektromagnetische Feldern
15
Produkte
Pipelife Nummerierung nach Relevanz der Themen in der jeweiligen Kategorie
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Die Sustainability Roadmap 2020 fiir den Bereich Kunststoffrohre

1 Vermeidung von Gefahrstoffen
* Kontinuierliche Substituierung von potenziellen Gefahrenstoffen
* Vorausschauende Erfassung regulativer Entwicklungen (z.B. REACH oder
CEN/TC 351)

2 Verwendung von Recyclingmaterial

¢ Erhéhung des Anteils an Recyclingmaterial pro produzierter Tonne auf 70 kg
bis 2020
Forschungsprojekte zur Optimierung der Zusammensetzung von Primér- und
Sekundérkunststoffen
Priifung technischer Méglichkeiten der Verwendung von Recyclingmaterial

3’ Nachhaltigkeit in der Kunststoffindustrie
* Engagement flir Mensch und Umwelt entsprechend dem Pipelife Supplier
Code of Conduct

Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter
¢ Gruppenebene: Null Arbeitsunfalle

Unternehmensethik und Compliance

¢ Gruppenebene: Null Korruptionsfélle

* Definition von Indikatoren etwa zum Anteil der gepruften Unternehmensbereiche
oder Ethikschulungen

¢ Etablierung eines Compliance Management Systems

Mitarbeiterzufriedenheit, Aktive Einbeziehung der Mitarbeiter,
Vielfalt/Chancengleichheit
¢ Pipelife nimmt an allen gruppenweiten Initiativen teil

3 Innovative und nachhaltige Produkte

1) Energieeffizienz inklusive Klimaschutz
¢ Senkung des spezifischen Energieverbrauchs in der Produktion um 20 % bis

* Gruppenebene: Erhdhung des Umsatzanteils aus innovativen Produkten

2020 gegenlber 2010 4 Energieeffizienz von Gebauden

 Senkung der spezifischen CO,-Emissionen von Primérenergietragern in der
Produktion um 20 % bis 2020 gegenlber 2010
¢ ,Energy Treasure Hunts" — Projekte zur Senkung des Energieverbrauchs an

* Erweiterung des Produktportfolios flr alternatives Heizen und Kihlen
¢ Ausbau von Planungstools zur Planung effizienter Heizsysteme

verschiedenen Standorten 4 Einfache Installation und geringes Produktgewicht

¢ Diverse lokale Stromsparinitiativen

4 Sorgsamer Umgang mit Wasser
¢ Senkung des Wasserverbrauchs aus &ffentlichen Netzen auf 0,55 m® pro
produzierter Tonne bis 2020
* Diverse Projekte zur Vermeidung von Wasserverlusten

* Forschung und Entwicklung fur Ldsungen zu einfacher Installation

~
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Die Wertschopfungskette: Bereich Betonflachenbefestigungen

Die im Folgenden beschriebenen wichtigsten Stufen der Wertschépfungskette fiir den Pro-
duktbereich Betonflichenbefestigungen gelten fiir die Business Unit Semmelrock.

WERTSCHOPFUNGSKETTE BEREICH BETONFLACHENBEFESTIGUNG

1 2 3
LIEFERKETTE / ROHSTOFFE PRODUKTION NUTZUNGSPHASE UND END-OF-LIFE

Higin -&.mﬂ

,' 4 Wiederverwendung

v

- Pflastersteine und /« Deponie (Bauschutt)
Platten »' Verwertung

- Mauern und Zaune = [Verpackungsmaterial]

- Stufen, Randbegrenzun- 4 Weiterverwendung

gen, Designelemente ... * (Bruchmaterial)

« Riickfihrung in
Produktionsprozess

Equipment (Pflasterfuge,
Klebemértel, Fugensand ...)

Nachhaltigkeit in der Lieferkette und bei Rohstoffen

Flichenbefestigungen aus Beton basieren in erster Linie auf Sand, Kies, Schotter sowie
Zement, fiir den Kalkstein und Ton bzw. Mergel die wesentlichen Rohstoffe ausmachen. Beim
Abbau dieser mineralischen Rohstoffe stehen Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter sowie
der Schutz von Anrainern vor Lirm- und Staubbelastungen im Fokus, ebenso der Schutz der
Natur und Nachnutzungskonzepte bei den Abbaustitten. Die Herstellung von Zement ist ein
sehr energieintensiver Prozess. So sind Brenntemperaturen von rund 1.450 °C erforderlich.
Um diese hohen Temperaturen zu erreichen, werden heizwertreiche Brennstoffe wie Stein-
kohle und Heizdl eingesetzt. Diese werden mittlerweile zunehmend durch andere Brennstoffe
fossilen Ursprungs wie Altreifen, aufbereitete Kunststoffe und Altsle ersetzt. Uber den ge-
samten Lebenszyklus betrachtet, vom Rohstoff bis zum End-of-Life, stammt ein Grof3teil der
CO,-Emissionen der Semmelrock Betonprodukte aus der Zementproduktion. Durch Einsatz
von Recyclingbeton kann der Carbon Footprint minimiert werden, zugleich werden dadurch
Abbaustitten entlastet.

Die Zuschlagstoffe wie Sand, Kies und Splitt werden aufgrund des Gewichts nur kurze
Strecken transportiert, wodurch transportbedingte CO,-Emissionen minimiert werden. Auf-
grund der Regionalitit ist es fiir die Versorgungssicherheit wichtig, dass ausreichend Abbaustit-
ten in naher Umgebung zur Verfiigung stehen.
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Umweltaspekte in der Produktion

Im Vergleich zu anderen Prozessen in der Wienerberger Gruppe benétigt die Produktion
von Betonflichenbefestigungen vergleichsweise wenig Energie. Im Trocknungsprozess der Be-
tonprodukte wird sogar thermische Energie frei, die zuriickgewonnen werden kann. Zur Ver-
ringerung der direkten CO,-Emissionen koénnen erneuerbare Energietriger eingesetzt werden.
Die Rohstoffeffizienz kann insbesondere durch die Vermeidung von Bruch und Ausschuss und
die Riickfithrung von Produktionsabfillen in den Prozess erhoht werden. Durch intelligentes
Produktdesign koénnen Rohstoffe bei gleichzeitiger Wahrung der Produktqualitit eingespart
werden. Wasser, ein wichtiger Rohstoff fiir zementgebundene Produkte, wird in erster Linie
aus eigenen Brunnen bezogen. Uber verschiedene Effizienzmafinahmen oder iiber Kreislauf-
fithrung wird der Wasserverbrauch gesenkt. Beim Verpackungsmaterial stehen die Vermeidung,
die Wahl 6kologisch vorteilhafter Materialien sowie die Verwertung als Teil eines nachhaltigen
Baustellenmanagements im Fokus.

Soziale Aspekte in der Produktion

Themen sozialer Verantwortung in der Produktion sind die Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter sowie Unternehmensethik und Compliance, wie bei den anderen Business Units
auch. Die weiteren Aspekte sind niher in den Kapiteln Mitarbeiter und Gesellschaftliche Ver-

antwortung beschrieben.

Nachhaltigkeit in Nutzungsphase und End-of-Life

Nachhaltigkeit bei Betonflichenbefestigungen bedeutet: Die Produkte sollen langlebig, wi-
derstandsfihig, reparierbar und leicht zu reinigen sein. Dies wird durch eine hohe Qualitit,
einen guten Oberflichenschutz und die Option, auch nach der Veredelung einzelne Steine
auszutauschen, erméglicht. Die Produkte sollen helfen, Unfille von Nutzern zu vermeiden.
Fiir FuRginger sollen Semmelrock-Produkte rutschfest sein. Lésungen fiir Menschen mit Be-
hinderung sind méglich, z.B. Blindenleitsysteme. Semmelrock Pflastersteine und Platten haben
Auswirkungen auf Bodenversiegelung, Akustik und Mikroklima. Um die Bodenversiegelung zu
verringern, ist die Durchlissigkeit fiir Wasser zu beachten. Negative akustische Effekte wie Ver-
kehrslirm bei Strafenbefestigungen, Echoeffekte in der Stadt etc. kénnen durch ein entspre-
chendes Produktdesign reduziert werden. In Folge des Klimawandels werden Stidte zusitzlich
aufgeheizt. Hierzu tragen auch Betonflichen bei, da sie Hitze speichern. Alle diese Aspekte
stellen eine Herausforderung dar, der mit Produktinnovationen begegnet werden kann. Der
Einsatz naturnaher Materialien ist auch bei Zusatz-Equipment wie Pflasterfuge, Klebemértel
oder Fugensandfestiger zu beriicksichtigen. Bei Designelementen wie etwa Pflastersteinen mit
LED-Beleuchtung sind Eco-Design-Grundsitze relevant.

Geringen Einfluss hat Semmelrock auf die Bau- und Demontagephase seiner Produkte.
In der Demontage ist es entscheidend, dass Betonabbruch moglichst sortenrein und frei von
Verunreinigungen vorliegt. Dann ist eine Weiterverwendung etwa als Unterbaumaterial fiir
Strafienbelige gut moglich. Fein aufbereiteter Recyclingbeton kann auch als Sekundirrohstoff
in der Herstellung neuer Betonprodukte eingesetzt werden. Dabei besteht aber hiufig noch
die technische Herausforderung, die Produktqualitit zu wahren. In den Semmelrock Produkti-
onsprozess riickgefithrtes Abbruchmaterial stellt heute noch keinen gro3en Materialstrom dar.

~
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Die Wesentlichkeitsanalyse: Bereich Betonflachenbefestigungen

Bisherige Ziele im Bereich Betonflachenbefestigungen

Das gruppenweite Ziel, den Wasserverbrauch aus offentlichen Netzen auf 40 % des
Gesamtwasserverbrauchs zu reduzieren, wurde bereits vorzeitig erreicht. Bei den Mitarbeiter-
themen lag der Fokus auf Sicherheit und Gesundheit. Hier wurde das Ziel, die Unfallhiufigkeit
zu senken, konsequent verfolgt. Die Unfallhiufigkeit in 2014 ist gegeniiber dem Vorjahr deut-
lich zuriickgegangen.

Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen im Bereich Betonflachenbefestigungen
Wesentliche Nachhaltigkeitsaspekte in der Lieferkette sind Versorgungssicherheit, Natur-
schutz bei Abbaustitten und Verwendung von Recyclingbeton. Beim Umweltschutz in der
Produktion stehen vor allem Ressourceneffizienz und Abfallwirtschaft sowie der sparsame Um-
gang mit Wasser im Fokus. Bei den Mitarbeiterthemen steht die Sicherheit und Gesundheit
an erster Stelle. Bei den Produkten wurden Langlebigkeit und Innovationskraft als prioritir
eingestuft. Doch auch nachhaltiger Transport, Recyclierbarkeit sowie Unfallvermeidung und
Hilfe fiir Menschen mit Behinderung sind den Stakeholdern wichtig. Die Ergebnisse der We-
sentlichkeitsanalyse wurden in der Sustainability Roadmap 2020 umgesetzt.

Der Aspekt Langlebigkeit, der von den Stakeholdern in der Wesentlichkeit hoch bewertet
wurde, stellt eine Kernqualitit der Semmelrock Produkte dar, die einer kontinuierlichen Ver-
besserung unterliegen. Daher wurde fiir die Sustainability Roadmap 2020 hier kein spezielles
Ziel formuliert. Produktseitig sind die Vermeidung von Unfillen und Angebote fiir Menschen
mit Behinderung Teil des Innovationsmanagements. Nachhaltigkeit beim Transport ist in die
laufenden Effizienzbestrebungen der Logistik integriert. Das gute Einvernehmen mit lokalen
Stakeholdern ist Teil des operativen Managements an den Werksstandorten, daher wurde hier-
fiir kein Ziel in die Sustainability Roadmap 2020 aufgenommen.
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Bereich Betonflachenbefestigungen
Sustainability Roadmap 2020
fur den Bereich
Betonflachenbefestigungen

Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen im Bereich Betonflachenbefestigungen

Mitarbeiterzufriedenheit

Aktive Einbeziehunig von Mitarbeitern 1.

Unternehmensethik \Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter

und Compliance

Langlebigkeit der Produkte

S_@ngiebigkeit der Frodukte
Schulung der Mitarbeiter g

Lokale Stakeholder

Verfuigbarkeit von Rohstoffen

Innovative und nachhaltige Produkte 2

Recyclierbarkeit, Recycling und
Wiederverwendung von Produkten

Nachhaltigkeit bei Zusatz-
Equipment und Designelementen

Vielfalt und Chancengleichheit

Effekte auf Mikroklima
und Grundwasser _~~

Versammlungsfreiheit

7

Nachhaltigkeit bei
Errichtung und Demontage Klimaschutz

Schutz von Anrainern

und Beschéftigten bei ~
Abbaustatten ~
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Semmelrock

5

6
® 0

Ressourceneffizienz und Abfallmanagement

4 3 Nachhaltiger Transport von Produkten

Unfallvermeidung und Hilfe bei besonderen Bedurfnissen

Sorgsamer Umgang mit Wasser

Naturschutz bei Abbaustétten

Verwendung von Recyclingbeton

Energieeffizienz

CO -Emissionen der Zementproduktion

Natirliche Zuschlagstoffe

CO,-Emissionen beim

\_Transport von Rohstoffen

Nummerierung nach Relevanz der Themen in der jeweiligen Kategorie

Produkte

RELEVANZ AUS SICHT DER INTERNEN STAKEHOLDER

Die Sustainability Roadmap 2020 fiir den Bereich Betonflac

1 Verfiigbarkeit von Rohstoffen
* Risikobewertung der Rohstoffversorgung
* Ableitung einer Rohstoffbeschaffungsstrategie

2 Naturschutz bei Abbaustatten
¢ Erhéhung des Anteils regionaler Lieferanten fir Zusatzstoffe

3 Verwendung von Recyclingbeton
¢ Analyse des Potenzials des Einsatzes von Recyclingbeton der
unterschiedlichen Produktbereiche
* Pilotprojekte und Studien zur Erhéhung des Anteils von Recyclingmaterial

4 CO,-Emissionen der Zementproduktion
¢ Optimierung der Produktformulierung zur Reduktion des Zementanteils
* Pilotprojekt zum Einsatz von weniger klimaintensivem Zement

5 Natirrliche Zusatzstoffe (5)
» Kilassifizierung von Rohstoffen nach Gefahrenpotenzial, ggf. Ableitung von
Zielen zur Substitution

1 Ressourceneffizienz und Abfallmanagement
¢ Senkung der Bruchrate um 15 % bis 2015 gegeniber 2014, bis 2017 um
50 % gegenliber 2014

2 Sorgsamer Umgang mit Wasser
* Verbesserung des Monitorings zum Wasserverbrauch
* Pilotprojekt zur Kreislauffihrung von Wasser (2016)

3 Energieeffizienz
¢ Durchfuihrung von Energieaudits und Pilotprojekt zur Energieoptimierung
(bis 2017)

' Bei Betonflachenbefestigungen erfolgte 2014 eine Bewertung durch interne Stakeholder.

Eine Bewertung durch externe Stakeholder ist in Vorbereitung
2 Ziel gilt fur Arriscraft von North America. Alle anderen Ziele gelten fiir Semmelrock

HOCH

henbefestigungen '

Slcherhelt und Gesundheit der Mitarbeiter
¢ Gruppenebene: Null Arbeitsunfélle
¢ Ausweitung der Feinstaubexpositionsmessungen auf 100 % der Werke,
einschlieBlich der nicht-keramischen Werke (North America) 2
¢ Programm ,Safety @ Semmelrock*
Produktionsoptimierung durch technische SicherheitsmaBnahmen
Etablierung ,Accident Investigation Report Semmelrock (AIRS)*
Etablierung einer internen Kommunikationsplattform
Entwicklung einer Safety Guideline (2016)

Unternehmensethik und Compliance

* Gruppenebene: Null Korruptionsfalle

» Definition von Indikatoren etwa zum Anteil der gepruften Unternehmensbereiche
oder Ethikschulungen

* Etablierung eines Compliance Management Systems

Mitarbeiterzufriedenheit, Aktive Einbeziehung der Mitarbeiter,

Schulung der Mitarbeiter

* Etablierung einer Knowledge Base und von Training Tools zur Verbesserung
von Know-how und Kompetenz

Vielfalt/Chancengleichheit

* Semmelrock nimmt an allen gruppenweiten Initiativen teil

« Initiativen zu Diversity Management und familienfreundlicher Unternehmenskultur
bis 2020

Innovative und nachhaltige Produkte
* Gruppenebene: Erhdhung des Umsatzanteils aus innovativen Produkten

~

Nachhaltigkeit bei Errichtung und Demontage |
¢ Entwicklung von Lésungen fir unversiegelte Flachen; m
Angebot von Verlegehilfen
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Strukturen nachhaltiger Unternehmensfiihrung

Um sein Nachhaltigkeits-Engagement zu optimieren, hat Wienerberger im Unternehmen
feste Strukturen und Prozesse fiir das Nachhaltigkeitsmanagement verankert. So wurde im
Jahr 2014 eine direkt dem CEO unterstellte Abteilung Sustainability Management mit einem
Corporate Sustainability Officer (CSO) an deren Spitze eingerichtet. Der CSO ist fiir die
Uberwachung der operativen Umsetzung der vom Sustainability Steering Committee (SSC)
festgelegten Ziele zustindig und berichtet dort regelmifig.

Das SSC setzt sich aus dem erweiterten Vorstand der Wienerberger Gruppe (CEO und
CFO der Wienerberger Gruppe, CEOs der Business Units) zusammen und ist somit das oberste
Steuerungsgremium des Nachhaltigkeitsmanagements. Den Vorsitz hat der CEO. Die CEOs
der Business Units sind fiir die Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele in ihren Business Units
verantwortlich. Sie werden darin von ihren Nachhaltigkeitsbeauftragten unterstiitzt. Fiir die
korrekte Erfassung und Aufbereitung der Nachhaltigkeitsdaten sind auf Gruppenebene der
CFO des Konzerns und auf Ebene der Business Units deren CFOs verantwortlich.

STRUKTUR WIENERBERGER
NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT

Sustainability Steering Committee (SSC)

Entscheidungen zur Strategie, zu den Zielen und
MaBnahmen des Nachhaltigkeitsprogramms

A '
v v

Business Units (BU): Umsetzung der Mafinahmen sowie Erfassung, Aufbereitung der
Daten, Dokumentation der Aktivitdten und Entwicklungen sowie Berichterstattung

B BU CEO, CFO BU CEO, CFO BU CEO, CFO BU CEO, CFO
ay sui'ding Steinzeug-Keramo Pipelife Semmelrock North America
Materials Europe
BU Nachhaltig- BU Nachhaltig- BU Nachhaltig- BU Nachhaltig- BU Nachbhaltig-
keitsbeauftragter keitsbeauftragter keitsbeauftragter keitsbeauftragter keitsbeauftragter
(BU NB) (BU NB) (BU NB]) (BU NB) (BU NB)
A A A A A
v v v v v
Landes- Landes- Landes- Landes- Landes-
gesellschaften gesellschaften gesellschaften gesellschaften gesellschaften
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Instrumente nachhaltiger Unternehmensfiihrung

Das Nachhaltigkeitsprogramm in Form der Sustainability Roadmap 2020 und der Nachhal-
tigkeitsbericht stellen wichtige Steuerungsinstrumente fiir Wienerberger dar, um ihre langfristi-
gen Nachhaltigkeitsziele zu erreichen.

Die Wienerberger Sustainability Roadmap 2020

Die Wienerberger Sustainability Roadmap 2020 enthilt gruppenweite und Business-
Unit-spezifische Einzelziele von 2015 bis 2020 in Form von quantitativen Zieldefinitionen und
konkreten Mafinahmen. Die Roadmap ist eine bewusste Selbstverpflichtung zur kontinuier-
lichen Verbesserung der 6kologischen, sozialen, gesellschaftlichen und 6konomischen Perfor-
mance von Wienerberger. Eine Ubersicht iiber die Wienerberger Sustainability Roadmap 2020
finden Sie auf den Seiten 15-17.

Management wesentlicher nichtfinanzieller Key Performance Indicators (KPIs)

Zum Monitoring werden wesentliche nichtfinanzielle Kennzahlen erhoben. 2007 etwa
wurde das konzernweite Berichtswesen zu Safety, Health & Education (SHE-Reporting) ein-
gefithrt. Umwelt-Kennzahlen werden ebenfalls seit Jahren systematisch erfasst. Im Jahr 2014
wurden die Prozesse zur Erhebung von wesentlichen Umweltkennzahlen vereinheitlicht und in
einem gruppenweiten Manual zum Reporting von Umweltkennzahlen fixiert.

Verantwortlichkeiten und Erfolgskontrolle

Die Verantwortung fiir die Umsetzung der Mafinahmen und das Erreichen der Ziele liegt
in erster Linie beim operativen Management und bei den Business Units. Zur Erfolgskontrolle
findet ein regelmafdiges Monitoring statt.

Wienerberger
Nachhaltigkeitsmanagement
Instrumente nachhaltiger
Unternehmensfiihrung

Definition quantitativer
Ziele und MaBnahmen auf
Gruppenebene und fiir jede
Business Unit

Kontinuierliches Monitoring
der wesentlichen nicht-
finanziellen Kennzahlen

RegelméaBiges Monitoring zur
Erfolgskontrolle
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WIENERBERGER HOLDING

Gesund und fit
am Arbeitsplatz

Mehr bewegen & besser essen — so lautete das Motto einer
sehr erfolgreichen Veranstaltung zum Thema Gesundheit und
Fitness, die unser Betriebsrat fiir die Mitarbeiter der Holding

kostenfrei angeboten hat. Dazu gehdorten ein Fitnesscheck und
eine individuelle Erndahrungsberatung in unserem Headquarter.
Auch regelmiflige Gesundenuntersuchungen oder Impfungen

und das Angebot einer Nahrungsmittelunvertriglichkeitsunter-

suchung wurden vom Betriebsrat in der Holding organisiert.

PIPELIFE

Mit dem schwarzen
Giirtel zur Nr. 1

Was hat Judo mit Lean Six Sigma gemeinsam, dem welt-
weit bekannten Management Tool zur Prozessoptimierung Pipelife Mitarbeiter aus Schweden,
im Tagesgeschift? Bei beiden kann man durch harte Arbeit ist von Lean Six Sigma tiberzeugt:
und Fleify den schwarzen Giirtel verliehen bekommen und

Kristian Andreasson

tolle Erfolge verbuchen! Pipelife wendet das Lean Six Sigma
Programm seit 2012 an und hat dieses mittlerweile erfolg- +Es hilft uns sehr dabei, strukturiert

reich in allen Landesgesellschaften ausgerollt. Damit konnten zu arbeiten. Nach jedem Meilenstein

zahlreiche Optimierungen von Produkten und Prozessen er-

reicht werden. Bei unseren engagierten Kollegen von Pipelife analysieren wir im Team das bisher

gibt es aktuell 16 stolze Triager des schwarzen Giirtels, 88 Erreichte. Mit einer grofSen Portion Offen-
Mitarbeiter mit griinem Giirtel sowie iiber 170 Kollegen im

heit erkennt man so am schnellsten, wo
Champions Level. Ein aktuelles Projekt aus Schweden zeigt

den Erfolg des Lean Six Sigma Programms: Die Liefertreue Verbesserungspotenzial besteht und Lean

wurde von 82 % auf 95 % erhéht, und auch die Lieferperfor— Six Signm angewandt werden Sollte. “
mance konnte deutlich verbessert werden.

CLAY BUILDING MATERIALS EUROPE (CBME)

Safety Alert und Safety Award

Wienerberger erwartet von allen Managern vollen Einsatz, wenn es um die Arbeitssicherheit ihrer Mitarbeiter geht. Der Fokus

liegt dabei auf der Bewusstseinsbildung, um Gefahrenquellen frithzeitig zu erkennen und zu vermeiden. Leider kam es dennoch

im Jahr 2014 auch in der Business Unit Clay Building Materials Europe (CBME) zu einer Verschlechterung in diesem Bereich und
bedauerlicherweise sogar zu zwei Unfillen mit todlichem Ausgang. Um diesem Trend entgegenzuwirken, hat CBME verschiedene
Instrumente implementiert. Der Safety Alert von CBME ist beispielsweise ein weiterentwickelter, standardisierter Prozess zum Um-
gang mit Arbeitsunfillen an allen CBME Produktionsstandorten. Nach jedem Unfall muss der technische Leiter des Werks Unfallur-
sache, Hergang und daraus resultierende Mafinahmen dokumentieren und an den Sicherheitsbeauftragten der Business Unit CBME
senden. Die Protokolle des Safety Alert werden an alle anderen Landesgesellschaften tibermittelt, damit so rasch konkrete Mafinah-
men zur Vermeidung vergleichbarer Unfille umgesetzt werden kénnen. Zusitzlich hat CBME 2014 den Safety Award ins Leben
gerufen — eine Auszeichnung fiir herausragende Leistungen im Bereich Sicherheit fiir unsere Mitarbeiter. Beim ersten

Durchgang nahmen bereits 28 Produktionsstandorte in 11 verschiedenen Landern teil. 0
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WIENERBERGER HOLDING

Wienerberger radelt zur Arbeit

Wienerberger méchte das Fahrrad als wertvolles Verkehrsmittel
fiir den Weg in die Arbeit férdern und unterstiitzte im Jahr 2014 die
osterreichweite Aktion ,Radelt zur Arbeit“. In einem ersten Schritt
wurden von einem begeisterten Kollegen der Wienerberger Holding
mehrere Vierer-Teams ins Leben gerufen, um gemeinsam Kilometer
zu sammeln. Uber den Monat Mai verteilt haben unsere Kollegen am
Standort Wien zusammen beachtliche 1.800 km mit dem Fahrrad zu-
riickgelegt. Das Engagement wurde von Corporate Human Resources
aufgegriffen, ,Radelt zur Arbeit” breiter in der Holding kommuniziert,

kostenlose Fahrradchecks angeboten und damit noch mehr Mitarbei-
ter fiir die Aktion begeistert.

Semmelrock investiert
in Arbeitssicherheit

Auch bei unseren Kollegen von Semmelrock Polen wird das strategi-
sche Ziel, die Arbeitssicherheit in den Werken zu erhéhen, grof3geschrie-
ben. Dies geschieht nicht nur durch Investitionen in die technischen
Sicherheitsvorkehrungen, sondern auch durch Mafinahmen zur Bewusst-
seinsbildung der Mitarbeiter fiir deren Sicherheit und die ihrer Kollegen.
Das bereits seit vielen Jahren in Betrieb stehende Werk von Semmelrock
Polen in Kolbiel wurde 2014 auf den hochstméoglichen Sicherheits-
standard modernisiert, und alle Mitarbeiter dieses Produktionsstandortes
erhielten eine intensive Sicherheitseinschulung. Weiters sind Ziele zur
Arbeitssicherheit auch in den individuellen Zielvereinbarungen unserer
Mitarbeiter verankert und Primien an diese gekoppelt. 2014 konnten
unsere Kollegen von Semmelrock Polen sowohl die Unfallrate als auch die
Krankenstandstage in den Werken drastisch reduzieren.

GENERAL SHALE GEORGIA

10 Jahre kein Arbeitsunfall mit Ausfallstagen

Unsere amerikanischen Kollegen von North America, General Shale, produzieren in Georgia schon seit zehn Jahren

ohne Arbeitsunfall mit nachfolgenden Ausfallstagen. Auch an zwei weiteren Produktionsstandorten kam es schon seit

mehr als fiinf Jahren zu keinen Unfillen. Diese herausragenden Ergebnisse konnten durch verschiedene Initiativen zur For-

derung der Sicherheit am Arbeitsplatz erzielt werden. Zum Beispiel werden bei den monatlichen Sicherheitsiiberpriifun-
gen alle Mitarbeiter, unabhingig von deren Arbeitsverhiltnis, mit einbezogen. Dabei tragen unsere Mitarbeiter wesentlich
dazu bei, mégliche Gefahren am Arbeitsplatz frithzeitig zu erkennen und zu beseitigen. So haben wir gemeinsam dieses

hohe Niveau erreicht.

~

e

Zuriick zum
Inhaltsverzeichnis



Nachhaltigkeitsbericht 2014 Grundsatze nachhaltiger

Wienerberger AG Seite 39 f Mitarbeiter
ﬁ" Personalarbeit

Grundséatze nachhaltiger Personalarbeit

Unsere Mitarbeiter sind die Basis unseres Erfolgs und ein wesentlicher Schliissel- Erforderliche

faktor fiir die erfolgreiche Weiterentwicklung unseres Unternehmens. Wienerberger ist Rahmenbedingungen
fur ein nachhaltiges

sich der Verantwortung gegeniiber ihren Mitarbeitern bewusst, und nachhaltiges Per-
Personalmanagement

sonalmanagement ist uns ein zentrales Anliegen. Unsere Aufgabe sehen wir darin, alle
erforderlichen Grundlagen und optimale Rahmenbedingungen fiir die Sicherheit, Ge-
sundheit und Zufriedenheit unserer Mitarbeiter schaffen. Dies geschieht durch unsere
stete Weiterentwicklung in den Bereichen Arbeitssicherheit und Gesundheit, Vielfalt und
Chancengleichheit sowie Aus- und Weiterbildung. Eine gute Kommunikationskultur in
unserem Unternehmen, die konsequente Einbindung unserer Mitarbeiter und ein moti-
vierendes Arbeitsumfeld sind dabei wesentliche Bestandteile. Folgende Grundsitze der
Nachhaltigkeit im Bereich Personalmanagement sind gruppenweit giiltig:

Sicherstellung eines sicheren und gesunden Arbeitsplatzes
Chancengleichheit unabhingig von Alter, Geschlecht, Kultur, Religion oder Herkunft
sowie politischen Ansichten

Forderung und Unterstiitzung der Entwicklung jedes einzelnen Mitarbeiters
Hohe Leistungsbereitschaft und Eigenverantwortung
e Unternehmerisches Denken und Handeln

Mit der Unterzeichnung der Sozialcharta im Jahr 2001 verpflichtete sich Wienerberger Unterzeichnung

dazu, gruppenweit Beschiftigungs- und Arbeitsbedingungen zu schaffen, fir die der Sozialcharta
als Basis fiir faire

nationale Gesetzgebungen bzw. vereinbarte Tarifvertrige als Mindeststandard gelten. - .
Arbeitsbedingungen

Damit hilt Wienerberger die Empfehlungen der Internationalen Arbeitsorga-
nisation (IAO) ein. Mit der Einhaltung der Empfehlungen der IAO ist es fiir
Wienerberger selbstverstindlich, Kinderarbeit und Diskriminierung nicht zu dulden. Be-
sonders wichtig sind uns angemessene und sichere Arbeitsbedingungen, eine faire Ent-
lohnung sowie das Recht unserer Mitarbeiter auf Vereinigungsfreiheit und kollektive
Verhandlungen. Etwa 80 % aller Wienerberger Mitarbeiter unterliegen einer kollektivver-
traglichen Vereinbarung.

Die allgemeinen, langfristig giiltigen Grundsitze des Wienerberger Personalmanage- Grundsétze des
ments sind auf der Wienerberger Website dargestellt. Die wesentlichen Aspekte werden Personalmanagements
aber auch in diesem Bericht beschrieben. Die mitarbeiterbezogenen Ziele und Maf3nahmen
der Business Units sind am Ende dieses Kapitels unter ,Zieldefinitionen und zukiinftige

Mafinahmen im Bereich Mitarbeiter zu finden.
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Zentrale Aufgabe von Human
Resources ist die Betreuung
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Mitarbeiter

HR-Instrumente
zum nachhaltigen
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Alle Kennzahlen inklusive
Pipelife ab Juni 2012 und
ohne Tondach Gleinstatten

Anstieg der Mitarbeiter
um 1 %
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Prozesse und Instrumente nachhaltiger Personalarbeit

Im Personalbereich hat die Betreuung und Entwicklung aller Mitarbeiter zur Erreichung
strategischer Unternehmensziele oberste Prioritit. Die Aufgaben von Human Resources um-
fassen die Rekrutierung von neuen Mitarbeitern, die Férderung eines grenziiberschreitenden
Know-how-Transfers, Arbeitssicherheit, Mitarbeiterkommunikation, Talent Management
und Nachfolgeplanung. Auch Trainings- und Lernplattformen, angemessene Vergiitungs- und
Bonussysteme, Industrial Relations, aber auch der sozialvertrigliche Abbau von Stellen im
Rahmen von Restrukturierungsprogrammen zihlen zu den Kernaufgaben des Bereichs Human
Resources (HR).

Folgende HR-Instrumente unterstiitzen das Personalmanagement bei Wienerberger:

® Management Review: jahrlicher Evaluierungsprozess des Senior Managements und Nach-
folgeplanung fiir Positionen im Senior Management, um eine strukturierte und transparente
Karriere- sowie Nachfolgeplanung zu sichern. Die Management-Datenbank hat im Jahr 2014
etwa 130 Personen umfasst.

e Safety, Health and Education (SHE) Reporting: tertiale Kennzahlenerfassung zu den Entwick-
lungen in den Bereichen Arbeitssicherheit und Gesundheit sowie Aus- und Weiterbildung fiir
zielgerichtete Ma3nahmen und zur Steuerung durch das Management.

o Wienerberger Safety Initiative: verpflichtende Vorgaben zu Sicherheitsstandards und lau-
fende Aktivititen fiir die hochstmogliche Arbeitssicherheit in allen Werken der Wienerberger
Gruppe. Pipelife arbeitet seit Jahren mit dem Programm STOP™ (Safety Training Observation
Program), das im Abschnitt Arbeitssicherheit und Gesundheit niher beschrieben wird.

Die folgenden Kennzahlen enthalten Pipelife fiir das gesamte Jahr 2012, Abweichungen
von dieser Methodik treten bei der Anzahl der Mitarbeiter auf und werden an den entsprechen-
den Stellen genannt. Tondach Gleinstitten wurde mit Juli 2014 in der Wienerberger Gruppe
voll konsolidiert, ist aber im Nachhaltigkeitsbericht 2014 noch nicht inkludiert. Die Erfas-
sungsstrukturen fiir die Nachhaltigkeitskennzahlen sind fiir Tondach Gleinstitten noch nicht
vollstindig verfiigbar und werden derzeit implementiert.

Beschaftigungsentwicklung

Anzahl der Mitarbeiter

Im Jahr 2014 beschiftigte Wienerberger ohne Einbezug der Mitarbeiterzahlen von Tondach
Gleinstitten durchschnittlich 13.930 Arbeitnehmer und damit um 1 % mehr Mitarbeiter als im
Vorjahr. In der Division Clay Building Materials Europe blieb die Mitarbeiterzahl nahezu kon-
stant, wobei im Geschiftssegment Clay Building Materials Eastern Europe sogar ein leichter
Mitarbeiteranstieg stattgefunden hat. In der Division Pipes & Pavers Europe gab es im Berichts-
jahr einen Anstieg von 2 %, primir aufgrund der starken Entwicklung und durch Marktanteils-
gewinne im Geschiftssegment Pipes & Pavers Eastern Europe. Minimale Riickginge fanden im
Segment Pipes & Pavers Western Europe und in der Division Holding & Others statt. Durch die
weiterhin positiven Entwicklungen in allen Bereichen der Division North America stieg dort
die Anzahl der Mitarbeiter um 3 %.
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@ Mitarbeiter nach Geschaftssegment

Vollzeitiiquivalente 20121 2013 2014 2 Vdg. in %
______________ e e
............... e S 200 R e
e e o g :
S o i B :
,,,,,,,,,,,,,,, T o B 5
Pipes& PaversEurope C 3o0m 4047 4136 2
North America oo 1213 1246 43
Holding& Others 209 204 201 1
I e -

! Pipelife ist ab Juni 2012 enthalten.
2 Tondach Gleinstiitten ist nicht enthalten.

Die Inbetriebnahme von temporir stillgelegten Produktionslinien in der Division Clay
Building Materials Europe sowie North America und der Produktionsanstieg in der Division
Pipes & Pavers Europe fithrten zum Anstieg des Mitarbeiterstandes in der Produktion um 2 %.

@ Mitarbeiter nach Funktionsbereich

Vollzeitéiquivalente 20121 2013 20142 Vdg. in %
.,%’.r,.(;dukﬁo; ........................ 8673 e 9337 ........................... +2 .........
Vemahung ...................................... 1142 ..... o 1245 .............................. O .........
Vermeb? .................................................................................................................................. 3245 ................... 3361 ................. 3348 .............................. O .........
Gesamt1306013787 ............... 1 3930 ........................... +1 .........

I Pipelife ist ab Juni 2012 enthalten.
2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.
3 Mitarbeiter in den Bereichen Vertrieb, Marketing, Lager

Zum Stichtag 31.12.2014 waren von den in der Wienerberger Gruppe beschiftigten Mit-
arbeitern 93 % vollzeit- und 3 % teilzeitbeschiftigt. Der Anteil der Leih- und Zeitarbeitskrifte
sowie der befristet beschiftigten Mitarbeiter betrug 4 %. Bei Wienerberger wird ein sehr ge-
ringer Teil der Titigkeiten von Mitarbeitern durchgefiihrt, die gesetzlich als selbststindig de-
finiert sind. Insgesamt sind die Anteile der Beschiftigungsverhiltnisse unserer Mitarbeiter im
Vergleich zum Jahr 2013 gleich geblieben.

Mitarbeiterfluktuation

Die Fluktuationsquote in der Wienerberger Gruppe ist 2014 im Vergleich zum Vorjahr
von 9,1 % auf 8,4 % weiter gesunken. Da die Zahlen der Division North America aufgrund
spezieller lokaler gesetzlicher Regelungen nur bedingt aussagekriftig sind, wurde die Division
bei dieser Kennzahl wie auch in den Vorjahren nicht beriicksichtigt.

Die Mitarbeiterfluktuation verringerte sich erfreulicherweise in nahezu allen Geschiftsseg-
menten. Eine der Ausnahmen war das Geschiftssegment Pipes & Pavers Western Europe, wo
es unter anderem wegen einer Restrukturierungsmafinahme bei Steinzeug-Keramo zu einem
Anstieg der Mitarbeiterfluktuation von 5,6 % im Vorjahr 2013 auf 8,5 % im Jahr 2014 kam.
In der Division Holding & Others haben aufgrund der schlanken Strukturen einzelne Ein- und
Austritte eine grofie Auswirkung auf die Fluktuationsquote. Die hohe durchschnittliche Be-
triebszugehorigkeit betrigt weiterhin 13 Jahre. Dies sehen wir als ein starkes Vertrauensvotum
unserer Mitarbeiter gegeniiber der Wienerberger Gruppe.

f Mitarbeiter
¢" Beschaftigungsentwicklung

Personalanstieg primar
in der Produktion

Mitarbeiter nach
Beschaftigungsverhaltnis

13425

J-13.668

2013 |

2014 |

Vollzeit
Teilzeit

® Leih- und Zeitarbeiter,
befristet Beschaftigte

Fluktuationsquote
gruppenweit gesunken

Fluktuationsriickgang
in fast allen
Geschaftssegmenten
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Arbeitssicherheit und
Gesundheit

Mitarbeiter 3
Beschaftigungsentwicklung, q*'

Mitarbeiterfluktuation
ohne Nordamerika

2012 | 106 - 1.205
2013 | f o — 1.087
2014 | 484 —— 902

Anzahl der Austritte
(Kopfzahl)

davon aufgrund
Restrukturierung

*—e Fluktuationsquote in %

992 Austritte von
Mitarbeitern im Jahr 2014

Mitarbeiterzufriedenheit
als wesentlicher Aspekt im
Personalmanagement
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Mitarbeiterfluktuation nach Geschéaftssegment '

in % 2012 2013 2014 2
,,,,,,,,,,,,,,, e e D
,,,,,,,,,,,,,,, O . . R
iR o . b
 Pipes&Pavers Westen Euwrope 75 56 85

P &P E em Europe 14,5 13,2 ”1“0,8
11,4 9,8 W9,8

9‘3 - b

e 2. e

55 o . R -

! Fluktuationsquote: Verhdltnis der Austritte (Dienstnehmer- und Dienstgeberkiindigung, einvernehmliche Beendigung) aus der
Wienerberger Gruppe zur durchschnittlichen Anzahl der Mitarbeiter, die wéihrend des Jahres in einem unbefristeten Dienstverhdiltnis
stehen; Leih- und Zeitarbeiter sowie befristet beschdiftigte Mitarbeiter werden nicht beriicksichtigt; Pensionierungen und Karenzierungen
werden nicht als Austritte behandelt.

2 Tondach Gleinstiitten ist nicht enthalten.

3 Zahlen aufgrund spezieller lokaler gesetzlicher Regelungen nur bedingt aussagekriiftig.

Im Berichtsjahr haben insgesamt 992 Mitarbeiter das Unternehmen verlassen (Headcount;
exkl. Division North America). Im Jahr 2014 fithrten die Restrukturierungsmafinahmen zu
einem Abbau von 255 Stellen. Dariiber hinaus waren 737 Austritte zu verzeichnen, davon 631
Minner und 106 Frauen. Im Bereich der Mitarbeiter unter 30 Jahren wurden 164 Austritte
erfasst, im Bereich der Mitarbeiter zwischen 30 und 49 Jahren waren mit einer Anzahl von 407
die meisten Austritte zu verzeichnen. Von den Arbeitnehmern iiber 50 Jahren haben 166 das
Unternehmen verlassen.

Mitarbeiterzufriedenheit

Ein wesentlicher Aspekt im Personalmanagement der Wienerberger Gruppe ist die Zu-
friedenheit unserer Mitarbeiter. Es ist uns bewusst, dass viele sehr unterschiedliche Faktoren
starke Auswirkungen auf die Mitarbeiterzufriedenheit haben kénnen. Wie unsere Mitarbeiter
ihr Arbeitsumfeld erleben, beeinflusst wiederum unmittelbar deren Engagement. Wir planen,
mit einem Mitarbeiter-Survey noch differenzierter zu erheben, wie es unseren Mitarbeitern in
ihrem Arbeitsumfeld geht, um dann gezielt entsprechende Mafinahmen fiir eine hohe Mitar-
beiterzufriedenheit zu setzen. Wir werden in diesem Bereich mit externen Experten zusam-
menarbeiten und geeignete Bewertungskriterien anwenden. Im Berichtsjahr 2014 haben wir
aus diesem Grund mdogliche Kooperationspartner und Bewertungskriterien sorgfiltig evaluiert.
Die Durchfithrung des Mitarbeiter-Surveys ist fiir das Jahr 2015 geplant.
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Arbeitssicherheit und Gesundheit

Wienerberger ibernimmt Verantwortung fiir sichere Arbeitsbedingungen und die Gesund- Sichere und gesunde
heit der Mitarbeiter. Dieser Fokus wurde auch durch die im Berichtsjahr durchgefithrte We- Arbeitsbedingungen im Fokus
sentlichkeitsanalyse als besonders relevanter Aspekt in unserer Wertschépfungskette bestitigt.
Alle Normalinvestitionen oder iiblichen Ma3nahmen zur Instandhaltung der Werke werden
immer unter Berticksichtigung der Anforderungen zur Sicherheit und Gesundheit unserer Mit-
arbeiter umgesetzt.

Mit der Wienerberger Safety Initiative wurden bereits im Jahr 2010 gezielt gruppenweit Sicherheitsstandards fiir
einheitliche Sicherheitsstandards implementiert, um die Unfallzahlen zu reduzieren. Im Jahr die gesamte Wienerberger
2014 wurden die bestehenden Standards fiir die gesamte Wienerberger Gruppe weiterent- Gruppe weiterentwickelt
wickelt und die Aktivititen im Rahmen der Safety Initiative ausgebaut. Dabei wurden die
Mitarbeiter sowie das Management der Business Units noch intensiver eingebunden und die
Verantwortung stirker direkt in den Business Units verankert. Dies geschieht unter anderem
durch konkrete Zieldefinitionen jeder einzelnen Business Unit. Auf Basis der festgelegten
Sicherheitsziele, wie zum Beispiel die Reduktion der Unfallhiufigkeit, werden in den Regionen
je Werk mit dem jeweiligen Werksleiter spezifische Ziele mit entsprechenden Zeitplidnen verein-
bart. Die Entwicklungen im Sicherheitsbereich flieBen teilweise auch in die variablen Gehalts-
anteile, insbesondere von Fithrungskriften, ein.

Teil der Wienerberger Sicherheitsstandards sind unter anderem die Errichtung von Gre- Gruppenweit vielfiltige

mien zum Thema Arbeitssicherheit sowie die Definition von Verantwortlichkeiten und die Ein- Initiativen im Rahmen der
fithrung von flichendeckenden Schulungen. Zusitzlich wird jeder Unfallhergang detailliert do- Sicherheitsstandards
kumentiert und innerhalb der jeweiligen Division weiterkommuniziert, um die Unfallursachen
besser zu verstehen, daraus zu lernen und die entsprechenden korrektiven Schritte zu setzen.
Eine Toolbox bereits umgesetzter Best Practice Beispiele dient den Werksleitern als Anregung
fiir die Umsetzung von Mafinahmen zur Erreichung ihrer Ziele. Sicherheitsinvestitionen in
Form von technischen Schutzmafinahmen waren der erste Schritt im Zuge der Implementie-
rung der Safety Initiative und sind auch Bestandteil der laufenden Produktionsoptimierungen.
Aufgrund der Evaluierung der Unfallherginge liegt der Fokus aber weiterhin darauf, innerhalb
der Gruppe bei allen Mitarbeitern ein entsprechendes Bewusstsein fiir das Thema Sicherheit
zu schaffen.

Unfallhaufigkeit

Als Arbeitsunfille werden im Rahmen des Safety, Health and Education Reportings samt- Unfallhdufigkeit der
liche Unfille erfasst, die zu einer mindestens eintigigen Arbeitsunfihigkeit des Betroffenen gesamten Wienerberger
fithren. Leider ist es im Jahr 2014 in fast allen Geschiftssegmenten zu einem Anstieg der Un- Gru!;pe von 10 auf12

gestiegen

fallhdufigkeit gekommen. Trotz der gruppenweit umfassenden Aktivititen zur Bewusstseins-
bildung und Verhaltensinderung war auch in diesem Berichtsjahr Unachtsamkeit die hiufigste
Unfallursache in der gesamten Wienerberger Gruppe. Wir haben daraus die Konsequenz gezo-
gen, dass {iber alle Managementebenen hinweg die Zusammenarbeit mit unseren Mitarbeitern
intensiviert wurde. Der Fokus liegt dabei auf der Schirfung der Aufmerksamkeit beziiglich
moglicher Gefahrenquellen und der Stirkung des Bewusstseins, dass Sicherheitsvorschriften
und technische Schutzmafinahmen in jedem Fall verbindlich einzuhalten sind.
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Anstieg der Unfallhaufigkeit
im Segment Pipes & Pavers
Western Europe

Anstieg der Unfallschwere in
der gesamten Wienerberger
Gruppe

Starker Riickgang der
Unfallschwere bei Pipes &
Pavers Eastern Europe
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Unfallhdufigkeit nach Geschiaftssegment

2012 2013 2014 2
............... C layBulldmngmalsM/eszem[umpe 17 ; 17
............... C layBmldmngmalgEastemEumpe889
ClayBuddmgMatenalSEumpe ........................................................................................................................... 14 .......................... 1315 ...........
............ Plpes&PMemM/emmEumpe 17 8 21
......... Plpes&PamemmmEumpe 7 8 5 ]
. PIPCS &PavchhuropC 10 8 12 ]
. NoﬁhAmenca ............................................................................................................................................. 3 ....................... 4 ........................ 2 ...........
. HOld mg . & Otherg ................................................................................................................................................ 4 ......................... 13 ........................... 7 ...........
Wlenerbergeraruppe .......................................................................................................................................... 12 ......................... 10 ........................ 12 ...........

I Anzahl der Arbeitsunfille/ Anzahl geleisteter Arbeitsstunden x 1.000.000;
inklusive Leih- und Zeitarbeitskriifte sowie befristet beschdftigte Mitarbeiter
2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

Im Geschiftssegment Clay Building Materials Western Europe wurde vor allem in Frank-
reich, Deutschland und auch Finnland ein deutlicher Anstieg der Unfallhdufigkeit verzeichnet.
Erfreulicherweise kam es in Dinemark, Grof3britannien und in der Schweiz zu einer Reduktion
der Unfallhiufigkeit. Im Geschiftssegment Clay Building Materials Eastern Europe kam es in
Tschechien, Polen und auch in Kroatien zu einem Anstieg der Unfallhiufigkeit, in Ungarn wur-
de die Anzahl reduziert und in der Slowakei sogar auf Null gesenkt. Im Segment Pipes & Pavers
Western Europe ist die Unfallhiufigkeit im Berichtsjahr wieder angestiegen. Der positive Trend
des letzten Berichtsjahres konnte unter anderem bei Steinzeug-Keramo leider nicht fortgesetzt
werden. Diese Entwicklung fithrte neben laufenden Schulungen in den Werken zu erweiterten
Mafinahmen beziiglich der Ursachenermittlung mittels Begleitbericht und der Einbeziehung
der Sicherheitskennzahlen in den variablen Gehaltsanteil aller Fithrungskrifte. Im Segment
Pipes & Pavers Eastern Europe und in den Divisionen Holding & Others sowie North America
wurde durch die laufenden Mafinahmen eine Reduktion der Unfallhiufigkeit erreicht. Die
Produktionsstandorte von Pipelife in Griechenland, Irland, Osterreich, Polen, Russland und
Schweden kénnen auf Null Unfille im Berichtsjahr zurtickblicken.

Unfallschwere

Die Unfallschwere, welche in unfallbedingten Krankenstandstagen je Million geleisteter
Arbeitsstunden erhoben wird, ist ebenso von 2013 auf 2014 in der gesamten Wienerberger
Gruppe von 301 auf 340 angestiegen. Im Geschiftssegment Clay Building Materials Western
Europe ist in Frankreich, Deutschland, Grofbritannien (Mauerziegelproduktion) und Finnland
die Unfallschwere angestiegen. In der Schweiz kam es trotz Riickgang der Unfallhiufigkeit zu
einem Anstieg der Unfallschwere. In Belgien, GrofSbritannien (Dachziegel), den Niederlanden
und in Dinemark ist im Geschiftssegment Clay Building Materials Western Europe die Un-
fallschwere hingegen zuriickgegangen. Ein Riickgang der Unfallschwere im Geschiftssegment
Clay Building Materials Eastern Europe wurde in den Lindern Osterreich, Ungarn, Polen und
in der Slowakei verzeichnet.

Im Geschiftssegment Pipes & Pavers Western Europe kam es zu einem Anstieg der Unfall-
schwere im Berichtsjahr aufgrund der Entwicklungen bei Steinzeug-Keramo und bei Pipelife in
Frankreich, Deutschland, Belgien und Norwegen. Im Geschiftssegment Pipes & Pavers Eastern
Europe konnte hingegen ein starker Riickgang der Unfallschwere bei Pipelife in Polen, Grie-
chenland und Osterreich sowie bei Semmelrock in Kroatien, Ungarn, Polen und in der Slowakei
erreicht werden.
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Unfallschwere nach Geschiftssegment !

2012 2013 20142
............. C lumeldmgMMEMkWeszemEumpE 396406 536 |
............... C lumeldmgMatenulsEastemEumpe 385 374 258 |
. Clay B ulldmg M atenak Eumpe .......................................................................................................................... 393 ....................... 396 ...................... 450 ........
PIPES&,PMWSWes[emEumpP ................................................................................................................... 402 ....................... 107 ...................... 362 .........
Plpes&PawrsEmmmEumpe .................................................................................................................... 148 ....................... 272 ....................... 1 48 .........
Plpes & Pa Vers . Eumpe ............................................................................................................................................. 240 ....................... 2( )2 ...................... 237 .........
NOTthAmema ........................................................................................................................................................... ]0091 ......................... 4 1 .........
HO]dmg&Others ................................................................................................ 4()2 ....................... 1 99 .........
Wlenerberger g o 301 ..................... 340 ........

I Unfallbedingte Krankenstandstage/Anzahl geleisteter Arbeitsstunden x 1.000.000;
inklusive Leih- und Zeitarbeitskriifte sowie befristet beschdiftigte Mitarbeiter
2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

Trotz unseres intensiven Engagements und der zahlreichen Initiativen in der gesamten
Wienerberger Gruppe zur Vermeidung von Unfillen kam es im Berichtsjahr 2014 im Ge-
schiftssegment Clay Building Materials Eastern Europe bedauerlicherweise zu zwei Arbeits-
unfillen mit tédlichem Ausgang. Ein Mitarbeiter in Ungarn und ein weiterer Mitarbeiter in
Ruminien verungliickten jeweils im Produktionsbereich. Wienerberger bedauert diese zwei
Unfille sehr. Wir haben daraufhin unsere Schulungen und Sicherheitstrainings weiter verstirkt.
Im Folgenden sind die Initiativen der einzelnen Business Units niher beschrieben. Unser Ziel
ist es nach wie vor, Null Unfille im gesamten Konzern zu erreichen.

Clay Building Materias Europe (CBME) hat mit dem Safety Alert einen weiterentwickel-
ten, standardisierten Prozess zum Umgang mit Arbeitsunfillen an allen CBME Produktions-
standorten implementiert. Dabei miissen Unfallursache, Hergang und daraus resultierende
Mafinahmen vom jeweiligen Werksleiter dokumentiert und an den Sicherheitsbeauftragten der
Business Unit CBME gesendet werden. Die Protokolle des Safety Alert werden an alle ande-
ren Landesgesellschaften tibermittelt, um rasch und flichendeckend konkrete Mafinahmen zur
Vermeidung eines vergleichbaren Unfalls umzusetzen. Die Ziele zur Reduktion der Unfallhiu-
figkeit werden auflerdem in den variablen Gehaltsanteilen der Geschiftsfithrer und Werksleiter
verankert. Der 2014 ins Leben gerufene Safety Award ist eine Auszeichnung fiir herausragende
Leistungen im Bereich Sicherheit.

Pipelife verfolgt bereits seit Jahren eine Null-Unfall-Strategie und setzt hier mit dem Pro-
gramm STOP™ (Safety Training Observation Program) vor allem auf Unfallprivention. Mit-
tels STOP-Karten werden von Mitarbeitern Gefahren erfasst und Beobachtungen zur Arbeits-
sicherheit an die zustindigen Fithrungskrifte weitergeleitet. Jeder Mitarbeiter arbeitet somit
aktiv an der Eliminierung von Gefahrenpotenzialen mit. Diese Initiative soll einerseits zu einer
nachhaltigen Verbesserung der Arbeitsbedingungen und einer Reduzierung der Unfallhiufig-
keit fihren und andererseits zur Bewusstseinsbildung bei Mitarbeitern beitragen.

Semmelrock arbeitet seit 2013 mit dem neuen Sicherheitsprogramm ,Safety@Semmelrock®.
Wesentlicher Bestandteil ist die Verwendung des sogenannten AIRS-Dokuments (,Accident
Investigation Report Semmelrock”), mit dem alle Unfille bzw. Vorfille zentral erfasst, ana-
lysiert und kommuniziert werden. Im Fokus steht dabei die Sensibilisierung der Mitarbeiter,
indem die gesetzten Mafinahmen auch dokumentiert und kommuniziert werden, wie zum
Beispiel beim Safety Day, der 2014 mit Werks- und Technikleitern durchgeftihrt wurde.
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In Polen wurde zudem mit Leitsitzen, Primiensystem und Visualisierungen die sogenannte
,Safety Culture” implementiert. Technische Mafinahmen waren Sicherheitsoptimierungen und
Risikoanalysen bei Produktionsanlagen.

Steinzeug-Keramo konzentrierte sich auch in diesem Berichtsjahr auf Arbeitssicherheit
und Gesundheit. Neben Anlagenoptimierungen wurden Schulungen und Weiterbildungen im
Bereich Arbeitssicherheit und Gefahrenvermeidung mit gezielten Sicherheitsunterweisungen
durchgefiihrt, die spezifisch fiir jeden Arbeitsplatz umgesetzt werden.

Krankenstandstage

Im Jahr 2014 sind erfreulicherweise die durchschnittlichen Krankenstandstage je Mitarbei-
ter in nahezu allen Geschiftssegmenten etwas zurtickgegangen und wurden auf Gruppenebene
(ohne die Division North America) von 9,7 auf 9,2 reduziert.

Krankenstandstage pro Mitarbeiter nach Geschiftssegment !

2012 2013 2014 2
.......... C lumeldmng{EMkMSMMEWOPE 1 12112 10‘8
........... C luyBmldmngem&EaﬂEMEumpe 92 84 7‘3
. ClayBuﬂdmgMamnalShuropc 10,610,4 ....................... 9‘8 .......
Plpes&:PaversWestemEWOpe 10,0 ........................ 9,7 ..................... 10‘2 .......
Plpes&PaWTSEaSIEMEWOPE11,9 ........................ 7,4 ........................ 6‘3 ........
plpes&pwersEumpe“,() ........................ 8,4 ........................ 8‘0 ........
HOldmg&Others ...................................................................................................................................................... 3 ,6 ........................ 2,9 ........................ 4‘1 .........
GesamtOhneNordamenka ....................................................................................... 10,6. ........................ 9 ,7 ........................ 9,2 ........
NorthAmcnca3 ........................................................................................................ o 28 ........ 29 ........

I Inklusive Leih- und Zeitarbeitskrifte sowie befristet beschdiftigte Mitarbeiter
2 Tondach Gleinstdtten ist nicht enthalten.
3 Zahlen aufgrund spezieller lokaler gesetzlicher Regelungen (betreffend Krankenstiinde von Mitarbeitern) nur bedingt aussagekriiftig.

Neben regelmifigen Gesundenuntersuchungen und Impfaktionen werden gruppenweit
auch betriebsirztliche Betreuung und ergonomische Untersuchungen der Arbeitsplitze ange-
boten. Die Fitness und Gesundheit der Mitarbeiter wird durch individuelle, fiir die Mitarbeiter
zum Teil kostenlos angebotene Aktivititen gezielt geférdert. Diese sind auf die regionalen Be-
diirfnisse und saisonalen Moglichkeiten abgestimmt.

Schutz vor Quarzfeinstaub

EU-weit gibt es seit 2008 quer iiber alle betroffenen Branchen eine umfassende Erhebung
aller relevanten Daten zum Thema Quarzfeinstaub. Diese Erhebung findet zweijihrlich tiber eine
gemeinsame Online-Plattform, genannt NEPSI (Negotiation Platform on Silica), statt. Uber das
NEPSI-System werden unter anderem Daten zur potenziellen Gefihrdung von Mitarbeitern, zu
Gesundheitskontrollen, Schulungen, zur Verteilung und Verwendung von personlicher Schutzaus-
riistung sowie zu technischen Mafinahmen, wie beispielsweise die Einhausung von betroffenen
Produktionsstrafien, erhoben. Im Jahr 2014 gab es keine Erhebung iiber das NEPSI-Portal, die
letzte NEPSI-Erhebung hat im Jahr 2013 stattgefunden.

Wienerberger hat die Daten dennoch gruppenweit erhoben und die interne Abfrage {iber
das standardisierte Wienerberger Abfragesystem durchgefiihrt. Ziel ist es, die Transparenz auf
gruppenweiter Ebene zu erhdhen. Dies gelingt durch die jihrliche Evaluierung in der gesamten
Wienerberger Gruppe.
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Die Entwicklung der Kernindikatoren zum Quarzfeinstaub fiir die Business Unit Clay Building
Materials Europe (CBME) zeigt, dass der Anteil an potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzten Mitar-
beitern angestiegen ist. Dies ist durch eine schirfere Erhebung an den beriicksichtigten Standorten
zu erkliren. Die differenziertere Erfassung hat auch zum Riickgang der Anteile von potenziell
exponierten Mitarbeitern, die sich einer Gesundheitskontrolle unterzogen haben, gefithrt. Der An-
teil an potenziell exponierten Mitarbeitern, die unter einer Staubexpositionsiiberwachung stehen,
wurde erfreulicherweise auf 95,6 % erhoht. Der Anteil an potenziell exponierten Mitarbeitern,
die Schulungen erhalten haben, konnte auf 93,8 % gesteigert werden. Zudem wurden neuerlich
technische und organisatorische Mafinahmen zur Reduzierung der Feinstauberzeugung und -frei-
setzung gesetzt, um den Schutz der Arbeitnehmer weiter zu erhéhen.

Kernindikatoren zum Quarzfeinstaub CBME '

in % 2009 2 20133 20144
Anzahl der berichteten Standorte 100,0 97,7 97,5
Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer 72,5 80,2 87,8

Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer,

die unter Staubiiberwachung stehen 87,6 91,2 29
P?)tm.mcll_ Quarzfcmstau_b ausgesetzte Arbeitnehmer, 98,4 96,4 93,6
die sich einer Gesundheitskontrolle unterzogen haben

Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer,

die Schulungen erhalten haben 92,1 3,0 e
Standqﬁc mit tcchn_lschcn Mafnahmen zur _ . 876 98,4 92,4
Reduzierung der Feinstauberzeugung und -dispersion

Standorte @1t organlszftf)rlschen Mafinahmen 89,1 100,0 822
zur Reduzierung der Feinstauberzeugung

Standorte mit Aushindigung und Verwendung von personlicher Schutzausriistung 94,2 100,0 100,0
Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer, fiir die i i 283

ein Protokoll zur Silikose-Gesundheitskontrolle erstellt wurde 5

! Business Unit Clay Building Materials Europe (inklusive Russland und Indien)

22009 wurden Daten ausschliefSlich im Rahmen von NEPSI erhoben, weswegen Russland, Indien, Schweiz und Norwegen nicht
beriicksichtigt sind.

3 2013 wurden erstmals auch die Daten von Norwegen und der Schweiz erfasst.

* Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

3 Dieser Indikator wurde erstmals 2014 erhoben.

Im Jahr 2014 wurden zum zweiten Mal auf Gruppenebene die Daten der Divisionen CBME,
Steinzeug-Keramo und North America (auf8er Pipelife) erfasst. Damit ist erstmals ein Vergleich
mit den Vorjahreszahlen moglich. Auch auf Gruppenebene ist der Anteil an potenziell exponier-
ten Mitarbeitern angestiegen und der Anteil jener potenziell exponierten Mitarbeiter, die sich
Gesundheitskontrollen unterzogen haben, gesunken. Die Griinde sind auch auf Gruppenebene
eine differenziertere Kennzahlenerfassung. Der Anteil an potenziell exponierten Mitarbeitern,
die unter Staubexpositionsiiberwachung stehen, wurde gruppenweit auf 91 % erhéht und mit
92,9 % auch der Anteil an potenziell exponierten Mitarbeitern, die Schulungen erhalten haben.
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Kernindikatoren zum Quarzfeinstaub auf Gruppenebene '

in % 20132 20143
Anzahl der berichteten Standorte 97,9 97,8
Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer 75,5 83,2
Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer,

. ’ 89,4 91,0
die unter Staubiiberwachung stehen
Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer, 926 891
die sich einer Gesundheitskontrolle unterzogen haben ’ ’
Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer, 298 929
die Schulungen erhalten haben g
Standorte mit technischen Mafinahmen zur 984 932
Reduzierung der Feinstauberzeugung und -dispersion ’ ’
Standorte Tmt orgamsatlorlschen Mafinahmen 100,0 842
zur Reduzierung der Feinstauberzeugung
Standorte mit Aushindigung und Verwendung von persénlicher Schutzausriistung 100,0 100,0
Potenziell Quarzfeinstaub ausgesetzte Arbeitnehmer, fiir die ) 285

ein Protokoll zur Silikose-Gesundheitskontrolle erstellt wurde *

I CBME (inklusive Russland und Indien), North America, Steinzeug-Keramo

2 2013 wurden erstmals auch die Daten fiir North America und Steinzeug-Keramo erfasst.
3 Tondach Gleinstitten ist nicht enthalten.

* Dieser Indikator wurde erstmals 2014 erhoben.

Gesundheit, Sicherheit und Menschenrechte im eigenen Rohstoffabbau

In der Betrachtung der Lieferkette wurde in einem ersten Schritt Ton als zentraler Roh-
stoff beziehungsweise wurden die eigenen Tonabbaustitten niher betrachtet. Hinsichtlich der
Arbeitssicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter bei eigenen Tonabbaustitten haben die
Vermeidung von Arbeitsunfillen und der Schutz vor Staubexposition, aber auch Lirmschutz
hochste Prioritit. Wienerberger legt groBen Wert darauf, dass simtliche Bestimmungen zur
Arbeitssicherheit und zum Schutz vor gesundheitlichen Belastungen eingehalten werden. Da
Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter bei eigenen Abbaustitten wesentliche Aspekte dar-
stellen, werden diese zukiinftig verstirkt im Nachhaltigkeitsreporting beriicksichtigt.
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Kommunikation und Einbeziehung der Mitarbeiter

Bei Wienerberger nimmt die Unternehmenskultur eine wichtige Rolle ein. Diese macht
unsere gemeinsamen Werte verstindlich und sichtbar und bildet damit das zentrale Funda-
ment unserer Organisation. Unser Ziel ist es, diese Werte durch kontinuierliche Kommuni-
kationsmafinahmen und gelebte Praxis gruppenweit noch stirker zu verankern und konkret
umzusetzen. Wir bekennen uns klar zu den Prinzipien der Nachhaltigkeit, dem Respekt vor
anderen Kulturen und Meinungen und dem unternehmerischen Denken und Handeln. An
diesen Richtlinien orientiert sich auch unsere Personalpolitik. Die Auswahl und Entwicklung
der Mitarbeiter auf Basis der gemeinsamen Werte — Kompetenz, Leidenschaft, Integritit und
Respekt, Kundenorientierung, Unternehmergeist, Qualitit — ist uns ein zentrales Anliegen und
wurde im Jahr 2014 mit diversen Mafinahmen zur Férderung und Vernetzung weiter verfolgt.
Um ein noch stirkeres Bewusstsein fiir die Bedeutung unserer Unternehmenskultur zu schaf-
fen, haben wir im Berichtsjahr auf allen Unternehmensebenen intensiv mit und an unseren
Werten gearbeitet.

Durch die Verwendung verschiedener Kommunikationskanile und —plattformen informie-
ren wir unsere Mitarbeiter iiber Unternehmensziele und —strategien sowie aktuelle Entwick-
lungen. Auflerdem ist es uns ein Anliegen, unsere Mitarbeiter aktiv durch verschiedenste Maf3-
nahmen mit einzubeziehen:

e Soziale Medien:

Im Jahr 2014 wurden die bestehenden Employer Branding Profile XING und LinkedIn
professionalisiert. Newsposts zu den Bereichen Veranstaltungen, Erfolgsgeschichten bis hin
zu Unternehmensneuigkeiten und Karriereoptionen werden regelmifig verdffentlicht. Seit
Beginn der Employer Branding Initiative konnte eine Steigerung der Reichweite beobachtet
werden. Die grof8e Anzahl an Interaktionen und Reaktionen auf die Neuigkeiten sind in erster
Linie unseren Mitarbeitern zu verdanken. Um die Attraktivitit der Auftritte weiter zu steigern
und noch besser auf die Bediirfnisse der Zielgruppen eingehen zu kénnen, wurde im zweiten
Halbjahr 2014 eine Employer Branding Strategie entwickelt, die mit Beginn 2015 realisiert
wird. Die Strategie umfasst unter anderem eine professionelle Prisenz auf der Arbeit-
geber-Bewertungsplattform Kununu, die von authentischen und ehrlichen Berichten lebt und
eine wichtige Informationsquelle fiir Bewerber darstellt.

o Gruppenweite Newsletter und Videobotschaften:
Am Standort Wien werden monatliche Newsletter an alle Business Unit Headquarters ver-
schickt. Die Informationen und Neuigkeiten werden dann je nach Relevanz an die jeweiligen
Landesgesellschaften weitergeleitet. Wir informieren unsere Mitarbeiter aufierdem iiber jede
Art von organisatorischen Verianderungen. Quartalsweise CEO-Videos werden gruppenweit
verschickt. In der Videobotschaft richtet sich der Vorstandsvorsitzende an alle Mitarbeiter
und erldutert aktuelle Verinderungen sowie Hintergriinde zu den Geschiftsergebnissen.

ideas & more:

Uber die Innovationsplattform ,ideas & more®, ein einfaches und transparentes Online-Ideen-
management-Tool, haben unsere Mitarbeiter die Mdglichkeit, eigene Ideen einzubringen,
welche im Falle einer Umsetzung auch belohnt werden. Das Tool wurde urspriinglich von
Pipelife ins Leben gerufen und schrittweise ausgerollt. Dieses wichtige Tool fordert die
Kreativitit und den Unternehmergeist unserer Mitarbeiter und steigert die Interaktionsrate
bei Wienerberger signifikant. Die beachtliche Anzahl von 944 Ideen wurde im Jahr 2014 von
unseren Mitarbeitern eingereicht. Rund ein Drittel dieser Ideen wurde noch im selben Jahr
umgesetzt.

Y Mitarbeiter
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Spezifische Kommunikationsinstrumente in den Business Units und deren Landesgesellschaften:
Unsere Business Units und deren Landesgesellschaften agieren in sehr unterschiedlichen
Produktbereichen und setzen sich somit auch zum Teil mit véllig verschiedenen Inhalten
auseinander. Aus diesem Grund werden innerhalb der Business Units und in deren Landes-
gesellschaften eigene interne Kommunikationstools angewendet. Dazu gehdren zum Beispiel
fachspezifische Newsletter, mehrsprachige Knowledge Bases zu vielfiltigen Themenbereichen
oder bei Pipelife ein App-Store fiir einen optimierten Informationsaustausch.

Events und Veranstaltungen:

Die Wienerberger Unternehmenskultur, die Kommunikation und Vernetzung zwischen den
einzelnen Teams, Abteilungen und Business Units sowie der Wissensaustausch innerhalb der
Business Units werden durch verschiedene Veranstaltungen und Events geférdert und gelebt.
Diese reichen von internationalen Marketing Meetings tiber Produktmanagement Meetings
bis zu Online Meetings zur Vernetzung und Arbeitsteilung. Regelmiflige Prisentationen des
Vorstands zu den Entwicklungen im Unternehmen sorgen fiir einen laufend aktuell gehaltenen
Informationsstand. Dariiber hinaus lidt der Vorstand regelmiflig zum sogenannten CEO
Friihstiick ein, bei dem unsere Mitarbeiter die Méglichkeit haben, den Vorstandsvorsitzenden
persdnlich kennen zu lernen und sich mit ihm auszutauschen.

Best Practice Poster:

Im Zuge der Initiative ,Inside — Unsere Mitarbeiter im Fokus“ wurden Best Practice Beispiele
von Mitarbeitern und Projekten im Hinblick auf unsere Unternehmenswerte prisentiert und
iiber verschiedene Kommunikationskanile vorgestellt.

Intranet:

Das derzeitige Intranet, iComm genannt, ist eine einfache, statische Plattform, auf der sich
Abteilungen prisentieren kénnen und relevante Informationen als Download zur Verfiigung
stehen. Dariiber hinaus werden regelmifdig Neuigkeiten veroffentlicht. Derzeit ist neben
der Wienerberger AG bereits auch die Business Unit Clay Building Materials Europe mit den
Lindern Osterreich, Deutschland, Niederlande, Frankreich und GrofRbritannien aktiv auf der
iComm vertreten. Um die Interaktion und Kommunikation zwischen den Mitarbeitern aller
Business Units und Linder zu verbessern, wurde 2014 ein Projekt zum Relaunch des Intranets
vom Vorstand beauftragt. Ziel des Projekts ist eine technische Intranet-Lésung, die einen
zentralen Zugangspunkt fiir effizientes Arbeiten sowie fiir gruppenweiten Dialog, Vernetzung
und Interaktion bietet. Die Vision des Projekts lautet: ,iComm ist mein Tor zur Wienerberger
Welt, in der ich mich mit Kollegen vernetze und in Dialog trete, um effizienter zusammen-
zuarbeiten und Wissen zu teilen.” Diese Vision wird in den Jahren 2015 und 2016 realisiert.
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Industrial Relations

Die Wienerberger Sozialcharta zur Einhaltung der einschligigen Ubereinkommen und
Empfehlungen der Internationalen Arbeitsorganisation (IAO) wurde bereits 2001 vom Vor-
stand der Wienerberger AG und vom Vorsitzenden des Europiischen Forums in StraBburg un-
terschrieben. Damit bekennt sich Wienerberger weltweit unter anderem zu Menschenrechten,
zu angemessenen Arbeitsbedingungen, zur Zahlung ausreichender Vergiitungen, gegen iiber-
mifige Arbeitszeit, zu festen Beschiftigungsverhiltnissen und zur Achtung der Vereinigungs-
freiheit und des Rechts auf kollektive Verhandlungen.

Aus dem Europiischen Forum, einem sozialpartnerschaftlichen Organ, ging 2011 der
Europiische Betriebsrat hervor. Dieser beschiftigt sich mit europiischen Themenstellungen
wie Strategie, Investitionen, Reorganisation und Rationalisierungsmafinahmen. Die Ziele des
Europidischen Betriebsrates sind ein konstruktiver sozialer Dialog und die Vernetzung der
Arbeitnehmervertretungen. Derzeit sind 11 Linder mit insgesamt 32 Delegierten vertreten.
Der Lenkungsausschuss des Europiischen Betriebsrates, dessen Vorsitzender Gerhard Seban
ist, setzt sich aus finf gewéhlten Delegierten aus Osterreich, den Niederlanden, Deutschland
und Polen zusammen. Der Europiische Betriebsrat trifft sich zweimal, sein Lenkungsausschuss
mindestens zweimal pro Jahr. Nach der Ubernahme von Tondach Gleinstitten finden innerhalb
des Europiischen Betriebsrates entsprechende Anpassungsmafinahmen statt.

Zu den zentralen Anliegen des Europiischen Betriebsrates zihlen die Verbesserung der
Arbeitsplatzbedingungen (Arbeitnehmerschutz und die Umsetzung der Sicherheitsstandards)
sowie der Gesundheitsschutz. So soll etwa die kérperliche Belastung dlterer Mitarbeiter infol-
ge der Erhéhung des Pensionsantrittsalters dadurch entschirft werden, dass Arbeitsplitze mit
einem entsprechend geringeren Erfordernis kérperlicher Anstrengung zur Verfiigung gestellt
werden. Auflerdem tritt der Europdische Betriebsrat fiir eine faire und gerechte Entlohnung ein.

In Osterreich werden Arbeitnehmer beispielsweise an allen Standorten von Betriebsriten
vertreten. Seit November 2013 gibt es in Osterreich einen Konzernbetriebsrat, der von allen
Wienerberger Unternehmen besetzt wird. Er besteht zurzeit aus zehn Mitgliedern, Vorsitzen-
der ist Gerhard Seban. Der Konzernbetriebsrat trifft sich zumindest viermal im Jahr bzw. nach
Bedarf. Ahnliche Strukturen gibt es auch in anderen Lindern Europas. Mehrere Arbeitnehmer-
vertreter sind gemifl der dsterreichischen Gesetzgebung auch als Mitglied im Aufsichtsrat der
Wienerberger eingebunden und somit eng in die strategische Weiterentwicklung der
Wienerberger Gruppe involviert.

Innerhalb Europas gelten verschiedene Regelungen fiir Arbeitnehmer, wie z.B. Kollektiv-
vertrige, Tarifvertrige, Gesetze und Verordnungen, gewerkschaftliche Abkommen, Betriebs-
oder Einzelvereinbarungen. Alle Betriebsstitten der Wienerberger AG befinden sich in Lin-
dern, in denen Arbeitnehmer ihr Recht auf Vereinigungsfreiheit und kollektive Verhandlungen
wahrnehmen kénnen.
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strukturen am Beispiel
Osterreich

Gesetzliche Vorschriften
oder Vereinbarungen
bzw. Kollektivvertrage
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Fortbildung, Training und

Personalentwicklung

Durchschnittliche
Trainingsstunden
gruppenweit von 12,8
auf 14,4 angestiegen

Durchschnittliche Trainings-

Aufwendungen pro Mitarbeiter

Anstieg der durch-
schnittlichen Trainings-
stunden in fast allen
Geschéftssegmenten

Durchschnittliche Trainings-
Aufwendungen auf
235 € leicht angestiegen

Gezielte Férderungs- und
Unterstiitzungsinitiativen fiir
unsere Mitarbeiter

Divisionsiibergreifende
WeiterbildungsmaBnahme
Ready4Excellence
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Fortbildung, Training und Personalentwicklung

Wienerberger legt Wert darauf, Mitarbeiter gezielt zu férdern, zu unterstiitzen und einen
grenziiberschreitenden Wissensaustausch zu erméglichen. Im Jahr 2014 wurden die Trainings-
stunden pro Mitarbeiter von durchschnittlichen 12,8 Stunden im Vorjahr auf 14,4 erhéht. Diese
Trainings umfassen sowohl interne als auch externe Aus- und Weiterbildungsmafinahmen, wobei
internationale Trainingstage und Training on the Job in diesen Daten nicht beriicksichtigt werden.

Trainingsstunden pro Mitarbeiter nach Geschaftssegment 1

2012 2013 2014 2

.............. Clay Buildi.}.l.‘.ngermi;.‘;‘../estm Eumpe i ]5,216‘0
.élay Buildi;l‘g Mmma.ig. - Eu;(.).pe BV ] 2,0 .................... l 5‘2 ......

o é;lﬂding Mégeﬁals Eur;pe e 14’4 .................... l 6’0 ......
Pipes & Pm'/;rs Western Europe s0 13,6 """"""""""""" 11,2 """

Pipes & Pa;;rs Eastern Europe 48 8,8 ““““““““““““ 12,8 """

e Evtvl.l.ﬁope G 11‘2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 1210 ......
North,,America R 12/0 .................... 1210 ......
HOldmg . Othe;.. ................ RN T 8/8 .................... 15/2 ......
""\','\','i',;;',',;,'berge;'é;;,’,pe .................................................... 12,812,814,4 ......

I Sowohl interne als auch externe Aus- und Weiterbildungsmafinahmen; bezogen auf Mitarbeiter pro Kopf
2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

In der Division Clay Building Materials Europe konnte die Anzahl der Trainingsstunden pro
Mitarbeiter gesteigert werden, ebenso in der Division Pipes & Pavers Europe. Im Vergleich zum
Vorjahr wurden in der Division Holding & Others die Trainingsstunden von sehr niedrigen 8,8 auf
15,2 fast verdoppelt. Grund dafiir waren Follow-Up Workshops fiir die Teilnehmer der Manage-
ment Conference 2014, teilweise mit erweiterten Teilnehmerkreisen, und mehrere Durchginge
der divisionsiibergreifenden Weiterbildungsmafinahme Ready4Excellence, die parallel zueinander
stattgefunden haben. Die Trainingsstunden entsprechen damit dem Durchschnitt der
Wienerberger Gruppe.

Neben dem Umfang der Trainingstage wurden im Jahr 2014 auch die durchschnittlichen
Trainings-Aufwendungen pro Mitarbeiter von 206 € im Jahr 2013 auf 235 € erhéht. Wir sind
davon iiberzeugt, dass die Investitionen in die Weiterbildung unserer Mitarbeiter lang- und auch
kurzfristig einen Mehrwert fiir Wienerberger mit sich bringen.

In der Wienerberger Gruppe wurden auch 2014 Initiativen fiir die gezielte Férderung und
Unterstiitzung der Mitarbeiter und die Ermé&glichung eines grenziiberschreitenden Wissensaus-
tauschs umgesetzt:

Divisionsiibergreifende Weiterbildungsmafnahme Ready4Excellence: Programm aus vier Mo-
dulen fiir internationale Schliisselkrifte mit Inhalten und Instrumenten zur linderiibergreifen-
den Professionalisierung und zielgerichteten Umsetzung der Wienerberger Strategie. Kommu-
nikation und Feedback-Kultur sind weitere Schwerpunkte des Programms zur personlichen
Entwicklung der Teilnehmer und nachhaltigen Weiterentwicklung der Unternehmenskultur.
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Follow-Up Workshops fiir Senior Management: Die Workshops wurden primir fir die Teil-
nehmer der Management Conference 2014 mit Bezug auf individuelle Alltagssituationen
durchgefiihrt, teilweise mit erweiterten Teilnehmerkreisen. Dabei wurde gemeinsam an den
Themen ,MBTI individual profile“ (Myers-Briggs-Typenindikator), ,Being in the grip“ und ,Key
leadership challenge” gearbeitet.

Pipelife University, Lean Six Sigma und Pipeschool: Erstere ist eine Trainingsmdoglichkeit fiir
alle Mitarbeiter von Pipelife zur Implementierung von Lean Six Sigma. Auch 2014 stand das
anerkannte Managementsystem Lean Six Sigma im Fokus der Pipelife University. Ziel dabei ist,
qualitativ fehlerfreie Produkte und Leistungen anzubieten und damit die Anforderungen des
Kunden vollstindig und profitabel zu erfiillen. Mittlerweile wurden von ausgebildeten Mitar-
beitern mehr als 80 Optimierungsprojekte erfolgreich gemify Lean Six Sigma durchgefiihrt.
Die Pipeschool ist eine Online-Lernplattform, die Lehrlektionen zu den Themen Pipelife im
Allgemeinen, Pipelife Produkte, 5S (Methodik, um Arbeitsplitze und ihr Umfeld sicher, sauber
und iibersichtlich zu gestalten) und Visual Management (Organisations- und Kommunikations-
konzept) anbietet.

Insgesamt sind alle Wienerberger Trainingsprogramme auf Vernetzung und internationalen
Wissenstransfer ausgelegt. Die Trainingsprogramme zielen auf eine mafigeschneiderte Ausbil-
dung der Mitarbeiter fiir deren jeweiligen Bereich sowie auf ein langfristiges Nachfolgemana-
gement ab.

Vielfalt und Chancengleichheit

Die Grundsitze nachhaltiger Personalpolitik bei Wienerberger bieten allen Mitarbeitern
unabhiingig von Alter, Geschlecht, Kultur, Religion oder Herkunft sowie politischen Ansichten
die gleichen Rechte und Chancen. Auf Basis dieser Grundsitze wird keine Form von Diskri-
minierung toleriert. Seit Beginn der Erhebung von méglichen Diskriminierungsfillen konnten
keine derartigen Vorkommnisse festgestellt werden.

Als international titige Unternehmensgruppe ist es Wienerberger ein Anliegen, lokale Kul-
turen zu respektieren und die Vielfalt zu férdern. Wir sehen regional rekrutierte Teams als
einen zentralen Erfolgsfaktor an. Unsere Personalplanung zielt daher ausdriicklich auf die Be-
schiftigung lokaler Mitarbeiter, Werksleiter und Manager ab, um auch das lokale Verstindnis
fiir den Markt und die Region in der Konzernsicht entsprechend beriicksichtigen zu koénnen.
Durch Job-Rotationen wird die Internationalitit des Unternehmens verstirkt, und dadurch
sind bessere Einblicke und neue Sichtweisen in verschiedenen Bereichen moglich. Die un-
ternehmenskulturelle Identitit von Wienerberger ist durch die kulturelle Vielfalt und durch
dezentrale Strukturen positiv geprigt.

Gender

Wienerberger hat als Unternehmen mit Produktionsschwerpunkt in der Baustoffindustrie
traditionell einen hohen Anteil an minnlichen Arbeitnehmern. Daher gab es bis zum Berichts-
jahr 2014 quantitative Zieldefinitionen, vor allem in der Verwaltung und im Vertrieb sowie
auch auf Managementebene den Frauenanteil zu erhéhen.

f Mitarbeiter
Fortbildung, Training und
Personalentwicklung

Vielfalt und
Chancengleichheit

Workshops fiir Senior
Management zu
MBTI Profilen und
Fiihrungsqualitaten

Pipelife University,
L6S und Pipeschool

Vernetzung und
internationaler
Wissenstransfer
im Fokus

Seit Beginn der
Erhebung kein
Vorfall von
Diskriminierung

Unternehmenskulturelle
Identitat verstarkt durch
regionale Personalbesetzung
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Frauenanteil nach Funktionsbereich !

in % 31.12.2012 31.12.2013 31.12.2014 2

Gesamt 13,7 13,6 13,5

I Leih- und Zeitarbeitskriifte sowie befristet beschdiftigte Mitarbeiter sind nicht inkludiert.
2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.
3 Mitarbeiter in den Bereichen Vertrieb, Marketing und Lager

Gruppenweit lag der Frauennteil zum Stichtag 31.12.2014 bei 13,5 % gegentiber 13,6 %
im Jahr zuvor. In den Bereichen Vertrieb, Marketing und Lager ist der Anteil in Summe von
24,0 % auf 24,2 % angestiegen. In den anderen Funktionsbereichen ist der Frauenanteil leicht
zuriickgegangen.

Eine unserer gesetzten Mafinahmen ist weiterhin, insbesondere bei Neubesetzungen im
Senior Management und in Fithrungspositionen bei gleicher Qualifikation Frauen den Vorzug
zu geben. Eine konkrete Mafinahme zur Erhéhung der Anzahl von Mitarbeiterinnen im Senior
Management und in Fithrungspositionen ist bei Wienerberger, Mitarbeiterinnen frithzeitig ent-
sprechende Karriere-Entwicklungspfade zu erméglichen. Deshalb wird zum Beispiel beim No-
minierungsprozess fiir das divisionsiibergreifende Weiterbildungsprogramm fiir internationale
Schliisselkrifte Ready4Excellence bewusst der Fokus auf die Potenziale von Mitarbeiterinnen
gelegt und bei gleicher Qualifikation einer weiblichen Kandidatin der Vorzug gegeben.

Die 2014 durchgefiihrte Wesentlichkeitsanalyse hat ergeben, dass aus Stakeholdersicht der
reine Fokus auf den Frauenanteil in den Funktionsbereichen fiir unser nachhaltiges Personal-
management kein ausschlaggebender Faktor ist. Zudem musste bei den bisherigen Zieldefini-
tionen zu Frauenquoten die Division North America immer ausgenommen werden, da diese
fiir die Division aufgrund nationaler Gesetzgebungen unzulissig waren. Daher haben wir uns
entschieden, die quantitativen Zieldefinitionen zu Frauenquoten aufzulassen. Im Vordergrund
steht fiir uns nunmehr die Vereinbarkeit von Beruf und Familie fiir alle unsere Mitarbeiter,
unabhingig von deren Geschlecht.

Unsere Kennzahlenerhebungen haben wir entsprechend angepasst und erheben ab dem
Jahr 2014 neben dem Frauenanteil in den Funktionsbereichen auch die Anzahl der Frauen bei
Neueintritten und den Anteil von Frauen, die in Teilzeit arbeiten. Auf Basis dieser Kennzahlen
koénnen wir unser Personalmanagement noch differenzierter ausrichten, um uns als familien-
freundliches Unternehmen weiterzuentwickeln, und in Zukunft auch entsprechende quantita-
tive Ziele definieren.

Anzahl der Neueintritte nach Geschlecht und Funktionsbereich 1

per 31.12.2014 Frauen | Frauenin% Manner i Mannerin %

Produktion

Gesamt

I Leih- und Zeitarbeitskrifte sowie befristet beschdiftigte Mitarbeiter sind nicht inkludiert;
Tondach Gleinstitten ist nicht enthalten.
2 Mitarbeiter in den Bereichen Vertrieb, Marketing und Lager
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Neben der Vereinbarkeit von Beruf und Familie liegt auch ein adiquater Wiedereinstieg
nach der Karenzzeit durch eine mdglichst hohe Flexibilitit von Seiten Wienerbergers im Fokus
des Personalmanagements. Prinzipiell wird es als wesentlich erachtet, unseren Mitarbeiterinnen
die gleichen Moglichkeiten wie ihren Kollegen und ein attraktives Arbeitsumfeld zu bieten.
Ebenso sehen wir es als wichtig an, unseren minnlichen Mitarbeitern die gleichen individuellen
Losungen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie wie ihren Kolleginnen zu erméglichen.

Anteil der in Teilzeit arbeitenden Frauen und Manner 1

Kopfzahl per 31.12.2014 Gesamt Davon Teilzeit Davon Teilzeit in %
Frauen ............................................ 00000 OO OO OO OO 1 72 ......
Mamer .................................................................. 1 0 ......
. Gesamt 3

I Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

Alter

Die lange durchschnittliche Betriebszugehérigkeit wird auch in den Altersstrukturen der
Mitarbeiter reflektiert. Im Jahr 2014 waren 55 % der Mitarbeiter zwischen 30 und 49 Jahre alt.
Der Anteil der Mitarbeiter unter 30 Jahren lag bei 10 % und der Anteil der iiber 50-Jihrigen
bei 34 %. Besonders wichtig ist uns in diesem Zusammenhang die gruppenweite Férderung
und Ausbildung von jungen Mitarbeitern sowie ein langfristiges Nachfolgemanagement. Um
eine nahtlose Nachbesetzung von erfolgskritischen Schliisselpositionen sicherzustellen, haben
wir im Jahr 2014 in allen Business Units Schliisselpositionen definiert, fiir welche Nachfolge-
konzepte erstellt werden. Daneben wurden interne Talente und Potenzialkrifte identifiziert,
welche in den nichsten Jahren iiber gezielte Aus- und Weiterbildungsmafinahmen sukzessive
als Nachfolge fiir diese Schliisselpositionen aufgebaut werden sollen. Damit stellen wir sicher,
dass wir erfolgskritische Schliisselpositionen adiquat und zeitgerecht sowie auch unserer Un-
ternehmenskultur entsprechend nachbesetzen kénnen.

Y Mitarbeiter
Vielfalt und
Chancengleichheit

Adaquater Wiedereinstieg
nach Karenz durch hohe
Flexibilitdt von Seiten
Wienerbergers

55 % der Mitarbeiter sind
zwischen 30 und 49 Jahre alt
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Zieldefinitionen und zukiinftige MaBnahmen im Bereich Mitarbeiter

Die folgenden Beschreibungen der quantitativen Ziele und zukiinftigen Mafinahmen
wurden vom Vorstand der Wienerberger AG und von der Geschiftsfiihrung der einzelnen
Wienerberger Business Units definiert. Die Entscheidungen wurden auf Basis der 2014 ent-
wickelten Wesentlichkeitsmatrix getroffen, diese wurde Business-Unit-spezifisch und auf
Gruppenebene entwickelt. Die Angaben sind Teil der Wienerberger Sustainability Roadmap
2020.

Sicherheit unserer Mitarbeiter

Auf Gruppenebene lautet unser langfristiges Ziel Null Unfille. So wird auf Gruppenebe-
ne jeder Arbeitsunfall analysiert, Kernaspekte und mégliche gruppenweite Initiativen werden
jahrlich evaluiert. 2015 wird auf Gruppenebene ein konkretes Investment zu Forschung und
Entwicklung fiir weitere Sicherheitsmafinahmen definiert. Um das Gruppenziel zu erreichen,
haben die Business Units verschiedene Mafinahmen gesetzt bzw. geplant.

Clay Building Materials Europe (CBME) wird den 2014 entwickelten Safety Alert in 2015
implementieren und auch wieder den Safety Award vergeben. Ein weiterer neuer, fiir 2015
geplanter Schritt ist die Implementierung eines Sicherheitsmanagers. Dieser ist ausschliefBlich
fiir die Sicherheitsagenden der gesamten Division zustindig und koordiniert zentral die Sicher-
heitsmafinahmen sowie die Sicherheitsstandards.

North America wird monatliche Meetings zu Sicherheitsthemen und zum Reporting zwi-
schen dem Top Management und dem lokalen Management durchfithren. Zusitzlich wird auf
lokaler Ebene jeweils eine sicherheitsverantwortliche Person nominiert. Diese wird neben den
oben genannten Mafinahmen auch fiir die Kommunikation zum Thema Sicherheit verantwort-
lich sein. Fiir jeden Produktionsstandort werden zudem Sicherheitsziele mit zweijihriger Vor-
laufzeit definiert werden, die den Entwicklungsprozess ebenso positiv beeinflussen werden.

Pipelife plant fiir das Jahr 2015 die Anwendung des 2014 eingefiihrten Safety Calls auf
Basis der bisherigen Erfahrungen. Der Safety Call wird nach jedem Unfall mit den Geschifts-
fithrern aller Landesgesellschaften der Business Unit durchgefiihrt, um die Unfallursache zu
analysieren, Erfahrungen zu teilen und entsprechende Schritte zu setzen.

Semmelrock wird 2015 das Programm ,Safety@Semmelrock” weiterfithren, Produkti-
onsoptimierungen durch technische Sicherheitsmafinahmen umsetzen und den ,Accident
Investigation Report Semmelrock” (AIRS) sowie eine interne Kommunikationsplattform
einsetzen. 2016 werden dann eine neue Sicherheitsrichtlinie fiir Semmelrock sowie ent-
sprechende Vereinbarungen mit dem Management vorliegen.

Steinzeug-Keramo wird auf Basis der Initiativen in der Wienerberger Gruppe Business-
Unit-spezifische Benchmarks fiir Sicherheitsmafinahmen definieren. Bis 2016 wird ein kon-
tinuierliches Investment in Sicherheits- und Gesundheitsmafinahmen getitigt und werden Ri-
sikoanalysen von Arbeitsplitzen in der Produktion durchgefithrt. Die gesetzten Mafinahmen
werden regelmiflig durch ein Internal Audit tiberpriift.
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Gesundheit unserer Mitarbeiter

Auf Gruppenebene ist unser quantitatives Ziel, die Feinstaubexpositionsmessungen auf min-
destens 95 % aller keramischen Werke von Wienerberger bis 2020 auszuweiten. Dieses konnten
wir bereits 2013 erreichen. Das Ziel wird beibehalten, weil Tondach Gleinstitten noch nicht
in den Kennzahlen enthalten ist. Als nichster Schritt ist die Reduktion von Quarzfeinstaubent-
stehung und -freisetzung in den keramischen Werken geplant. Dieser Prozess soll durch einen
gezielten Erfahrungsaustausch in Business-Unit-iibergreifenden Arbeitsgruppen auf Gruppen-
ebene unterstiitzt werden. Potenzielle Kernindikatoren und gruppenweite Initiativen werden
jahrlich evaluiert.

Clay Building Materials Europe (CBME) wird in 2015 eine Strategie fiir die Quarzfein-
staubreduktion entwickeln und basierend darauf ein quantitatives Ziel zur Reduktion von
Quarzfeinstaub definieren. Der Erfahrungsaustausch mit anderen Business Units und die jahr-
liche Evaluierung von Kernthemen und Initiativen werden den Prozess auf Gruppenebene
unterstiitzen.

North America wird bis 2015 die Feinstaubexpositionsmessungen auch auf seine nicht-kera-
mischen Werke ausweiten. Der Standort Pipelife ist davon nicht betroffen. Basierend auf diesen
Messungen werden entsprechende Schutzmafinahmen fiir potenziell exponierte Mitarbeiter
getroffen. Laufende Programme dazu werden fortgefithrt und Standards fiir Reduktionsmaf3-
nahmen entwickelt. Zusitzlich erhalten alle Vollzeitbeschiftigten von North America eine
Krankenversicherung, die zum Teil iiber das Bundesgesetz Affordable Care Act (ACA) hinaus-
geht.

Semmelrock wird die Relevanz von Quarzfeinstaub fiir seine Mitarbeiter evaluieren. Weiters
werden die Mafinahmen in Bezug auf die Gesundheit der Mitarbeiter im Rahmen von Safety@
Semmelrock fortgefiihrt.

Steinzeug-Keramo wird an den zentral organisierten, themenspezifischen Arbeitsgruppen
zum Erfahrungsaustausch teilnehmen und potenzielle Kernthemen jihrlich evaluieren.
Spitestens 2016 wird Steinzeug-Keramo weitere quantitative Ziele zur Reduktion von Quarz-
feinstaub definieren.

Kommunikation und Einbeziehung der Mitarbeiter

Auf Gruppenebene wird in den kommenden Jahren weiterhin an laufenden Mafinahmen zur
Kommunikation mit unseren Mitarbeitern und zu ihrer aktiven Einbeziehung gearbeitet. Die
im Jahr 2014 initiierte Employer Branding Strategie wird im Jahr 2015 fortgesetzt, auflerdem
werden unsere Unternehmenswerte als Orientierungsinstrumente noch stirker in den Arbeits-
alltag implementiert. Bis 2017 wird die Ausrollung unseres Intranets auf alle Business Units
und deren Landesgesellschaften zur Verbesserung der Kommunikation und Interaktion unserer
Mitarbeiter stattfinden.

Mitarbeiterzufriedenheit

Auf Gruppenebene wird Corporate Human Resources 2015 die Mitarbeiterzufriedenheit
itber ein Mitarbeiter-Survey evaluieren und entsprechende Mafinahmen entwickeln. Als erster
Schritt wird diese Evaluierung in Osterreich durchgefiithrt und dann auf Basis der Erfahrungs-
werte in andere Linder ausgerollt.

Zieldefinitionen und
zukiinftige MaBnahmen
im Bereich Mitarbeiter
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® Energieeffizienz und der damit verbundene Klimaschutz
e Ressourceneffizienz und Abfallmanagement

¢ Sorgsamer Umgang mit Wasser

e Ausreichende Verfiigbarkeit von Rohstoffen

e Naturschutz bei den Abbaustitten

® Vermeidung von Gefahrstoffen

® Verwendung von Recyclingmaterialien
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PIPELIFE

Energy Treasure Hunt

Fiir die Produktion von Kunststoffrohrsystemen

Best Practice Beispiele

CLAY BUILDING MATERIALS EUROPE (CBME)

... and the Award goes to ...

Ressourcenschonung und Nachhaltigkeit in der Produktion ist unseren Kollegen der Business Unit
Clay Building Materials Europe sehr wichtig. Mit dem ,CBME Energy Award* — eine Auszeichnung fiir
Verbesserungen hinsichtlich der spezifischen Energieverbriuche (Gas und Strom) und des spezifischen
CO,-AusstoBBes in unseren Ziegelwerken — wird der Beitrag zur Ressourcenschonung durch unsere
Mitarbeiter in den einzelnen Werken aufs Podest gehoben. Einmal im Jahr wird das effizienteste Ziegel-
werk der jeweiligen Produktgruppe (Dach-, Fassaden- und Hintermauerziegel) mit dem Award und
einem Preisgeld ausgezeichnet, mit dem die Mitarbeiter des Werks ihren Erfolg feiern kénnen. Die
Teilnahme erfolgt automatisch unter Nutzung der Daten aus dem monatlichen Energie-Monitoring,
welches die Gas- und Stromverbrauche sowie die jéhrlichen CO,-Emissionsdaten liefert. Der ,CBME
Energy Award“ ist ein weiterer Schritt hin zu einer noch offeneren Unternehmenskultur, die Mitarbeiter
inspiriert und ermutigt, sich mit ihren Verbesserungsvorschlidgen an das Management zu wenden.

Roy Sibbald
wird vor allem Strom als Energieressource benétigt. y
Unsere Kollegen von Pipelife haben mit dem Energy Pipelife Manufacturing Excellence Officer
Treasure Hunt (ETH) ein neues Projekt ins Leben Uber Energie- und WassersparmaBnahmen:

gerufen, um den Energieverbrauch in der Produktion
zu reduzieren. Im ersten Schritt der gruppenweiten
Initiative werden die mafigeblichen Ursachen fiir den

»Es ist unser Ziel, die Auswirkungen auf die

erhohten Energieverbrauch identifiziert. Anschlie- Umwelt an all unseren Produktionsstandorten

Rend werden Mafinahmen zur gezielten Reduktion
von Energie- bzw. Stromverbrauch ausgearbeitet und

zu verringern. Um dies zu erreichen, fiihren wir

in den Werken implementiert. Der Erfolg gibt dem in der gesamten Gruppe verschiedene Projekte
Projekt recht: Allein innerhalb von Pipelife Polen mit dem Fokus auf Reduktion von Energie-

konnte dadurch rund 7 % Energieeinsparung erzielt

werden.

und Wasserverbrauch durch.”

CBME FRANKREICH

Wirmetauscher fiir reduzierten
thermischen Energiebedarft

An unserem Wienerberger Ziegelproduktionsstandort in Achenheim, Frankreich, konnte eine Reduktion von 13,5 %

des thermischen Energiebedarfs durch den Einsatz von Warmetauschern in der Produktion erreicht werden. Dabei wird

Energie aus Abgasen, die eine Temperatur von mehr als 200 °C haben, fiir den Produktionsprozess wiederverwendet. Somit

koénnen sowohl der Gasverbrauch als auch die CO,-Emissionen signifikant reduziert werden. Nun werden Wirmetauscher
in rund 15 weiteren Wienerberger Werken installiert.
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CLAY BUILDING MATERIALS EUROPE (CBME)

Plant Improvement Plan

Unsere Kollegen der Business Unit Clay Building Materials Europe (CBME) arbeiten kontinuierlich
im Rahmen einer gemeinsamen Initiative an der Optimierung unserer Ziegelproduktionsstandorte. Das
sogenannte ,Plant Improvement Program“ wurde bis 2014 in 36 verschiedenen Werken implementiert und
fithrte bereits zu mafigeblichen Erfolgen. Beispielsweise konnte unser Produktionsstandort in Hennersdorf,
Osterreich, nicht nur grofSe finanzielle Einsparungen, sondern auch ein verbessertes Arbeitsklima und eine

um 50 % reduzierte Bruchrate erzielen. Weiters konnte durch das Plant Improvement Program der Gas-

verbrauch in diesem Werk um 7 % reduziert werden — das entspricht dem Jahresverbrauch von etwa 140

Einfamilienhiusern.

SEMMELROCK GRUPPE

Ein Zentrallabor
fiir Semmelrock

Im Oktober 2014 wurde das Zentrallabor Interna-
tional der Semmelrock Gruppe in Klagenfurt eroffnet.

Das zentral gefithrte Labor wurde aufgrund komplexer
Anforderungen im Bereich neuer Betontechnologien und
Beschichtungen unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit ins
Leben gerufen. Sandra Wirkner, Leiterin des Zentrallabors
International, koordiniert das gruppenweite Qualititsma-
nagement und sorgt fiir Wissensaustausch. Weiters bietet
das Zentrallabor den Landesgesellschaften der Semmel-
rock Gruppe technische Beratung bei F&E-Projekten und

Informationsaustausch zu Rezepturen und Rohmaterialen.

Derzeit befassen sich die Kollegen vor allem mit neuen,
nachhaltigen Beschichtungstechnologien fiir Betonsteine
und der Reduktion von Ausschussmaterial in der Produk-
tion.

~
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Sandra Wirkner

Leiterin Zentrallabor International der
Semmelrock Gruppe und Sustainability Data Manager:

,Die offene Kommunikation und
der damit verbundene Wissens-
austausch zwischen den Léindern
der Semmelrock Gruppe ist mir ein
besonderes Anliegen, denn nur
dadurch kann man gemeinsam
besser werden und Ressourcen

effizient nutzen.”
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Grundséatze nachhaltiger Produktion

Unser Ziel ist, die Auswirkung unserer Produktionsprozesse und unseres Rohstoff- Produktion im Einklang
bezugs auf die Umwelt so gering wie mdglich zu halten. Ein verantwortungsbewusster mit der Umwelt
Umgang mit unseren Abbaustitten, die groBtmogliche Schonung aller Ressourcen sowie
die Erhéhung des Anteils an Recyclingmaterialien sind zentrale Grundsitze unserer Pro-
duktion. Wir sind uns bewusst, dass industrielle Produktionsprozesse immer einen Eingriff
in die Umwelt darstellen, daher streben wir eine Produktion im gréf3tméglichen Einklang

mit der Umwelt an.

Ressourcenschonung in der Produktion ist sowohl im keramischen Bereich als auch Fokus auf zentrale
in der Produktion von Kunststoffrohren und Betonflichenbefestigungen ein zentraler =~ Aspekte in der
Aspekt. Hierbei achten wir besonders auf den verantwortungsbewussten Umgang mit nachhaltigen

. . . . Produktion
unseren Rohstoffen sowie mit anderen Ressourcen wie Energie oder Wasser. AufSerdem
arbeiten wir laufend daran, durch héhere Energieeffizienz und die Reduktion von CO,-
Emissionen zum Klimaschutz beizutragen. Ebenso streben wir an, den Anteil an Recy-
clingmaterialien in der Produktion unter Beriicksichtigung der technischen und wirt-
schaftlichen Méglichkeiten, in allen Business Units zu erhéhen.

Die Darstellung der allgemeinen, langfristig giiltigen Grundsitze im Bereich Grundséatze des
Produktion ist auf der Wienerberger Website zu finden. Diese werden entlang der Umweltmanagements

vorliegenden Wesentlichkeitsanalyse aktualisiert. Im Nachhaltigkeitsbericht 2014 werden in der Produktion

die wesentlichen Aspekte dieser Grundsitze beschrieben. Die detaillierten Ziele und
Mafinahmen der Divisionen und Business Units in der Produktion sind am Ende dieses
Kapitels unter ,Zieldefinitionen und zukiinftige Mafinahmen im Bereich Produktion“ zu
finden.
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Prozesse und Instrumente nachhaltiger Produktion

Forschung und Entwicklung

Forschung und Entwicklung (F&E) zihlen zu den Schwerpunkten der strategischen Pla-
nung von Wienerberger und haben einen zentralen Stellenwert in unserem Unternehmen. Eine
wesentliche Kernaufgabe fiir F&E ist die Optimierung von Produktionsprozessen und die Pro-
duktentwicklung. F&E werden dabei Business-Unit-tibergreifend gesteuert, aber durch eine
enge Zusammenarbeit der verschiedenen F&E-Abteilungen mit dem lokalen Management und
den Technikern vor Ort grofitenteils dezentral umgesetzt. Erfolgreiche Entwicklungen kénnen
auf diese Weise rasch und effizient in der gesamten Gruppe ausgerollt werden. Im Jahr 2014
stieg der F&E-Aufwand von 11,4 Mio. € im Vorjahr auf 17,0 Mio. €, was einem Anteil am
Umsatz von 0,6 % entspricht.

Umweltmanagement

Umweltrelevante Aspekte, wie z.B. der Umgang mit Abfillen und Reststoffen oder die
Vermeidung von Schall- und Staubemissionen, wurden in die bestehenden Qualititsmanage-
mentsysteme (QMS) integriert. In nahezu allen Werken sind diese nach ISO 9001 zertifiziert.
Die im QMS festgelegten Kriterien bilden die Ausgangsbasis fiir die Anforderungen an die Pro-
duktion und deren Prozesse. Umweltbeauftragte sichern die Umsetzung der umweltrelevanten
Standards. Eine Zertifizierung nach ISO 14001 wurde an einigen Produktionsstandorten be-
reits vorgenommen. Eine gruppenweite Zertifizierung nach ISO 14001 oder EMAS ist nicht
geplant, da Wienerberger das bestehende QMS zur Kontrolle und Steuerung der Prozessabliufe
und deren Umweltauswirkungen als ausreichend erachtet.

Technisches Controlling System

In allen Produktionsbereichen der Wienerberger Gruppe gibt es entsprechende technische
Controlling-Systeme. Zentrale Aufgabe dieser Systeme ist die Erfassung aller produktionsre-
levanten Daten, die fiir die Steuerung des Unternehmens benétigt werden und ein internes
Benchmarking der Werke erméglichen. Dazu gehéren neben den produzierten Mengen auch
Informationen zu Qualitit der Produkte, Effizienz der eingesetzten Maschinen sowie zum Ener-
gieverbrauch. Auf Basis dieser Daten lésst sich die Wirksamkeit unserer gesetzten Mafinahmen
zur Reduktion der Umweltauswirkungen unserer Produktionsprozesse zeitnah iiberpriifen.

Kennzahlenerfassung zur Produktion

Im Jahr 2014 wurden die Prozesse zur Erhebung von wesentlichen Umweltkennzahlen,
wie Energie, CO,-Emissionen, Wasser, Abfall und Strom aus erneuerbaren sowie nicht erneuer-
baren Quellen, fiir alle Business Units vereinheitlicht und die Verantwortung fiir die Kennzah-
lenerhebungen sowie Plausibilisierung stirker in den Business Units verankert. Dazu wurden
Workshops mit den Datenverantwortlichen und den CFOs aller Business Units durchgefiihrt.
Unter Beriicksichtigung der Business-Unit-spezifischen Rahmenbedingungen wurde gemein-
sam das gruppenweit giiltige Prozedere definiert und final von allen Business Unit CFOs be-
schlossen. Dabei wurden die jeweiligen Zustindigkeiten, Erhebungsprozesse, Kennzahlende-
finitionen sowie ein fixer Zeitplan fiir die einzelnen Prozessschritte definiert und in einem
gruppenweiten Manual zum Reporting von Umweltkennzahlen beschrieben.
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Dieser Schritt hat zu weiteren, neuen Erfahrungen beziiglich der Erfassungsprozesse im
Bereich Produktion gefiihrt. Aufgrund dieser Erkenntnisse wurden die Kennzahlen in einzelnen
Bereichen entsprechend angepasst. Fiir die maximale Transparenz und Vergleichbarkeit der
Entwicklungen im Bereich der nachhaltigen Produktion wurden auch die Vorjahreszahlen zur
Darstellung des dreijihrigen Trends nachgezogen. Alle Anpassungen beziehungsweise Re-Sta-
tements sind im Folgenden beschrieben und zusitzlich bei den jeweiligen Kennzahlentabellen
als Fufinoten ausgewiesen.

Bei Steinzeug-Keramo wurde bisher als Bezugsgrofie der Produktionsmengen die Ofen-
leistung herangezogen, in den anderen Business Units der Nettolagerzugang. Eine Umstellung
der Erfassungsmethode von Steinzeug-Keramo ist 2014 erfolgt und ab 2016 wird der Drei-
jahrestrend entsprechend dargestellt.

Die Kennzahlen enthalten Pipelife ab Juni 2012. Tondach Gleinstitten wurde mit Juli
2014 in der Wienerberger Gruppe voll konsolidiert, ist aber im Nachhaltigkeitsbericht 2014
nicht inkludiert. Die Erfassungsstrukturen fiir die Nachhaltigkeitskennzahlen sind fiir Tondach
Gleinstitten noch nicht vollstindig verfiigbar und werden derzeit implementiert.

Re-Statements

Indexberechnung allgemein, Zusammenfiihrung der Produktgruppen-Indizes: Fiir eine prizisere
Erfassung der Index-Entwicklungen wurde nun die Zusammenfiihrung der Indizes einzelner
Produktbereiche mit absoluten Zahlen berechnet, bisher wurden diese mit einer Gewichtung
der Produktionstonnagen der einzelnen Produktgruppen kalkuliert. Die Index-Kennzahlen der
Vorjahre wurden fiir den Dreijahrestrend entsprechend angepasst.

Index spezifische CO,-Emissionen fiir 2013, Clay Building Materials Europe (CBME): Die
Vorjahreszahlen wurden nachtriglich angepasst, da zum Stichtag des Nachhaltigkeits-Updates
2013 die Erfassung am EU-Server (EUTL) noch nicht abgeschlossen war.

Produktionsmengen Dachziegelwerk, Clay Building Materials Europe: Die Stammdaten-
pflege zu den Produktionsmengen von einem Dachziegelwerk der Division CBME wurde 2014
berichtigt und fiir die Kennzahlen der Jahre 2012 und 2013 zur Vergleichbarkeit im Drei-
jahrestrend entsprechend angepasst.

Kohle als Brennstoff, Clay Building Materials Europe: Die in einem Werk als Brennstoff ein-
gesetzte Kohle wird jetzt noch differenzierter erfasst und folglich wurden die Kennzahlen der
Jahre 2012 und 2013 zur Vergleichbarkeit im Dreijahrestrend entsprechend angepasst.

Heizil, Steinzeug-Keramo: Das in einem Werk von Steinzeug-Keramo als Brennstoff einge-
setzte Heizol wird jetzt noch differenzierter erfasst und folglich wurden die Kennzahlen der
Jahre 2012 und 2013 zur Vergleichbarkeit im Dreijahrestrend entsprechend angepasst.

Produktion
Kennzahlenerfassung zur

Produktion

Kennzahlen aufgrund neuer
Erkenntnisse angepasst

Bei Steinzeug-Keramo
Produktionsmengen noch
per Ofenleistung erfasst

~

A8

Zuriick zum
Inhaltsverzeichnis



Produktion
Energieverbrauch

Genauere Erfassung
innerhalb aller
Business Units

Gesamtenergieverbrauch
der Wienerberger Gruppe
um 2 % zuriickgegangen

Gruppenweite Umstellung
auf emissionsarme
Energietrager

Elektrischer
Energieverbrauch
um 1 % angestiegen

~

A8

Zuriick zum
Inhaltsverzeichnis

Seite 64 Wienerberger AG
Nachhaltigkeitsbericht 2014

Energieverbrauch

Die nachfolgenden Zahlen enthalten die gesamte Wienerberger Gruppe (aufler Tondach
Gleinstitten). Die Daten aus dem Bereich der Kunststoffrohr-Produktion sind ab Juni 2012 in
den Kennzahlen enthalten.

Energieverbrauch 1

in MWh 2012 2013 2014 2 Vdg. in %

5.541.640 5.424.752  5.351.766

204.790 224.372 210.332
92.466 54475% ........ 17.623
62.338 454123 ......... 26.028
863.372 9674101 ......... 973.537
“‘Wlenerberger G;;;lppe 6.764.606 6.716.106 ....... 6.579.287 -2

I Der Gesamtenergieverbrauch umfasst die in der Produktion verbrauchte Energie ohne Administration.

2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

3 Die in einem Ziegelwerk als Brennstoff eingesetzte Kohle wird jetzt als solche im Dreijahrestrend erfasst.

4 Das in einem Werk von Steinzeug-Keramo als Brennstoff eingesetzte Heizél wurde zur Vergleichbarkeit im
Dreijahrestrend fiir die Jahre 2012 und 2013 entsprechend angepasst.

Im Vergleich zum Vorjahr ist der Gesamtenergieverbrauch der Wienerberger Gruppe im
Jahr 2014 um 2 % zuriickgegangen. Die grofite Einsparung konnte dabei beim Erdgasverbrauch
erreicht werden. Diese positive Entwicklung ist den gruppenweit kontinuierlich vorangetriebe-
nen Produktionsoptimierungen zuzuschreiben.

Wienerberger arbeitet gruppenweit an der Umstellung auf moglichst emissionsarme Ener-
gietriger. Die Substitution von Heizol und Kohle durch andere Energietriiger ist uns dabei ein
groles Anliegen, um CO,-Emissionen zu reduzieren und Kosten zu sparen. Der Heizoleinsatz
ist 2014 um 68 % reduziert worden, Fliissiggas wurde primir in Indien eingesetzt und im Jahr
2014 um mehr als 40 % reduziert. In Italien und Deutschland nutzen wir elektrische Energie
aus eigenen Photovoltaikanlagen. Der Einsatz von Steinkohle wurde 2014 um 6 % gesenkt.
Dieser Brennstoff wird vor allem in Nordamerika eingesetzt, aber auch die Division North Ame-
rica stellt die gesamte Produktion sukzessive auf Erdgas um. In der Nihe eines Produktions-
standorts von Steinzeug-Keramo wurde eine Biogasanlage errichtet, die mit Biomasse aus der
ortlichen Umgebung beschickt wird. Mit dem erzeugten Biogas wird ein Blockheizkraftwerk
betrieben, dessen Abwirme zur Trocknung der keramischen Rohre verwendet wird.

Der Anstieg des elektrischen Energieverbrauches der Wienerberger Gruppe um 1 % im
Vergleich zum Vorjahr ist primér auf den Produktionsanstieg und Anderungen im Produkt-
mix der Pipelife Gruppe zuriickzufiihren, da fiir die Produktion von Kunststoffrohren nahezu
ausschliellich elektrische Energie eingesetzt wird. Im Jahr 2014 lag der Anteil erneuerbarer
Energietriger am gesamten elektrischen Energieverbrauch bei 27 %. Im Produktbereich der
keramischen Rohre hat Steinzeug-Keramo ab 2014 vollstindig auf Strom aus erneuerbaren
Energietrigern umgestellt.
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Index spezifischer Energieverbrauch 1

in % basierend auf kWh/Tonne (2010 = 100 %) 2012 2013
mﬁ‘intermauer“ziegel s - 88
mb‘achziegel N H - 100 98
W{;ormauerzieugel H - 00 103 ....
ngeramische Piohre s 88 85 ....
mkéramische“r Bereichu - % 93 ....
Wlémststoffroi)re H - 08 9 7 ....
“‘éétonﬂécher'l‘befestigul%geﬂ - %6 9 5 ....
“‘Wienerberg“er Grupp; - 04 93 ....

I Fiir die priizisere Indexerfassung wurde die Zusammenfiihrung der Indizes der einzelnen Produktgruppen entsprechend angepasst, die
Berechnung erfolgt nunmehr anhand der absoluten Zahlen. Der Gesamtenergieverbrauch umfasst die in der Produktion verbrauchte
Energie ohne Administration.

2 Tondach Gleinstdtten ist nicht enthalten.

3 Die in einem Ziegelwerk als Brennstoff eingesetzte Kohle wird jetzt als solche im Dreijahrestrend erfasst.

4 Die Vorjahreszahlen wurden aufgrund einer Korrektur der Produktionstonnage fiir ein Dachziegelwerk angepasst.

5 Bei allen Business Units werden Nettolagerzugéinge, bei Steinzeug-Keramo die Ofenleistung fiir die Produktionsmenge herangezogen.

Der spezifische Energieverbrauch stellt die Entwicklung der einzelnen Produktgruppen im
historischen Vergleich dar. Im vorliegenden Bericht haben wir den Index des spezifischen Ener-
gieverbrauchs (auf Basis von kWh/Tonne) auch auf das Jahr 2010 bezogen, das als Ausgangs-
punkt fiir unsere Zielsetzung bis 2020 herangezogen wird. Auch 2014 wurden in der Wiener-
berger Gruppe gute Fortschritte gemacht und der spezifische Energieverbrauch im Vergleich
zum Referenzjahr 2010 um 11 %, im Vergleich zum Vorjahr um 4 % gesenkt.

Die deutlich hohere Energieeffizienz der Wienerberger Gruppe hat zur weiteren Reduk-
tion des spezifischen Energieverbrauchs in nahezu allen Produktgruppen gefithrt. Besonders
grof3e Erfolge wurden in der Produktgruppe Hintermauerziegel erzielt, im Vergleich zum Re-
ferenzjahr 2010 wurde der spezifische Energieverbrauch um 21 % reduziert, im Vergleich zum
Vorjahr um 7 %. Damit wurde im Bereich Hintermauerziegel das fiir 2020 gesteckte Ziel be-
reits 2014 erreicht. Im Produktbereich Vormauerziegel haben wir erfreulicherweise ebenso die
Reduktion des spezifischen Energieverbrauchs um 3 % im Vergleich zum Vorjahr erreicht, was
unter anderem unseren Investitionen zur Optimierung von Produktionsprozessen zuzuschrei-
ben ist. Im gesamten keramischen Bereich konnte der spezifische Energieverbrauch im Ver-
gleich zum Referenzjahr 2010 um 10 % reduziert werden, im Vergleich zum Vorjahr um 3 %.
Erfreulich ist auch die Reduktion des spezifischen Energieverbrauchs im Bereich der Betonfli-
chenbefestigung mit einer Reduktion von 11 % im Vergleich zum Referenzjahr 2010 und 6 %
im Vergleich zum Vorjahr.

Die Division Clay Building Materials Europe entwickelt in den Produktbereichen Dach-
und Vormauerziegel neue Produkte unter anderem mit dem Ziel, die Ressourceneffizienz zu
erhéhen und gleichzeitig die Produkteigenschaften weiter zu verbessern. Damit wird auch der
Materialeinsatz in der Produktion reduziert. Der Index spezifischer Energieverbrauch wurde
bisher als Energieverbrauch pro produzierte Tonne dargestellt. Um die Entwicklungen zur Ener-
gieeffizienz bei gleichzeitiger Reduktion des Materialeinsatzes in den beiden Produktbereichen
Dach- und Vormauerziegel zu verfolgen, wird fiir diese beiden Produktgruppen der Index zum
spezifischen Energieverbrauch zusitzlich pro Quadratmeter Produktfliche dargestellt.

Produktion
Energieverbrauch

Reduktion des spezifischen
Energieverbrauchs um

11 % im Vergleich zum
Referenzjahr 2010

Reduktion des spezifischen
Energieverbrauchs in fast
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Index zum spezifischen
Energieverbrauch auch
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Index spezifischer Energieverbrauch CBME

in % basierend auf k¢Wh/m? (2013 = 100 %) 2013 2014 2 Vdg. zu 2013 in %
Dachziegel 100 95 -5
Vormauerziegel 100 93 -7

! Clay Building Materials Europe
Der Gesamtenergieverbrauch umfasst die in der Produktion verbrauchte Energie ohne Administration.
2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

Der Index des spezifischen Energieverbrauchs pro Quadratmeter produzierter Fliche zeigt,
dass im Jahr 2014 im Bereich Dachziegel eine Reduktion von 5 % und im Bereich Vormauer-
ziegel sogar eine Reduktion um 7 % im Vergleich zum Vorjahr erreicht wurde.

CO,-Emissionen

Bei der Erfassung der CO,-Emissionen folgen wir der Methodik des Europaischen Emissi-
onshandelssystems (European Union Emissions Trading System, ETS-System). Dies erfasst die
direkten, durch den Produktionsprozess in den Werken verursachten CO,-Emissionen, nicht
aber die indirekten, durch den eingesetzten Strom verursachten CO,-Emissionen. Demnach
sind ausschliefilich die CO,-Emissionen unserer keramischen Produktion (Ziegel und kerami-
sche Rohre) relevant. Die CO,-Emissionen aus Primarenergietrdgern gehen mit den Energie-
verbriuchen einher, wihrend die sogenannten Prozessemissionen aus dem Rohstoff sowie bei
Hintermauerziegeln aus dem Einsatz von Porosierungsmitteln resultieren. In der Produktion
von Kunststoffrohren und Betonflichenbefestigungen wird elektrische Energie eingesetzt, de-
ren CO,-Emissionen dem Energieerzeuger zuzurechnen sind.

Im Wienerberger Nachhaltigkeits-Update 2013 haben wir die Anderungen durch die Um-
stellung auf die dritte Emissionshandelsperiode im europiischen Emissionshandelssystem und
den daraus resultierenden Beschluss des Wienerberger Sustainability Steering Committee be-
schrieben. Aufgrund der Umstellung auf die dritte Emissionshandelsperiode im europiischen
Emissionshandelssystem werden die Kennzahlen vom Jahr 2013 als neue Bezugsgrundlage fiir
die weiteren Entwicklungen herangezogen.

CO2-Emissionen !

in Tonnen 20132 20143 Vdg.in %
Aus Primiérenergietrigern 1.002.751 979.996 -2
Aus Prozess 645.355 668.298 +4
Gesamt - innerhalb ETS # 1.648.106 1.648.295 0
Werke auBerhalb ETS ® 187.589 191.259 +2
Aus biogenen Einsatzstoffen ¢ 257.986 228.694 -11

I Mit der Umstellung auf die dritte EU-Emissionshandelsperiode im Jahr 2013 sind die Daten der Vorjahre auch bei Wienerberger nicht
vergleichbar und die CO2-Emissionen des Jahres 2013 dienen somit als neue Berechnungsgrundlage fiir die zukiinftige Entwicklung.

2 Die Vorjahreszahlen wurden nachtréglich angepasst, da zum Stichtag des Berichts die Erfassung am EU-Server (EUTL) noch nicht
abgeschlossen war.

3 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

* Quelle: Community Independent Transaction Log (CITL).

5 Berechnung nach Landesregel (Schweiz) oder mit EU-Standardemissionsfaktoren. Fiir die Werke in den USA werden nur die CO2-
Emissionen aus der Verbrennung von Primdirenergietréigern beriicksichtigt, ab 2015 werden fiir diese Werke auch die CO2-Emissionen
aus dem Prozess berichtet.

6 Mengen aus Wienerberger CO2-Monitoring entsprechend nationalen Regeln
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In den keramischen Werken der Wienerberger Gruppe innerhalb des ETS sind die gesam-
ten CO,-Emissionen im Vergleich zum Vorjahr trotz des Produktionsanstiegs gleich geblieben.
Auferhalb des ETS sind die gesamten CO,-Emissionen um 2 % angestiegen, was durch den
Produktionsanstieg zu erkliren ist. Dieser hat auch den Anstieg der Prozessemissionen um 4 %
im Vergleich zum Vorjahr verursacht. Trotz des Produktionsanstiegs sind aber die CO,-Emis-
sionen aus Primirenergietrigern erfreulicherweise um 2 % reduziert worden, was auf die kon-
sequenten Optimierungsprojekte zur Reduktion des Brennstoffeinsatzes zuriickzufiihren ist.

Die Ergebnisse der Wesentlichkeitsanalyse haben ergeben, dass unsere Mafinahmen im Kli-
maschutz aus Sicht der Stakeholder nur in Verbindung mit dem Energieverbrauch relevant sind.
Somit wurden nur die brennstoffbezogenen CO,-Emissionen, die von Wienerberger direkt be-
einflusst werden konnen, als wesentlicher Aspekt fir Wienerberger im Klimaschutz eingestuft.
Aus diesem Grund bezieht sich die aktualisierte quantitative Zieldefinition ausschlieBlich auf
die Reduktion der spezifischen CO,-Emissionen aus Primarenergietragern. Dementsprechend
wurde die Berechnung des Indexes spezifischer CO,-Emissionen angepasst und nur die aus
dem Brennstoff resultierenden CO_-Emissionen im Index inkludiert. Aufgrund der Umstellung
auf die dritte Emissionshandelsperiode im europiischen Emissionshandelssystem wurde auch
der Index zu den spezifischen CO,-Emissionen im Jahr 2013 neu auf 100 % gestellt.

Index spezifische CO,-Emissionen 1

in % basierend auf kg CO, /Tonne (2013 = 100 %) 2013 20142  Vdg.zu2013in %

Hintermaverziegel 00 2 H -8
Dachziegel® 00 o5 H -5
Vormaverziegel 00 08 H -2
Keramische Rohre 00 100 H 0
Keramischer Bereich 100 % H -4

! Die spezifischen CO,-Emissionen beziehen sich nunmehr ausschlieflich auf die Brennstoffemissionen.
Mit der Umstellung auf die dritte EU-Emissionshandelsperiode im Jahr 2013 sind die Daten der Vorjahre auch bei Wienerberger nicht
vergleichbar und die CO,-Emissionen des Jahres 2013 dienen somit als neue Berechnungsgrundlage fiir die zukiinftige Entwicklung

2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

3 Die Vorjahreszahlen wurden aufgrund einer Korrektur der Produktionstonnage fiir ein Dachziegelwerk angepasst.

Auch beim Index der spezifischen CO,-Emissionen aus Primérenergietrigern haben wir
in fast allen Produktbereichen deutliche Reduktionen im Vergleich zum Jahr 2013 erreicht.
Besonders hervorzuheben ist der Produktbereich Hintermauerziegel, wo die spezifischen CO,-
Emissionen im Vergleich zum Vorjahr um 8 % gesenkt worden sind. Im gesamten keramischen
Bereich der Wienerberger Gruppe wurden die spezifischen CO,-Emissionen aus Priméarener-
gietrigern um 4 % im Vergleich zum Jahr 2013 reduziert. Die Reduktion der spezifischen
CO,-Emissionen aus Primirenergietrdgern verlduft prinzipiell linear zur Verbesserung der
Energieeffizienz und wird durch die Verschiebung des Brennstoffeinsatzes hin zu emissions-
irmeren Energietrigern zusitzlich positiv beeinflusst. Auf dieser Basis betrachtet, haben wir im
Jahr 2014 die spezifischen CO,-Emissionen aus Primérenergietrdgern im keramischen Bereich
im Vergleich zum Jahr 2010 um 10 % reduziert.

Die Division Clay Building Materials Europe reduziert in den Produktbereichen Dach- und
Vormauerziegel den Materialeinsatz in der Produktion mit dem Ziel, die Ressourceneffizienz zu
erhohen und gleichzeitig die Produkteigenschaften noch weiter zu verbessern. Aus diesem Grund
wird nun der Index der spezifischen CO,-Emissionen aus Primérenergietragern sowohl auf Basis
der produzierten Tonnage als auch zusitzlich pro Quadratmeter Produktfliche berichtet.

Produktion
CO2-Emissionen

CO.-Emissionen aus
Primarenergietragern
um 2 % reduziert

CO,-Emissionen aus
Primérenergietrdagern
ist wesentlicher Aspekt
flir Wienerberger

Gruppenweite Reduktion
der spezifischen CO.-
Emissionen um 4 % im
Vergleich zum Vorjahr

Index zu spezifischen
CO2-Emissionen auch
pro m2 Flache fiir Dach-
und Vormauerziegel
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Produktion
CO2-Emissionen,

Wasserverbrauch

CO.-Emissionen in der
Zementproduktion

CO.-Emissionen durch den
Transport von Rohstoffen

Wasserverbrauch der
Wienerberger Gruppe
weiter reduziert

Spezifischer Wasser-
verbrauch in nahezu

allen Geschaftssegmenten
weiter gesenkt
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Index spezifische CO,-Emissionen CBME '

in % basierend auf kg CO, /m? (2013 = 100 %) 2013 20142 Vdg. zu 2013 in %
Dachziegel 100 94 -6
Vormauerziegel 100 92 -8

' Clay Building Materials Europe
Die spezifischen CO,-Emissionen beziehen sich nunmehr ausschlielich auf die Brennstoffemissionen.
2 Tondach Gleinstditten ist nicht enthalten.

In dieser Einheit ist der Riickgang der spezifischen CO,-Emissionen aus Primérenergietra-
gern in beiden Produktgruppen ebenso deutlich zu erkennen. Im Bereich Dachziegel wurde
eine Reduktion von 6 % und im Bereich Vormauerziegel sogar eine Reduktion von 8 % erreicht.

Ein wesentlicher Teil des gesamten Carbon Footprint bei Betonprodukten von Semmelrock
wird vorgelagert in der Rohstoffproduktion verursacht. Insbesondere die Zementproduktion
ist energie- und damit auch CO,-intensiv. Semmelrock engagiert sich im Rahmen der Sustain-
ability Roadmap 2020, diese Emissionen zu reduzieren — etwa indem Pilotprojekte zu Re-
cyclingbeton und klimaschonend hergestelltem Zement durchgefiihrt werden sollen.

Weitere indirekte CO,-Emissionen, welche etwa durch den Transport von Rohstoffen
und fertigen Produkten entstehen, werden im vorliegenden Bericht nicht behandelt. Sie stel-
len neben den direkten Emissionen aus der keramischen Produktion bzw. der CO,-Intensitit
der Rohstoffe von Kunststoff- und Betonprodukten nach Einschitzung unserer Stakeholder
nur einen vergleichsweise kleinen Teil des gesamten Carbon Footprint unserer Produkte dar.
Semmelrock evaluiert im Zuge der Sustainability Roadmap 2020 jedoch, wie der Anteil lokaler
Lieferanten erhht werden kann, um die transportbedingten CO,-Emissionen zu senken.

Wasserverbrauch

Der gesamte Wasserverbrauch der Wienerberger Gruppe wurde im Jahr 2014 um weitere
3 % reduziert, wobei der Anteil aus 6ffentlichen Netzen um 3 % angestiegen ist. Wir streben an,
vorwiegend Wasser in geschlossenen Kreisldufen und aus eigenen Quellen zu nutzen.

Wasserverbrauch

2012 2013 20141 Vdg. in %
 Wicnerberger Gruppe in Min m 3.2 38 57 3
* Davon aus offentlichen Netzen in 45 B I 3

I Tondach Gleinstdtten ist nicht enthalten.

Der spezifische Wasserverbrauch konnte im Berichtsjahr wieder in nahezu allen Geschifts-
segmenten deutlich gesenkt werden. Im keramischen Bereich spielt der Einsatz von Wasser
eine eher untergeordnete Rolle. In der Produktion von Kunststoffrohren hingegen wird ver-
gleichsweise viel Wasser zur Kithlung der extrudierten Rohre gebraucht. Pipelife setzt daher auf
die Nutzung von Wasser aus eigenen Quellen (Brunnen), Teichen (Niederschlagswasser) oder
aus Fliissen. Insbesondere im Segment Kunststoffrohre wurde auch im Jahr 2014 weiterhin
verstirkt in Prozessoptimierungen im Wassermanagement investiert, wodurch der spezifische
Wasserverbrauch von Pipelife um weitere 2 % reduziert werden konnte. Der Wasserverbrauch
im Bereich Betonflichenbefestigungen im Jahr 2014 resultiert aus dem Anteils an hochwertigen
Produkten, die mit einem speziellen Oberflichenschutz (Semmelrock Premium Protect) ver-
siegelt werden, der fiir besonders hohe Pflegeleichtigkeit sorgt, selbst bei starken Verschmut-
zungen.
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Spezifischer Wasserverbrauch

2012 2013 20141

0,186

0,242

4,476

Betonflichenbefestigungen 0,047

I Tondach Gleinstdtten ist nicht enthalten.

2 Die Vorjahreszahlen wurden aufgrund einer Korrektur der Produktionstonnage fiir ein Dachziegelwerk angepasst.

Nachhaltiger Rohstoffbezug und Abbau

Ein zentraler Aspekt nachhaltiger Unternehmensperformance ist die langfristige Verfiig-
barkeit von Rohstoffen. Um die Risiken einer méglichen Verknappung abzufedern, verfolgt
Wienerberger mehrere Ansitze wie etwa die Erhéhung der Rohstoffeffizienz (das heifst weniger
Verluste und Abfille), vermehrtes Recycling, aber auch frithzeitiges Erkennen einer méglichen
Verknappung und die Diversifizierung von Bezugsquellen. Clay Building Materials Europe hat
zum Beispiel im Jahr 2013 einen Aktionsplan zur Sicherung der strategischen Rohstoffversor-
gung fir die nichsten 20 Jahre aufgelegt. 2014 wurde eine Risikoanalyse aller Tonabbaustit-
ten begonnen, woraus nun weitere Schritte abgeleitet werden. Im Rahmen der Sustainability
Roadmap 2020 werden dhnliche Schritte fiir den Rohstoffbezug bei Steinzeug-Keramo, North
America und Semmelrock unternommen. Bei Pipelife trigt eine Diversifizierung der Lieferan-
tenstruktur zur langfristigen Sicherung der Rohstoffversorgung bei.

Naturschutz und eine sinnvolle Nachnutzung im Rahmen eines Nachnutzungskonzepts
sind wichtige Nachhaltigkeitskriterien fiir den Betrieb von Abbaustitten. Das bedeutet, ge-
schiitzte Gebiete zu achten, aufgelassene Abbaustitten zu rekultivieren bzw. zu renaturieren
oder fiir die Nachnutzung entsprechend bereitzustellen. Bei eigenen Tongruben, welche von
Wienerberger betrieben werden, sind Naturschutz und Nachnutzungskonzepte gewihrleistet.
Abbaubetreiber in der Supply Chain werden derzeit noch keiner detaillierten Priifung hinsicht-
lich 6kologischer oder sozialer Aspekte unterzogen.

Bei Abbaustitten stellen die Anrainer eine wichtige Stakeholdergruppe fiir Wienerberger
dar. Neue Abbaustitten bediirfen eines intensiven behordlichen und rechtlichen Genehmi-
gungsprozesses, der von Wienerberger selbstverstindlich eingehalten wird. Zudem sucht
Wienerberger den offenen Dialog mit den betroffenen Anrainern, da deren Sicherheit und Ge-
sundheit ein wichtiges Anliegen fiir das Unternehmen sind.

Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter bei eigenen Tonabbaustitten sind fiir uns
von besonderer Bedeutung. Die Vermeidung von Arbeitsunfillen, die Minimierung der Staub-
exposition, aber auch Lirmschutz haben hier hchste Prioritit. Wienerberger legt grofien Wert
darauf, dass simtliche Bestimmungen zur Arbeitssicherheit und zum Schutz vor etwaigen ge-
sundheitlichen Belastungen eingehalten werden. Da Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter
bei eigenen Abbaustitten wesentliche Themen darstellen, werden zukiinftige Nachhaltigkeits-
berichte verstirkt darauf eingehen.

Nachhaltiger Rohstoffbezug umfasst auch in der Kunststoffindustrie einige zentrale Punkte:
sie reichen von Naturschutz und Rechten regionaler Stakeholder in der Rohélgewinnung bis hin
zur Energieeffizienz in der Verarbeitung in der petrochemischen Industrie. Derzeit werden Kunst-
stofflieferanten von Pipelife noch keiner Nachhaltigkeitsbewertung unterzogen, da noch entspre-
chende Nachhaltigkeitszertifizierungen oder Labels hierfiir fehlen. Allerdings erwartet Pipelife
von seinen Lieferanten, dass diese sich an den Grundsitzen der Nachhaltigkeit orientieren.

Produktion
Wasserverbrauch,
Nachhaltiger Rohstoffbezug
und Abbau

Langfristige Verfligbarkeit
von Rohstoffen wird
kontinuierlich gepriift

Naturschutz und
Renaturierung bei
Abbaustatten

Schutz der Anrainer bei
eigenen Abbaustéatten

Gesundheit und Sicherheit
bei eigenen Abbaustatten

Nachhaltigkeit in der
Kunststoffproduktion: Der
Pipelife Supplier Code of
Conduct
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Einsatz von biogenen und
sekundaren Rohstoffen

Ressourceneffizienz
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Der Einsatz von Sekundirrohstoffen ist unter dem Aspekt der Ressourceneffizienz wesent-
lich und stellt ein wichtiges Zukunftsthema dar. Abhingig von den Materialien und den Ein-
satzbereichen unterscheiden sich die technischen Méglichkeiten allerdings stark. Der Einsatz
von Sekundirrohstoffen ist im Kunststoffbereich bereits etabliert. Auch in der keramischen
Produktion werden Sekundirrohstoffe als Zuschlagstoffe eingesetzt. So werden keramischen
Produkten etwa Asche, Schlacke, EPS, Papierfasern, Sigespine oder Stroh beigemengt, um die
erforderlichen Produktqualititen zu erhalten. Eine sehr grofSe Herausforderung ist jedoch, Se-
kundirrohstoffe als Ersatz von Primirrohstoffen einzusetzen. Wihrend innerhalb der Werke
aufgrund des hohen Reinheitsgrades Reststoffe aus der Produktion im Kreislauf gefithrt werden
konnen, ist der Einsatz externer keramischer Sekundirrohstoffe derzeit noch schwer méglich.
Keramisches Material kann zwar von anderen Baurestmassen getrennt und erneut in der Pro-
duktion von Baustoffen eingesetzt werden, steht aber derzeit noch nicht in ausreichender Men-
ge zur Verfiigung. Insbesondere Fassaden- oder Dachmaterial kann beim Abbruch eines Hauses
recycelt und direkt in der Ziegelproduktion eingesetzt werden. Generell ist festzuhalten, dass
der Einsatz von Recyclingmaterialien in den meisten Business Units als zukunftstrichtiges Ent-
wicklungsfeld gilt und daher aktuell — mit Ausnahme von Pipelife — noch keine konsolidierten
Recyclingquoten vorliegen.

Ressourceneffizienz und Abfallmanagement

Wienerberger arbeitet kontinuierlich daran, den Ressourceneinsatz zu optimieren. Hierbei
fokussieren wir uns vor allem auf Einsparungen im Materialverbrauch. Beispielsweise beschif-
tigt sich die Business Unit Clay Building Materials Europe intensiv mit der Optimierung und
Weiterentwicklung von Dachziegeln. Dies geschieht mithilfe der Finite-Elemente-Methode
(FEM), einem speziellen Verfahren, welches das Ziel verfolgt, die Ressourceneffizienz in der
Produktion zu erhdhen und gleichzeitig die Produkteigenschaften noch weiter zu verbessern.
So konnte die bereits sehr hohe Bruchfestigkeit und Frostbestindigkeit unserer Dachziegel
weiterentwickelt und der Materialeinsatz in der Produktion reduziert werden. Eine quantita-
tive Darstellung des gesamten Rohstoffeinsatzes der Wienerberger Gruppe ist aufgrund der
geschiitzten Produkt- beziehungsweise Produktionstechnologien nicht moglich.

Abfall und Verpackungseffizienz

Insgesamt fielen 2014 bei Wienerberger 151.357 Tonnen Abfall an, davon nur knapp 1 %
gefihrliche Abfille. Dazu zihlen zum Beispiel Slverunreinigte Tiicher oder Olabscheider-
inhalte (beim Betrieb von Tankstellen). Nahezu der gesamte Abfall der Wienerberger Gruppe
ist ungefihrlicher Abfall. Dieser wird gesammelt und zu 85 % einem Recycling zugefiihrt.

Zieldefinitionen und zukiinftige MaBnahmen im Bereich Produktion

Die folgenden Beschreibungen der Ziele und zukiinftigen Mafinahmen wurden vom Vor-
stand der Wienerberger AG und von der Geschiftsfithrung der einzelnen Wienerberger Business
Units definiert. Die Entscheidungen wurden auf Basis der 2014 entwickelten Wesentlichkeits-
matrix getroffen. Diese wurde Business-Unit-spezifisch und auf Gruppenebene entwickelt. Die
Angaben sind Teil der Wienerberger Sustainability Roadmap 2020.

Verfligbarkeit von Rohstoffen

Clay Building Materials Europe (CBME) will die Verftigbarkeit der bendtigten Rohstoffe fiir
einen Zeitraum von 20 Jahren sicherstellen. Daher wird im Jahr 2015 ein Raw Material Risk
Management System erstellt, in dem Tongruben mit nur kurzfristigen Verfiigbarkeiten frithzeitig
erfasst werden.



Wienerberger AG Seite 71
Nachhaltigkeitsbericht 2014

North America kontrolliert die Verfiigbarkeit der eigenen Tongruben bereits mit Hilfe ei-
ner ,Raw material availability map“. Das System alarmiert die Business Unit, sobald der Abbau
von Rohstoffen in der Tongrube fiir weniger als zehn Jahre gewihrleistet werden kann. In den
kommenden Jahren wird North America die kontinuierliche Beobachtung der ,Raw material
availability map* intensivieren.

Pipelife wird auf Basis einer Liste aller Produkte und deren Lieferanten bis 2017 fiir alle
wesentlichen Produktgruppen eine Strategie zur Vermeidung von Lieferausfillen umsetzen.

Semmelrock wird auf Basis einer Risikobewertung der Rohstoffversorgung eine Rohstoffbe-
schaffungsstrategie entwickeln. Diese soll bis 2016 stufenweise umgesetzt werden.

Steinzeug-Keramo wird 2015 die Verfiigbarkeit von Rohstoffen sowohl in den eigenen Tongru-
ben als auch in den Abbaustitten von Lieferanten erheben und mégliche Risiken identifizieren.

Einsatz von Sekundérrohstoffen
Clay Building Materials Europe wird im Jahr 2015 aufbauend auf seiner Strategie zum Ein-
satz von recyceltem Material quantitative Ziele definieren und weitere Mafinahmen festlegen.

North America arbeitet mit einem geschlossenen Ressourcenkreislauf in der Produktion.
Dieser Prozess wird kontinuierlich hinsichtlich Optimierungsmdoglichkeiten gepriift. Bis 2016
plant North America die Umsetzung einer Pilotanlage fiir einen gezielten Einsatz von Recycling-
material in der Produktion.

Pipelife will bis 2020 den Anteil von Recyclingmaterial pro produzierter Tonne auf 70 kg
erhohen. Zu diesem Zweck werden in 2015 Forschungsprojekte durchgefiihrt, unter anderem,
um das Verhiltnis von Primir- und Sekundirkunststoffen in den Pipelife-Produkten optimal zu
gestalten. Zusitzlich werden die technischen Moglichkeiten der Verwendung von Recyclingma-
terial weiter gepriift.

Semmelrock wird in 2015 das Recyclingpotenzial der unterschiedlichen Produktbereiche
analysieren und darauf aufbauend die Substitutionsméglichkeiten im Produktsortiment evaluie-
ren. Aulerdem arbeitet Semmelrock kontinuierlich an der Reduktion des Einsatzes von Zement.

Steinzeug-Keramo hat den Anteil an Sekundirrohstoffen unter Beriicksichtigung der wirt-
schaftlichen und technischen Moglichkeiten bereits auf ein sehr hohes Niveau gebracht und
wird im Jahr 2015 den Anteil an internen und externen Sekundirrohstoffen in den Produkten
evaluieren.

Vermeidung/Substitution von Gefahrstoffen

Auf Gruppenebene wie auch auf Ebene der Business Units erfiillt Wienerberger selbstver-
stindlich alle gesetzlichen Anforderungen sowohl auf EU- wie auf nationalstaatlicher und re-
gionaler Ebene hinsichtlich Vermeidung und Substitution von Gefahrstoffen. Die Einhaltung
aller gesetzlichen Bestimmungen wird kontinuierlich iiberwacht und notwendige Mafinahmen
werden umgehend ergriffen.

Schutz von Anrainern, Naturschutz und Nachnutzung von Tongruben
Wienerberger bekennt sich zur Erstellung eines Verhaltenskodexes fiir Lieferanten auf

Gruppenebene bis Ende 2015.

Produktion
Zieldefinitionen und
zukiinftige MaBnahmen im
Bereich Produktion
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Bereich Produktion

North America stellt sicher, dass Staubemissionen und die Wasserqualitit der Produktions-
standorte regelmifig kontrolliert werden. Vor allem die offene und transparente Kommunika-
tion mit Anrainern und lokalen Gemeinden wird als besonders wichtig erachtet und umgesetzt.

Pipelife engagiert sich fiir den verantwortungsvollen Umgang mit Mensch und Umwelt von
Seiten der Lieferanten entsprechend dem ,Pipelife Supplier Code of Conduct”.

Semmelrock wird im Jahr 2015 den Anteil an lokalen Lieferanten fiir Zusatzstoffe, unter
Beriicksichtigung der jeweiligen Rahmenbedingungen der Produktionsstandorte, erhéhen.

Steinzeug-Keramo wird 2015 einen eigenen Standard zu Naturschutz und sinnvoller Nach-
nutzung von Tongruben entwickeln. Dieser soll letztendlich auch fiir Lieferanten anwendbar
sein. 2016 wird Steinzeug-Keramo ein Audit der Lieferanten durchfiihren.

Energieeffizienz
Clay Building Materials Europe bekennt sich zur Senkung des spezifischen Energiever-
brauchs im keramischen Bereich um 20 % bis 2020 im Vergleich zum Jahr 2010.

North America wird den Stromverbrauch an weiteren ausgewihlten Produktionsstandorten
bis 2016 optimieren. Die Business Unit bekennt sich zum quantitativen Ziel, bis 2016 den
Verbrauch von Erdgas an ausgewihlten Produktionsstandorten um jeweils 5 % im Vergleich zu
2015 zu reduzieren. Weitere quantitative Ziele zur Reduktion werden 2016 evaluiert.

Pipelife verpflichtet sich zur Senkung des spezifischen Energieverbrauchs in der Produktion
um 20 % bis 2020 gegeniiber 2010. Im Jahr 2015 werden Energy Treasury Hunts (= Projekte
zur Senkung des Energieverbrauchs in der Produktion) an verschiedenen Standorten durchge-
fithrt. Zusitzlich werden verschiedene lokale Initiativen zum Stromsparen umgesetzt.

Steinzeug-Keramo wird bis 2016 ein quantitatives Ziel zur Reduktion des spezifischen Ener-
gieverbrauchs festlegen und zudem ein Energiemanagementsystem gemifs ISO 50001 imple-
mentieren.

Klimaschutz
Clay Building Materials Europe verfolgt das Ziel, bis 2020 die spezifischen CO,-Emissionen
von Primirenergietrigern in der Produktion um 20 % im Vergleich zu 2010 zu senken.

North America wird alle Hauptproduktionsstandorte bis 2016 von Steinkohle auf Erdgas
umstellen. Entsprechende Vorkehrungen in Bezug auf die Emissionen werden ebenso an den
Hauptproduktionsstandorten umgesetzt.

Pipelife will die spezifischen CO,-Emissionen von Primirenergietridgern in der Produktion

bis 2020 um 20 % gegentiiber 2010 senken.

Semmelrock will den Zementanteil im Produkt weiter reduzieren und damit die CO,-Emis-
sionen durch die Zementproduktion in der vorgelagerten Lieferkette reduzieren.

Steinzeug-Keramo will bis 2017 5 % der im jeweiligen Werk entstandenen jihrlichen
CO,-Emissionen durch Klimaschutzprojekte kompensieren. Zusitzlich soll auch der Einsatz
erneuerbarer Energietriger ausgeweitet werden.
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Ressourceneffizienz und Abfallmanagement
Clay Building Materials Europe wird im Jahr 2015 die Business-Unit-spezifische Strategie
zu Ressourceneffizienz und Abfallmanagement optimieren.

North America wird 2015 und 2016 weiter an der Optimierung des geschlossenen Ressour-
cenkreislaufs arbeiten und neue Moglichkeiten wie den Einsatz von sekundiren Zusatzstoffen
erproben. AufBerdem soll das Recycling von Verpackungsmaterialien ausgeweitet und der Ver-
kauf von Produkten in sogenannten ,bulk bags“ (wiederverwendbare, stabile Behilter) anstelle
von Papiersicken ausgerollt werden.

Semmelrock wird bis 2015 die Bruchrate in der Produktion um 15 %, bis 2017 um 50 %
gegeniiber 2014 reduzieren.

Wasser
Pipelife setzt sich das Ziel, bis 2020 den Wasserverbrauch aus 6ffentlichen Netzen auf
0,55 m?® pro produzierter Tonne zu senken.

Semmelrock wird bis 2016 die Optimierung von Wasserkreisldufen in der Produktion ent-
wickeln und in einem Pilotprojekt umsetzen.

Zieldefinitionen und
zukiinftige MaBnahmen im
Bereich Produktion
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ARRISCRAFT

Produktinnovation ARRIS.stack

In den letzten zwei Jahren konzentrierten sich unsere amerikani-
schen Kollegen von Arriscraft auf die optische Weiterentwicklung der
Produktlinie ARRIS.stack. Die besonders diinnen Fassadenelemente
zeichnen sich durch ihre sehr hohe Materialressourcenschonung, unter
anderem wegen eines hohen Recyclinganteils, aus. Weiters sind die
Fassadenelemente langlebig und iiberzeugen durch ihren reduzierten
Transportaufwand und ihren positiven Einfluss auf die Innenraumluft-
qualitit. ARRIS.stack bietet eine grofe architektonische Gestaltungs-
vielfalt fiir Renovierungen oder Neubau sowohl im Aufien- als auch
im Innenbereich.

CLAY BUILDING MATERIALS EUROPE (CBME) |-

Ressourceneffizienz
als Innovationstreiber

Wienerberger setzt auf die Entwicklung von innovativen Systemldsungen,

um den steigenden Anforderungen an Baumaterialien gerecht zu werden. Auch die
Optimierung und Weiterentwicklung unserer Produkte spielt hier eine grofe Rolle.
Unsere Kollegen von Clay Building Materials Europe (CBME) arbeiteten im letzten
Jahr intensiv an einem Innovationsprojekt im Bereich unserer Dachziegel. Dabei ist
es unser Ziel, die Ressourceneffizienz zu erhéhen und gleichzeitig die Produkt-
eigenschaften noch weiter zu verbessern. Mithilfe der Finite-Elemente-Methode
(FEM) wurde die bereits sehr hohe Bruchfestigkeit und Frostbestindigkeit

unserer Dachziegel weiterentwickelt und der Materialeinsatz in der Produktion
reduziert. Seit 2014 ist die Ausrollung der Finite-Elemente-Methode in mehreren
Wienerberger Landesgesellschaften umgesetzt.

PIPELIFE NIEDERLANDE

Ein Rohr fiir 20.000 Baume

Seit 2011 wurden mehr als 20.000 Biume unter Verwendung der innovativen NatuDrain Rohre von
Pipelife in den Niederlanden gepflanzt. Das Produkt bietet eine nachhaltige Alternative zu herkémm-
lichen Rohren fir Baumschulen und Landschaftsgartner an. Wenn der Jungbaum gentigend Wurzeln
ausgeprigt hat, 16st sich das Rohr auf. Die Rohre bestehen aus Sekundérrohstoffen aus der Nahrungsmit-
telindustrie, in diesem Fall aus Kartoffelstirke, und sind daher vollstindig kompostierbar und zu 100 %
biologisch abbaubar.
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CBME BELGIEN

Logistische Innovationen
zur Schonung der Umwelt

Um die Auswirkungen auf die Umwelt durch den Transport von
Produkten so gering wie méglich zu halten, entwickelte Wienerberger
Belgien eine Transportstrategie fiir die Flussschiffahrt. Demzufolge werden
seit 2013 nicht nur Primiarrohstoffe, sondern auch gebrannte Ziegel via
Schiff zugestellt. Pro Bootszustellung kénnen so rund 20 LKW-Fahrten
eingespart werden. Um die Reichweite der Flusszustellung noch weiter

zu erhohen, setzen unsere Kollegen in Belgien spezielle Katamarane ein,
welche auch kleinere Flussldufe bedienen kénnen. Durch die Verwendung
von Schiffen, welche sowohl auf dem Meer als auch in Kanilen fahren,
kénnen Lieferungen direkt vom Wienerberger Werksstandort auf Schiffe
verladen werden. Somit kénnen Ziegellieferungen nach Grofibritannien
nun ausschlieBlich auf dem Wasserweg durchgefiihrt werden. Ein solches
Schiff ersetzt rund 75 LKW-Fahrten von bis zu 200 Kilometern. Unsere
Kollegen in Belgien konnten somit ihre CO,-Emissionen und die Belastung
auf die Umwelt betrichtlich reduzieren.

Dr.-Ing. Ulrich Bohle

Leiter Produktentwicklung und Nachhaltigkeitsbeauftragter
Steinzeug-Keramo:

STEINZEUG-KERAMO

Klimaneutral fiir die
niachsten Generationen

,Fiir Bauherren und Aufiraggeber erhalten
Nachhaltigkeitskriterien bei der Auswahl von
Produkten eine zunehmend entscheidende
Bedeutung. Ihre Reaktionen bestdtigen uns
deutlich: Mit der klimaneutralen Herstellung
von Steinzeug-Rohren am Standort Bad
Schmiedeberg und unserer Cradle to Cradle®-
Zertifizierung ist es uns gelungen, ebenso klare

wie richtungsweisende Signale zu setzen.”

~
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Steinzeugrohre der Produktlinien KeraBase
und KeraPro von Steinzeug-Keramo sind von der
Gewinnung der Rohstoffe bis zur Anlieferung auf
der Baustelle klimaneutral. Sie werden mit der zu-
kunftsorientierten Schnellbrandtechnologie in einer
der weltweit modernsten Produktionsanlagen fiir
Steinzeugrohre in Deutschland hergestellt. Dieser
Prozess wird von den Energie- und Umweltexper-
ten des TUV Rheinland begleitet und bestitigt.
Nach der Cradle to Cradle® Zertifizierung setzen
unsere Kollegen von Steinzeug-Keramo damit ein
weiteres klares Zeichen fiir Klimaschutz, Umwelt-
und Zukunftsverantwortung.



Wienerberger AG Seite 77 N Produkte
Nachhaltigkeitsbericht 2014 @ Grundséatze des
= )
5 nachhaltigen
Produktmanagements

Grundséatze des nachhaltigen Produktmanagements

Ein zentraler Grundsatz der Produktentwicklung bei Wienerberger ist die Schaffung Schaffung bleibender

bleibender Werte fiir unsere Kunden durch langlebige und innovative Baustoff- und Infra- Werte durch qualitativ
hochwertige Baustoff-

strukturlésungen. Dabei verstehen wir Nachhaltigkeit als eine Funktion der Lebensdauer "
und Infrastrukturlésungen

eines Produktes und dessen Auswirkungen auf die Umwelt bei Rohstoffgewinnung, Pro-
duktion, Transport, Verarbeitung, Nutzung und Entsorgung. Wienerberger Produkte im
Bereich Ziegel sind Teil von Gebiudekonzepten fiir nachhaltiges Bauen. Sie garantieren
eine hohe Lebensqualitit und tragen aktiv zum Klimaschutz bei. Im Bereich Pipes &
Pavers bieten wir Systemldsungen fiir simtliche aktuellen Herausforderungen, die bei-
spielsweise im Wassermanagement, durch den Klimawandel oder die zunehmende Urba-
nisierung entstehen.

Angesichts der Vielzahl von Anforderungen an moderne Gebiude seitens der Be- Durch Anforderungen an
nutzer, Bauherren und regulatorischer Vorschriften wie der Energieeffizienzrichtlinie fiir moderne Geb&ude riickt
Gebiude - Energy Performance of Buildings Directive (EPBD) - riickt der Systemansatz der Systemansatz in den
bei der Errichtung von Gebiuden zusehends in den Mittelpunkt. Durch integrierte Sys- Mittelpunkt
temlésungen kénnen herausragende Eigenschaften einzelner Produkte des Wienerberger
Produktportfolios und Produkte von Partnern aus dem Bereich Gebiudetechnik optimal
verbunden und genutzt werden.

Die allgemeinen, langfristig giiltigen Grundsitze des nachhaltigen Produktmanage- Grundsitze des
ments sind auf der Wienerberger Website dargestellt. Im Nachhaltigkeitsbericht 2014 nachhaltigen

Produktmanagements

werden die wesentlichen Aspekte dieser Grundsitze beschrieben. Die quantitativen Ziele
und Maflnahmen zu dem Bereich sind am Ende dieses Kapitels unter ,Zieldefinitionen
und zukiinftige Mafinahmen im Bereich Produkte” zu finden.
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Prozesse und Instrumente des nachhaltigen Produktmanagements

Forschung und Entwicklung (F&E) zéhlen zu den Schwerpunkten der strategischen Pla-
nung von Wienerberger und haben einen zentralen Stellenwert im Unternehmen. Zu den
Kernaufgaben von F&E zihlen die Optimierung von Produktionsprozessen sowie die stetige
Weiterentwicklung und Verbesserung von Produkten und Systemlésungen in all unseren An-
wendungsbereichen — von energieeffizienten Bauvorhaben tiber umweltschonende Flichenbe-
festigungen bis hin zu Versorgungs- und Kanalsystemen. Ziel von Wienerberger ist es, durch
Kosten- und Technologiefiihrerschaft und Produktinnovationen Marktpositionen zu sichern
und weiter auszubauen.

F&E werden bei Wienerberger zentral gesteuert, aber grofitenteils dezentral umgesetzt.
Wienerberger verfiigt iiber mehrere Forschungszentren in Europa, die auf die verschiedenen
Produktgruppen spezialisiert sind. Unsere Spezialisten aus dem Produktmanagement arbeiten
sehr eng mit den Marketing- und Vertriebsabteilungen der verschiedenen Bereiche zusammen,
um neue Entwicklungen entsprechend auf die Bediirfnisse unserer Kunden auszurichten. Die
linderiibergreifende Markteinfithrung von neuen Produkten wird zentral gesteuert, jedoch
werden diese Produkte von unseren Spezialisten vor Ort an die lokalen Gegebenheiten des
jeweiligen Marktes angepasst. Erfolgreiche Entwicklungen kénnen auf diese Weise rasch und
effizient in der gesamten Gruppe ausgerollt werden. Der F&E-Aufwand ist von 11,4 Mio. € im
Jahr 2013 auf 17,0 Mio. € in der Berichtsperiode gestiegen, was einem Anteil am Umsatz von
0,6 % entspricht.

Wienerberger arbeitet im Sinne der Nachhaltigkeit laufend an der Verbesserung von Pro-
duktionsprozessen. In der energieintensiven keramischen Produktion (Ziegel und keramische
Rohre) beschiftigen sich unsere Ingenieure vor allem mit der Reduktion des Energieeinsatzes
im Trocknungs- und Brennprozess sowie mit der Optimierung von bautechnischen Eigenschaf-
ten im Hinblick auf Brand-, Schall- und Wirmeschutz und Statik, um den stetig steigenden
Anforderungen im Wohn- und Wirtschaftsbau gerecht zu werden. Forschungsschwerpunkte
betreffen zudem den schonenden Umgang mit allen Ressourcen in der Produktion und die
verantwortungsvolle Rohstoffaufbereitung. Als Vorreiter beim Einsatz von Abfallprodukten im
Rohstoffmix ist es uns bei bestimmten keramischen Rohren gelungen, bis zu 60 % keramisches
Recyclingmaterial in der Produktion einzusetzen. Des Weiteren bestehen unsere keramischen
Rohre ausschliefblich aus natiirlichen und recyclingfihigen Rohstoffen und erfiillen damit die
anspruchsvollen Kriterien der Cradle to Cradle® Zertifizierung.

Neben der Optimierung der Produktionsprozesse stehen bei bestehenden Produkten im
Kunststoffrohrsegment vor allem Einsparungen im Rohstoffverbrauch durch die Reduktion des
Produktgewichtes und der erhshte Einsatz von Recyclingmaterialien im Mittelpunkt der For-
schungsaktivititen. Bei Neuproduktentwicklungen tragen wir neben diesen Kriterien auch den
immer héher werdenden technischen Anforderungen an Kunststoffrohre und -Fittings Rech-
nung und entwickeln Lésungen, die eine schonende, schnelle und einfache Verarbeitbarkeit der
Produkte auf der Baustelle erméglichen. Bei Flichenbefestigungen aus Beton arbeiten wir an
der Verbesserung der Rohstoffmischungen sowie an der Optimierung unserer Produktions- und
Veredelungsprozesse. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Entwicklung von neuen Oberfli-
chendesigns und innovativen Produktlésungen fiir eine hochwertige Freiraumgestaltung.
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Umweltproduktdeklarationen und Zertifizierungen

Wienerberger beschiftigt sich seit Jahren freiwillig intensiv mit der Erstellung von Okobi-
lanzen und Umweltproduktdeklarationen (Environmental Product Declarations, EPDs) fiir die
gesamte Produktpalette. Durch die Europiische Bauprodukteverordnung (Construction Pro-
ducts Regulation, CPR) bzw. die Arbeit des Europiischen Normungsgremiums CEN TC 350
werden diese Deklarationen in den nichsten Jahren fiir jeden Baustofthersteller verpflichtend.
In Belgien ist dies bereits seit 01.01.2014 der Fall.

In den letzten Jahren wurden bereits in etlichen Lindern EPDs von Ziegelprodukten ver-
offentlicht. In Lindern wie Frankreich, Deutschland, Belgien oder Grofibritannien geschah dies
mehrheitlich auf Verbandsebene. In Osterreich wurden derartige Branchen-EPDs im Herbst
2014 abgeschlossen. Im Rahmen dieser Mafinahmen ist bereits ein Grof3teil der Wienerberger
Ziegel-Produktpalette entweder direkt oder im Rahmen von Branchenlésungen durch Um-
weltproduktdeklarationen erfasst. Wienerberger war in allen erwihnten Lindern an den Maf3-
nahmen federfithrend beteiligt und gestaltet im europiischen Dachverband Tiles and Bricks
Europe (TBE) sowohl die Erfassung im Rahmen von Okobilanzen und EPDs als auch die
europaweite Harmonisierung der nationalen Bestimmungen aktiv mit. Insbesondere die Erar-
beitung einer Anleitung zur Erstellung von EPDs fiir Ziegel (Product Category Rules, PCR)
durch TBE unterstiitzt das Ziel harmonisierter EPDs.

In der Kunststoffrohrindustrie liegt der Schwerpunkt auf der Erstellung von Umweltpro-
duktdeklarationen durch den Herstellerverband. So erstellt der Verband der europiischen Pro-
duzenten von Kunststoffrohren und Formstiicken (The European Plastic Pipes and Fittings
Association, TEPPFA) als Ergebnis von Lebenszyklusanalysen (Life Cycle Assessments, LCAs)
Umweltproduktdeklarationen fir Funktionsbereiche, basierend auf der Norm ISO 14025. Fiir
Anwendungen im Heizungsbereich ist ein derartiger Funktionsbereich beispielsweise die Ge-
samtheit an Kunststoffrohren und Formstiicken, die bendtigt werden, um eine Wohneinheit mit
einer Grundfliche von 100 m?2 zu beheizen. Die EPDs dieser Funktionsbereiche kénnen von
den Mitgliedern der Organisation referenziert werden. Gegenwirtig hat TEPPFA bereits 20
Umweltproduktdeklarationen erstellt.

Alle keramischen Rohre und Formstiicke von Steinzeug-Keramo sind erfolgreich nach dem
Cradle to Cradle® Konzept zertifiziert. Dies bedeutet, dass unsere Produkte am Ende ihrer
Nutzung nicht zu Abfall, sondern in einem Kreislauf zu Rohstoffen neuer Produkte werden.
Zudem basiert es auf der Nutzung erneuerbarer Energie und der Unterstiitzung von Biodi-
versitit. Durch die turnusmiflige Rezertifizierung ist eine kontinuierliche Entwicklung in allen
Schwerpunkten verankert. Aus diesen Entwicklungen resultieren beispielsweise die klimaneu-
tralen Rohre von Steinzeug-Keramo, welche in der hochmodernen Schnellbrandanlage in Bad
Schmiedeberg produziert werden und mittlerweile mehr als 10 % des Umsatzes ausmachen.

Wesentliche Produktqualitaten

Dieim Folgenden beschriebenen Produkteigenschaften wurdenin derWesentlichkeitsanalyse
als fiir die Wienerberger Gruppe wesentliche Aspekte identifiziert. Unsere bisherigen Bestre-
bungen, in diesen Bereichen innovatives Produktmanagement zu betreiben, konnten somit be-
statigt werden.

N Produkte
@ Umweltproduktdeklarationen
>

und Zertifizierungen,
Wesentliche
Produktqualitaten

Wienerberger erstellt schon
heute freiwillig Okobilanzen
und EPDs

GroBteil der Wienerberger
Ziegelprodukte durch
Umweltprodukt-
deklarationen erfasst

Verband der Kunststoffrohr-
produzenten federfiihrend in
der Erstellung von EPDs
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Langlebigkeit, Wirtschaftlichkeit und Beitrag zum Kulturerbe

Wienerberger Produkte sind besonders langlebig, widerstandsfihig und leicht instand zu
halten. Auf diese Weise erhéht sich deren Lebensdauer, natiirliche Ressourcen werden geschont,
und der Carbon Footprint der Produkte wird reduziert. Wienerberger Produkte zeichnen sich
durch einfache Wartung aus.

Zudem leisten wir mit unseren Produkten einen aktiven Beitrag zur Erhaltung historischer
und unter Denkmalschutz stehender Gebiude. Dicher sind integrale Bestandteile der Baukul-
tur und somit Zeugnis der Bauweise, der Architektur und der Bautechnik einzelner historischer
Epochen. Mit Wienerberger Dachziegeln kénnen schiitzenswerte Gebiude in ihrem urspriing-
lichen Erscheinungsbild erhalten werden, denn unsere Produkte haben eine Haltbarkeit von
mebhr als 100 Jahren.

Die Dachziegel Aléonard kénnen zum Beispiel durch verschiedene Gréfien und Farben an
die regionalen Traditionen angepasst werden und eignen sich daher sowohl fiir den Neubau als
auch fiir die Restaurierung historischer Gebiude wie Schldsser, alte Villen oder Kloster, aber
auch ganzer Dachlandschaften in Stidten. Der Dachziegel trigt daher seit 1872 maf3geblich
zur Erhaltung des Kulturerbes bei. Um den Einsatz des Dachziegels Aléonard und die Erhal-
tung historischer Gebiude zu férdern, vergeben unsere Kollegen von Wienerberger in Frank-
reich seit 2004 die Auszeichnung , Trophées Aléonard“. Der Award zeichnet Dachdeckerfirmen
fiir deren gekonnten Einsatz des Dachziegels Aléonard aus. Im Jahr 2014 wurden insgesamt 35
Projekte in den fiinf Kategorien Historische Gebiude, Renovierung, Erstmaliger Einsatz des
Produktes, Neubauten und Spezialpreis der Jury eingereicht.

Energieeffizienz und Klimaschutz

Der durch den Menschen verursachte Klimawandel stellt eine zentrale Herausforderung
fiir die Zukunft dar. Der Ubergang zu einer wettbewerbsfihigen, ressourcen- und energie-
effizienten Wirtschaft ist ein deklariertes Ziel von Wienerberger. Mit unseren energiesparenden
Baustoff- und Infrastrukturlésungen sowie mit energieeffizienten Gebiudekonzepten unter-
stiitzen wir den Ubergang zu einer ,Low Carbon Society“. Zukunftsfihige Baumaterialien
miissen nach unserem Verstindnis dazu beitragen, den Klimawandel zu bremsen und die An-
passungen an die Folgen des Klimawandels zu erleichtern.

Um alternative und nachhaltige Energiegewinnung zu férdern, hat Pipelife in den Ausbau
seines Geothermie-Systems investiert und 2014 ein eigenes Sondensystem auf den Markt ge-
bracht. Unter den Markennamen DUETA und GEOLIFE werden Tiefensondensysteme und
Flichenkollektoren fiir einen Grofiteil der Anwendungsfille angeboten. In Kombination mit
den Pipelife Flichenheizungs- und Kithlungssystemen (Fu8boden-, Wand- und Deckenheizung
sowie -kiihlung) ist die Energiegewinnung aus der Erde ein wichtiger Baustein fiir die nachhal-
tige und umweltfreundliche Entwicklung von Heizungssystemen.

Zum Schutz des Klimas und der Umwelt setzt Steinzeug-Keramo mit dem klimaneutralen
Rohr der Produktlinien KeraBase und KeraPro ein richtungsweisendes Zeichen. Die kerami-
schen Rohre werden mit dem zukunftsorientierten Schnellbrandverfahren hergestellt und sind
von der Gewinnung der Rohstoffe bis zur Anlieferung auf der Baustelle klimaneutral. Alle be-
rechneten Emissionen, die im Gesamtprozess entstehen, werden durch gepriifte und registrierte
Klimaschutzprojekte mit international anerkannten Standards und Richtlinien kompensiert.
Zum ausgeprigten Engagement fiir Nachhaltigkeit und Umweltschonung bei Steinzeug-Keramo
gehoren auch die Technologie fiir den grabenlosen Einbau mittels Vortriebsrohren sowie die
Cradle to Cradle® Zertifizierung.
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Auch der Energieverbrauch von Gebauden spielt eine wesentliche Rolle beim Klimaschutz.
Die EU hat aus diesem Grund eine Richtlinie erlassen, die vorschreibt, dass ab dem 01.01.2021
alle Neubauten den Standard eines Niedrigstenergie-Gebiudes (,nearly zero-energy building)
erfiillen miissen. Clay Building Materials Europe bietet schon jetzt Baustofflssungen fiir diese
zukiinftigen Anforderungen an, zum Beispiel spezielle Ziegel fiir hochwirmedimmende Au-
fenwinde. Der mit Didmmstoff verfiillte Ziegel ist die innovative Kombination eines Ziegels mit
einer hochwertigen Dimmung in den Hohlrdumen, wodurch exzellente Wirmedimmwerte
erreicht werden. Besonders gut wirmedimmende Eigenschaften haben auch ungefiillte Ziegel,
die aufgrund ihrer speziellen Keramik und ihrer besonderen Ziegelgeometrie aufiergewdhnlich
niedrige Wirmeleitfihigkeiten erreichen. All diese innovativen Ldsungen fiir wirmedimmende
Auflenwinde benétigen keine zusitzliche Dammstoffschicht an der Fassade.

Aufgrund der globalen Klimaverinderungen werden Wetterereignisse in vielen Teilen der
Welt immer extremer, und wir erleben iibermiflige Regenfille, lange Diirreperioden, Hitze und
Uberflutungen. Raineo®, das innovative Regenwasser-Management-System von Pipelife, hilft,
Uberschwemmungen und Wasserverschmutzung vor allem im urbanen Raum zu verhindern.
Die Stormbox, ein ausgekliigeltes Stecksystem aus Kunststoffbehiltern, fungiert dabei als un-
terirdischer Wasserspeicher. Somit konnen grofie Mengen an Regenwasser aufgenommen und
spiter im Haushalt oder zur Bewisserung genutzt werden.

Eine der zentralen Herausforderungen der wachsenden Weltbevélkerung in Zeiten des Kli-
mawandels ist die Steigerung der landwirtschaftlichen Ertrige. Bewisserung kann dazu beitra-
gen, dieser Herausforderung zu begegnen. Dabei muss jedoch die Bodenqualitit erhalten blei-
ben, indem etwa durch Drainage die Bodenversalzung hintangehalten wird. Dariiber hinaus ist
bei der Bewisserung zu beachten, dass nicht mehr Wasser entnommen wird als sich neu bildet.
Pipelife bietet Losungen fiir Be- und Entwisserung in der Landwirtschaft an. Drainagen kon-
nen dariiber hinaus Muren verhindern, die ebenfalls durch klimabedingte Starkregenereignisse
gehiuft auftreten konnen.

Mit der Einfithrung von Aufsparrendimmsystemen fiir die thermische Sanierung positio-
niert sich Wienerberger als Komplettanbieter im Dachbereich. Bedingt durch extremere Wind-
und Witterungsverhiltnisse steigen zudem die Anspriiche an die Belastbarkeit von Dichern.
Hierfiir hat Wienerberger das patentierte Sturmfix System auf den Markt gebracht. Der durch
spezielle Befestigungshaken gesicherte Dachziegel widersteht selbst stirksten Stiirmen.

Dichtheit und Vermeidung von Sickerverlusten

Unsere Kunststoffrohre und keramischen Rohre entsprechen durch ihre Vielzahl an her-
vorragenden mechanischen Eigenschaften, wie hohe Druckbestindigkeit, Abriebfestigkeit, Bie-
gezugfestigkeit, biologische und chemische Bestindigkeit und Frostbestindigkeit, den héchsten
Anforderungen an Dichtheit. Zudem sind die Produkte von Pipelife und Steinzeug-Keramo
absolut korrosionsfrei, und die Vermeidung von Sickerverlusten kann so garantiert werden.
Aufgrund dieser Eigenschaften eignen sich die Kunststoffrohrsysteme von Pipelife und die
keramischen Rohrsysteme von Steinzeug-Keramo fiir eine Vielzahl von Anwendungsbereichen
wie etwa die Regen- und Abwasserentsorgung, Sanitir- und Heiztechnik, Kanalisationssysteme
als auch die Gas- und Trinkwasserversorgung.

Ein ausschliefflich von Steinzeug-Keramo hergestelltes Zubehorteil, die keramische
Kupplung, optimiert die Verbindung der keramischen Rohre bei Neubauten wie auch im
nachtriglichen Einbau. Das neue Schachtprogramm KERAPORT von Steinzeug-Keramo kom-
plettiert die keramischen Systemlésungen in der senkrechten Dimension und setzt Standards in
Dichtheit und Korrosionssicherheit. Das Programm umfasst Schachtlésungen mit Nennweiten
von DN 600 bis DN 1200 und ist mit einem maf3geschneiderten Gerinne ausgekleidet.

N Produkte
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Alle Produkte der Soluforce Familie von Pipelife sind durch die aus reinem Kunststoff
bestehende Innenschicht extrem bestindig gegeniiber aggressiven Chemikalien und Korrosion,
was einen grofien Vorteil gegeniiber herkémmlichen Stahlrohren darstellt. Das stahlnetzver-
stirkte Soluforce Heavy, ein Rohr, das sich durch extrem hohe Druckfestigkeit auszeichnet,
ist speziell fiir Hochdruckanwendungen in der Ol- und Gasindustrie entwickelt worden. Das
Soluforce Produktsortiment wurde in den letzten Jahren laufend von Pipelife erweitert.

Gesundheit und Sicherheit

Ein zentrales Thema fiir die Zukunft des modernen Wohnens ist die Wohngesundheit. In
den westlichen Industriestaaten verbringt der Mensch rund 90 % seiner Zeit in geschlossenen
Riumen; die dort vorherrschende Luftqualitit lisst grofitenteils zu wiinschen {ibrig: Schad-
stoffe, Trockenheit sowie Staub und Schimmelpilzsporen belasten das Raumklima und stellen
ein Gesundheitsrisiko dar. Ziegel werden nicht ohne Grund seit Jahrtausenden als Baumaterial
verwendet — sie haben herausragende Eigenschaften, die optimale Lebensqualitit fiir die Be-
wohner bieten.

Der Ziegel gilt als besonders vertriglicher Baustoff. Beispielsweise sind Ziegel diffusions-
offen, was bedeutet, dass die Luftfeuchtigkeit im Raum optimal ausgeglichen wird und als Ergeb-
nis ein gesundes und angenehmes Raumklima vorherrscht. Durch das hohe Speichervermégen
halten Ziegelwinde die Wohnraume im Sommer angenehm kiihl und im Winter ausgeglichen
warm. Dadurch erzielen unsere Ziegel hervorragende Werte hinsichtlich Innenraumluftqualitit
und Raumklima und schaffen beste Voraussetzungen fiir Wohnqualitit und Wohngesundheit.!

Beim Thema Wohnsicherheit zeichnen sich unsere Ziegelprodukte durch hohen Brand-
schutz und Erdbebensicherheit aus. Beispielsweise sorgt das Wienerberger Sturmfix System
dafiir, dass unsere Dachziegel auch extremen Stiirmen widerstehen und Menschen durch He-
runterfallen nicht gefihrdet werden. Auch unsere Rohre, die fiir hochqualitative Wasser- und
Abwasserldsungen eingesetzt werden, dienen der Gesundheit der Menschen. In der Wasserver-
sorgung ermdglichen sie den Menschen einen Zugang zu sauberem Wasser. Thre Verwendung
im Kanalsystem trigt zur Stidtehygiene bei, denn sie gewihrleisten das sichere Ableiten von
Abwasser.

Die Beschiadigung von Gas-Anschlussleitungen im Zuge von Tiefbauarbeiten, der unsach-
gemifle Umgang mit Gasleitungen in Gebiuden oder Naturereignisse stellen die hiufigsten
Ursachen fiir Gas-Ausstromungen dar. Der Gas-Stop von Pipelife, ein selbsttitig wirkendes
Schnellverschlussventil fiir Gas-Anschlussleitungen, sorgt fiir mehr Sicherheit in Gasversor-
gungsnetzen.

Beziiglich der Vermeidung von Problemstoffen ist es fiir jede Business Unit von zentraler
Bedeutung, bestehende Regelungen, wie etwa die EU-Chemikalienverordnung REACH, ein-
zuhalten. Da wir alle nationalen und internationalen rechtlichen Bestimmungen eingehalten
haben, sind uns fiir das Jahr 2014 keine Vorfille bekannt, bei denen Gesundheitsvorschriften
von Produkten nicht erfiillt wurden.

Kreislauf fiir naturnahe Materialien

Alle Wienerberger Produkte sind bis zu einem gewissen Grad recycelbar — die Menge des
recycelten Anteils ist jedoch abhingig vom jeweiligen Material und der technischen Reife des
Verwertungsprozesses. Daher variiert das tatsichliche Recycling je nach Business Unit.

! Siehe hierzu auch die folgende Studie:
Studie Passivhdiuser, Teil 3 — Innenraumqualitit. DI Tania Berger, Department fiir Bauen und Umwelt, Donau-Universitdt
Krems, im Auftrag der Wienerberger AG, Krems 2008
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Der wiederverwendbare Rohstoff Ton ist die wichtigste Komponente in der keramischen
Produktion (Hintermauerziegel, Vormauerziegel, Dachziegel und keramische Rohre). Daraus
resultiert die hohe Recyclierbarkeit all unserer keramischen Produkte: Interne Produktions-
riickstinde wie Bruch oder Ausschuss kénnen nach entsprechender Aufbereitung in der ei-
genen Produktion wiederverwendet werden. Ein besonderes Beispiel sind hier die Rohre und
Formstiicke von Steinzeug-Keramo, welche alle nach dem Cradle to Cradle® Konzept zertifi-
ziert sind. Recyclingmaterialien aus externen Quellen werden bei bestimmten Produktgrup-
pen als Zuschlagstoffe iiber die Rohstoffmischung in der Aufbereitung verarbeitet. Typische
Recyclingmaterialien aus biogenen Quellen, die zur Porosierung von Hintermauerziegeln ver-
wendet werden, sind Sigespine, Stroh, Sonnenblumenschalen und Papierfaserstoffe. Bei der
Produktion von keramischen Rohren verwenden wir zudem Gesteinsmehl aus der Herstellung
von Schotter sowie keramische Reststoffe, die bei der Produktion von Klinkern, Dachziegeln,
Fliesen oder anderen keramischen Produkten anfallen und dort nicht wiederverwendet werden
konnen.

Voraussetzung fiir den Einsatz von externen Recyclingmaterialien ist jedoch eine saubere
Materialtrennung beim Abbruch von Gebiuden. Wienerberger setzt sich daher verstirkt fiir
die Bewusstseinsbildung zum Thema Recycling in der Bauwirtschaft ein. AuBerdem engagieren
wir uns aktiv fiir die Ausgestaltung der rechtlichen und normativen Rahmenbedingungen, um
kiinftig den Einsatz von Recyclingbaustoffen einfacher und wirtschaftlich sinnvoller zu ma-
chen. Wir beschiftigen uns intensiv mit dem Thema der Verwertung von keramischen Hoch-
baurestmassen — um diese direkt in der Ziegelerzeugung wiederverwerten zu kénnen und um
neue Verwertungsmdoglichkeiten (z.B. im Landschaftsbau) zu entwickeln.

In der Produktion von Kunststoffrohren zihlen Granulate von Polyvinylchlorid (PVC),
Polypropylen (PP) und Polyethylen (PE) zu unseren wichtigsten Rohmaterialien. Die Erth6hung
des Anteils von Sekundirrohstoffen im Rohstoffmix bei Aufrechterhaltung der Produktqualitit
steht im Fokus unserer Forschung. Abhingig vom Produktionsmix kénnen unterschiedliche
Anteile an Sekundirrohstoffen verarbeitet werden. Im Jahr 2014 hat Pipelife 58,9 kg Sekun-
dirrohstoffe je produzierter Tonne Produkt eingesetzt. Ziel ist, diesen Anteil auf 70 kg/t bis
2020 zu erhshen.

Recyclingmaterialien aus externen Quellen miissen gesammelt und entsprechend aufberei-
tet werden. Dazu beteiligt sich Pipelife aktiv an der Bewusstseinsbildung durch die Mitglied-
schaft im Osterreichischen Arbeitskreis Kunststoffrohr Recycling (OAKR). Auferdem fungie-
ren Pipelife Betriebsstitten in Osterreich als Sammelstellen fir gebrauchte Kunststoffrohre
und Formstiicke.

Nachhaltigkeit in der Bauphase

In der Bauphase sind diverse Umweltaspekte zu beriicksichtigen. So erhoht eine hohe
Qualitit in der Verarbeitung die Langlebigkeit und minimiert die Reparaturanfilligkeit. Zu-
dem werden auch natiirliche Ressourcen geschont. Beispielsweise kann Aushubmaterial durch
Methoden wie das grabenlose Verfahren bei der Verlegung von Steinzeug-Keramo Produkten
vermieden werden.

Dadurch wird der Ressourcenverbrauch vermindert und somit auch der Carbon Footprint
des gesamten Lebenszyklus. Eine gute Planung der Bautitigkeit reduziert auch Verschnitt oder
die Menge an anfallender Retourware, wodurch wiederum Transport eingespart wird. Selbst-
verstindlich sollten in der Bauphase auch die Vermeidung von Unfillen, Sicherheit und weitere
Gesundheitsaspekte beriicksichtigt werden.

N Produkte
Q Wesentliche
s Produktqualitaten

Keramische Produktion:
Recyclingmaterialien
werden der Rohstoff-
mischung beigemengt

Saubere Materialtrennung
und Bewusstseinsbildung

in Bauwirtschaft als
Voraussetzung fiir Recycling

Anteil an Recyclingmaterial
bei Pipelife soll gesteigert
werden

Pipelife fungiert als
Sammelstelle fiir
gebrauchte Rohre
und Formstiicke in
Osterreich

Umweltaspekte miissen
auch in der Bauphase
beriicksichtigt werden ...

... um die Langlebigkeit
in der Nutzungsphase zu
erhdohen und Reparaturen
zu vermeiden
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Zieldefinitionen und zukiinftige MaBnahmen im Bereich Produkte

Die im Folgenden beschriebenen Ziele und Mafinahmen haben der Vorstand der Wiener-
berger AG und die Geschiftsfithrungen der einzelnen Wienerberger Business Units definiert.
Die Entscheidungen wurden auf Basis der 2014 entwickelten Wesentlichkeitsmatrix getroffen,
diese wurde Business-Unit-spezifisch und auf Gruppenebene ausgewertet. Die Angaben sind
Teil der Wienerberger Sustainability Roadmap 2020.

Innovative Produkte

Im Jahr 2014 betrug der Anteil innovativer Produkte und Systemlésungen am Gesamt-
umsatz rund 25 % im Vergleich zu 24 % in 2013. Allerdings gab es bislang keine gruppenweit
vergleichbare Definition dieses Begriffs. Diese werden wir in 2015 in Anlehnung an die aktuel-
len Marktanforderungen festlegen. Business-Unit-spezifische Ziele zu innovativen Produkten
werden daher erst im Berichtsjahr 2015 kommuniziert.

Im Fokus zukiinftiger MaBnahmen stehen die Weiterentwicklung von Baustoff- und Infra-
struktursystemlésungen und die damit eng verbundene Verbesserung der Wirtschaftlichkeit.
Die effiziente Bauorganisation sowie die Entwicklung von Losungen fiir modernes, energie-
effizientes und urbanes Bauen stehen bei uns ebenfalls auf der Agenda. Nachhaltigkeit in der
Bauphase und in der Demontage wurde als wesentlicher Aspekt fiir die Wienerberger Gruppe
identifiziert. So wird zum Beispiel Semmelrock im Jahr 2015 aktiv an der Weiterentwicklung
von versickerungsfihigen Oberflichenbefestigungen arbeiten.

Recyclingfahigkeit, Recycling und Wiederverwendung

Auf Gruppenebene verpilichten wir uns zur Verwendung von Sekundirmaterial unter Be-
riicksichtigung der Durchfiithrbarkeit. Zu evaluieren ist die Verfiigbarkeit dieses Materials, die
Leistungsfihigkeit von Produktionsprozessen, die eine gleichbleibende Qualitit gewihrleisten,
umweltschonende Transportméglichkeiten und die sachgemifie Aufbereitung des Materials.

Clay Building Materials Europe (CBME) wird im Jahr 2015 ein Pilotprojekt mit anschlie-
Render Evaluierung der potenziellen Ausrollung in weiteren Landesgesellschaften durchfiihren.

North America arbeitet schon jetzt mit einem geschlossenen Ressourcenkreislauf in der
Produktion. So werden Bruch oder Abfall wieder in den Produktionskreislauf eingefiihrt. Bis
2016 will North America eine Pilotanlage fiir den Einsatz von Flugasche in der Produktion
realisieren. Dabei wird héchster Wert auf die Qualitit des Endprodukts gelegt.

Pipelife will den Anteil an Recyclingmaterial von 58,9 kg pro produzierter Tonne in 2014
bis 2020 auf 70 kg/t erhohen.

Semmelrock wird in 2015 das Recyclingpotenzial der unterschiedlichen Produktbereiche
analysieren und Substitutionsmdglichkeiten im Produktionsprozess evaluieren.

Steinzeug-Keramo wird in 2015 turnusgemifd die Cradle to Cradle® Re-Zertifizierung absol-
vieren.

Einfachheit der Installation

Fiir Pipelife ist die Einfachheit der Installation ein wesentlicher Aspekt. Bereits seit Jahren
arbeitet Pipelife kontinuierlich an Losungen, mit denen Kunststoffrohrsysteme einfacher zu
installieren und zu verwenden sind. Dieser Aspekt wird auch weiterhin Bestandteil von For-
schungs- und Entwicklungsaktivititen bei Pipelife sein.
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Erneuerbare Energie fiir Gebaude
Fiir Pipelife ist das Thema erneuerbare Energie fiir Gebiude ein wesentlicher Aspekt. Im
Jahr 2015 plant Pipelife, den Umsatz der geothermischen Produktpalette zu steigern.

Beitrag zur Energieeffizienz von Gebauden
North America plant die Entwicklung neuer Produkte, die die Einhaltung der neuen Energie-
Standards erleichtern und eine hohere Energieeffizienz bieten.

Pipelife wird sein Produktportfolio fiir das Heizen und Kiihlen von Gebiuden in 2015
erweitern. Aulerdem arbeitet Pipelife kontinuierlich an einer Optimierung und Erweiterung
verschiedener Planungstools, mit denen man beispielsweise den Wirmeverlust und die benétig-
te Wirmemenge von Wohnungen und Gebiuden messen und dementsprechend ein effizientes
Beheizungssystem planen kann.

~
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CLAY BUILDING MATERIALS EUROPE (CBME)

WISBA erfolgreich
ausgerollt

Mit grofSem Erfolg wurde 2014 der zweite Durchgang
der Wienerberger Sustainable Building Academy (WISBA)
umgesetzt. Wienerberger organisiert und finanziert dieses
internationale Bildungsprogramm fiir Architektur- und Bau-
ingenieurstudenten seit 2013. Das Programm wird gemein-
sam mit den renommiertesten technischen Universititen
Europas durchgefiithrt und bietet eine praxisnahe Zusatz-
ausbildung im Bereich des nachhaltigen Bauens. Wie geplant
wurde WISBA 2014 auf sechs Linder ausgeweitet, wodurch
24 Studierende aus Osterreich, Belgien, Deutschland, Polen,
Ungarn und der Schweiz teilnehmen konnten. Im zweiten
Durchgang der WISBA arbeiteten die Studierenden an hoch-
aktuellen und vielfiltigen Projektthemen wie ressourcenef-
fiziente Wandsysteme, Umweltindikatoren, die sommerliche
Uberhitzungsproblematik von Gebiuden, nachhaltige Nut-
zung von natiirlichen Ressourcen, Gebiudezertifizierungen
und eine ziegelgerechte Architektur.

Gesellschaftliche
Verantwortung
Best Practice Beispiele

Aranzazu Ceron

Architekturstudentin, University of Hannover:

»Die Teilnahme an diesem Programm
wayr eine unglaubliche Chance und
gleichzeitige Herausforderung, durch
die ich viel iiber das Thema Nachhaltig-
keit lernen konnte. Mir wurde dadurch
bewusst, dass ich in meiner beruflichen
Laufbahn spditer auch diesen Weg

einschlagen mochte.”

CLAY BUILDING MATERIALS EUROPE (CBME)

Wienerberger Brick Award
zeichnet moderne und innovative
Ziegelarchitektur aus

Zum sechsten Mal wurde im Jahr 2014 der international etablierte
,Wienerberger Brick Award“ in Wien verliehen. Der 2004 ins Leben
gerufene Architekturpreis pramiert alle zwei Jahre herausragende
Beispiele moderner und innovativer Ziegelarchitektur. Die Wiener-

berger AG will mit dem Award aufzeigen, wie innovativ und vielfiltig
der Baustoff Ziegel in der modernen Architektur zum Einsatz kommt.
Insgesamt wurden fiir den ,Wienerberger Brick Award 2014“ iiber 300
Architekturprojekte aus 26 verschiedenen Lindern fiir die Auszeich-
nung eingereicht. Eine Experten-Jury beurteilt die Einreichungen nach
verschiedenen Bewertungskriterien, wie die innovative Erscheinungs-
form des Gebiudes, die Kunstfertigkeit in der Verarbeitung des Ziegels
sowie die Umsetzung von Funktionalitit, Nachhaltigkeit und Ener-
gieeffizienz. Der diesjihrige Gesamtsieger ist das Kantana Film and
Animation Institute in Nakhon Pathom, Thailand. Das vom Bangkok
Project Studio entworfene Gebiude besteht aus mehr als 600.000
handgemachten Ziegeln, welche aus der letzten dérflichen Produktion
Thailands stammen. Fiir die Bauarbeiten des Ausbildungszentrums
wurden Arbeitssuchende aus der Region angelernt, was dem

Projekt eine besondere soziale Komponente verleiht. 0

Al
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GENERAL SHALE

Ein besonderes Familien-
Zuhause in Nordamerika

In Johnson City, Tennessee, wurde im Sommer 2014 das erste von
Habitat for Humanity erbaute Ziegelhaus in dieser Region errichtet.
Unsere Kollegen von North America unterstiitzten das Projekt nicht
nur mit Sachspenden in Form von Ziegeln, sondern beteiligten sich
auch aktiv an der Errichtung des Hauses. Dabei kam der Endurance
RS4 Brick, ein Hintermauerziegel mit statischer Festigkeit und hervor-
ragenden Wirmedimmwerten, zum Einsatz. Im Juni 2014 konnte eine
hilfsbediirftige Familie somit in ein sicheres, energieeffizientes und
nachhaltiges Zuhause einziehen.

CLAY BUILDING MATERIALS EUROPE (CBME)

Wienerberger Hiuser fiir Opfer der Flutkatastrophe

Im Frithjahr 2014 wurden weite Riume Siidosteuropas von einem Jahrhunderthochwasser schwer verwiistet.
Mehr als drei Millionen Menschen in Serbien, Bosnien-Herzegowina und Kroatien waren unmittelbar von der Flut
betroffen und verloren ihr gesamtes Hab und Gut. Darauthin startete die Wienerberger Gruppe ein grofiangelegtes
Hilfsprojekt in Kooperation mit lokal agierenden Nichtregierungsorganisationen (NGOs = Non Governmental
Organizations). So wurden Baustoffpakete fiir den Wiederaufbau von 50 Hiusern, bestehend aus Hintermauerziegeln
von CBME und Installationsrohren von Pipelife, geschniirt. Zusitzlich stellte Tondach Gleinstitten Dachziegel fiir
100 Hiuser zur Verfiigung. Die gespendeten Produkte stammen aus Wienerberger Werken vor Ort. Die Verteilung
der Spenden erwies sich als logistisch sehr anspruchsvoll.

CBME OSTERREICH

Wildbienen-Hotel aus Ziegel

Im Frithsommer 2014 unterstiitzten unsere Kollegen aus der
Wienerberger Ziegelindustrie Osterreich am Standort Hennersdorf
tatkriftig den Bau des ersten komplett aus Ziegeln errichteten
Wildbienen-Hotels Osterreichs. Wildbienen sind insbesondere
fiir die Bestiubung von Obstbiumen ganz wesentlich. Das Pro-

jekt wurde im Rahmen einer Kooperation mit der HTL Médling,
Fachabteilung Umwelttechnik, und dem Verein Stadtimker Wien
umgesetzt — Schiilerinnen und Schiiler konzipierten im Unter-
richt ein Bienenhotel aus Ziegel, das insbesondere auch durch

die Hohlrdume der Ziegel perfekt auf die Bediirfnisse der Bienen
zugeschnitten werden konnte. Die Stadtimker Wien standen bei
der Einrichtung des Bienenhotels mit Rat und Tat zur Seite und
bestiickten das Bauwerk mit Bienenlarven. Schon kurze Zeit spiter
besiedelten auch weitere Wildbienenarten die schiitzende Unter-
kunft.

Zuriick zum
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Gesellschaftliche
Verantwortung
Best Practice Beispiele

STEINZEUG-KERAMO

50 Jahre Steinzeug
aus Bad Schmiedeberg

Im Juni 2014 feierten unsere Kollegen von Steinzeug-Keramo das
50-jahrige Bestehen ihrer Produktionsstitte in Bad Schmiedeberg,
Deutschland. Im Zuge der Feierlichkeiten konnten jetzige und ehemali-
ge Mitarbeiter und auch Giste einen interessanten Einblick in Europas
modernstes Steinzeugwerk erhalten. Es war ein Tag zur Wiirdigung der
Vergangenheit, wihrend rund um Entwicklung und Produktion in Bad
Schmiedeberg alles auf die Zukunft ausgerichtet ist. Wie schon seit 50

Jahren.

Bistra Keteva

Bauherrin in Kostinbrod, Bulgarien:

»~Meine Familie und ich sind
fiir unser neues Zuhause sehr
dankbar. Die Partnerschaft von
Habitat for Humanity Bulgarien
und Wienerberger Bulgarien hat
nicht nur meiner Familie, sondern
auch vielen anderen Familien ein

sicheres Zuhause ermaglicht.”

WIENERBERGER GRUPPE

Nachhaltig soziale
Wohnriaume schaffen

Seit 2012 arbeitet Wienerberger mit der Hilfsorganisation
Habitat for Humanity zusammen. Seitdem haben wir in den
Lindern Ruminien und Bulgarien gemeinsam rund 100 Hiuser
gebaut. Neben den dafiir notwendigen Sach- und Geldspenden
waren auch unsere Mitarbeiter eine wertvolle Unterstiitzung bei
der Errichtung der Hauser. Unsere Kollegen haben auf freiwilli-
ger Basis vor Ort mitgearbeitet und ihr Fachwissen an andere
Volontire weitergegeben. Durch die Integration von Tondach
Gleinstitten in die Wienerberger Gruppe konnten im vergan-
genen Jahr auch vermehrt Dachziegel fiir sozial benachteiligte
Familien gespendet werden. Neben der Errichtung von Wohn-
hiusern hat Wienerberger ebenso mafigeblich zur Realisierung
des Hospizes Casa Sperantei in Bukarest beigetragen. Die Ein-
richtung eréffnete im Herbst 2014 und bietet seither unheilbar
kranken Kindern und Erwachsenen sowie deren Angehérigen
eine angemessene und wiirdevolle Umgebung in ihrer
schwersten Zeit.

~
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Grundséatze zu unserer gesellschaftlichen Verantwortung

Wienerberger versteht die Wirtschaft als integrierten Teil der Gesellschaft, deren Aufgabe
es ist, dem Menschen zu dienen und Nutzen zu stiften. Wienerberger nimmt die Rolle als ver-
antwortungsbewusstes Mitglied der Gesellschaft sehr ernst. Verantwortung bedeutet fiir uns,
ethisch zu handeln, ehrlich zu kommunizieren, wirtschaftliche Rahmenbedingungen transpa-
rent mitzugestalten, fiir unser Handeln persénlich einzustehen und als zuverlissiges und wert-
volles Mitglied der Gesellschaft zu agieren.

Durch die Unterzeichnung einer Sozialcharta hat sich Wienerberger zur Einhaltung der
Empfehlungen der Internationalen Arbeitsorganisation verpflichtet. Besonders wichtig sind uns
sichere und gesunde Arbeitsbedingungen, eine faire Entlohnung sowie das Recht unserer Mit-
arbeiter auf Vereinigungsfreiheit und kollektive Verhandlungen. Nach wie vor unterliegen etwa
80 % aller Wienerberger Mitarbeiter einer kollektivvertraglichen Vereinbarung.

Die allgemeinen, langfristig giiltigen Grundsitze zur gesellschaftlichen Verantwortung sind
auf der Wienerberger Website dargestellt. Im Nachhaltigkeitsbericht 2014 werden daher nur
die wesentlichen Aspekte dieser Grundsitze beschrieben. Die entsprechenden Ziele und Maf3-
nahmen sind am Ende dieses Kapitels unter ,Zieldefinitionen und zukiinftige Ma3nahmen im

Bereich gesellschaftliche Verantwortung” zu finden.

Unternehmensethik

Unternehmensethik wurde im Zuge der Wesentlichkeitsanalyse von den verschiedenen
Stakeholdern als ein fiir Wienerberger wesentlicher Aspekt identifiziert. Dazu zdhlen die im
Folgenden niher beschriebenen Themen Compliance, Korruptionsprivention, Einhaltung von
Wettbewerbsrecht, Einhaltung nationaler Richtlinien und Vorschriften sowie die Richtlinie zur
Einhaltung von Sanktionsgesetzen.

Compliance

Unter dem Begriff J,Compliance” versteht man die Gesamtheit aller Mafinahmen, die
das rechtskonforme Verhalten eines Unternehmens und seiner Mitarbeiter im Hinblick auf
alle gesetzlichen Ge- und Verbote sicherstellen sollen. Das Bekenntnis zur Einhaltung aller
giiltigen nationalen und internationalen Rechtsnormen stellt einen zentralen Grundsatz der
Wienerberger Gruppe dar. Einzelne Rechtsgebiete sind dabei von so zentraler Bedeutung, dass
Wienerberger sich dazu entschlossen hat, daftir unternehmensinterne Richtlinien in Kraft zu
setzen und deren Einhaltung mit Nachdruck zu verfolgen. Aus diesem Grund werden zum
Beispiel regelmifiig Schulungen zur Emittenten-Compliance fiir das Top Management der
Wienerberger Holding und der jeweiligen Business Units am Standort Wien durchgefiihrt. Der
ausfiihrliche Corporate Governance Report von Wienerberger ist im Geschiftsbericht 2014
und auf der Wienerberger Website zu finden.

Korruptionspravention
Wienerberger bekennt sich zum freien und fairen Wettbewerb; dies schliefit die Absage an
jegliche Form von Korruption mit ein. Wir verfolgen stets das Ziel von null Korruptionsvorfillen.

Eine gruppenweite Richtlinie zum Umgang mit Geschiftsgeschenken informiert unsere
Mitarbeiter tiber rechtskonformes Verhalten. Sie dient als Orientierungshilfe, in welchen Fillen
die Gewihrung oder Annahme von Geschenken strafrechtlich relevant ist. Die Richtlinie de-
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finiert zu diesem Zweck den Begriff Geschiftsgeschenk und grenzt ihn von anderen Arten der
Zuwendung ab. Ferner unterscheidet sie zwischen Geschenken im 6ffentlichen und im privaten
Bereich und normiert entsprechende Verhaltenspflichten. SchliefSlich schreibt die Richtlinie
bestimmte Meldepflichten an Vorstand beziehungsweise Geschiftsfithrung fiir den Fall vor,
dass ein Geschiftsgeschenk gewihrt oder angenommen wurde. Antikorruptionsschulungen von
Mitarbeitern in unseren Landesgesellschaften obliegen der jeweiligen Geschiftsfithrung und
werden durch die Holding regelmifig tiberpriift.

Die seit 2010 giiltige Wienerberger Geschiftsgeschenke-Richtlinie wird im kommenden
Jahr iiberarbeitet. Dies ist aufgrund der aktuellen divisioniren Unternehmensstruktur und der
Verantwortung, die damit stirker in den Business Units verankert ist, erforderlich.

Die Interne Revision fungiert unter anderem als Kontrollorgan fiir die Einhaltung gesetz-
licher Bestimmungen und interner Richtlinien. Im Berichtszeitraum 2014 wurden Untersu-
chungen in 20 Gesellschaften mit Schwerpunkt auf Organisation, Einkauf, Materialwirtschaft,
Vertrieb und Personalwesen sowie Korruption und Kartellrecht durchgefiihrt. Dies entspricht
etwa einem Dirittel aller operativen Gesellschaften im Konzernverbund. Im Rahmen dieser
Revisionen konnte festgestellt werden, dass simtliche interne Richtlinien in den gepriiften Lin-
dern implementiert und die betroffenen Mitarbeiter davon entsprechend in Kenntnis gesetzt
worden waren. Etwaige Abweichungen von den Richtlinien wurden an Vorstand und Priifungs-
ausschuss berichtet sowie entsprechende Mafinahmen, wie etwa die Verbesserung von Doku-
mentationsprozessen, gemeinsam mit dem verantwortlichen Management getroffen.

Ein weiteres wichtiges Instrument zur Korruptionsprivention stellt das Vier-Augen-Prinzip
bei Unterschriften im geschiftlichen Verkehr mit Dritten dar. Dies bedeutet, dass jeweils zwei
Unterschriften von zustindigen vertretungsbefugten Personen der lokalen Einheit notwendig
sind, wenn Rechte und Pflichten begriindet, gedndert oder aufgehoben werden. Diese Anwei-
sung findet sich in internationalen Gruppenrichtlinien wieder und unterstiitzt auf internatio-
naler Basis die Korruptionsprivention.

Wir erwarten gesetzeskonformes Verhalten von allen Mitarbeitern der Wienerberger
Gruppe. Verstofie stellen in jedem Fall eine Verletzung dienstlicher Pflichten dar. Bestitigt
sich ein Verdacht, fiihrt dies je nach Schadensausmaf} zu arbeits- und zivilrechtlichen Konse-
quenzen. Gegen Wienerberger lagen im Berichtszeitraum weder Anzeigen wegen Korruptions-
verdachts vor noch mussten diesbeziigliche Strafzahlungen entrichtet werden.

Einhaltung von Wettbewerbsrecht

Das Wettbewerbsrecht dient der Erhaltung des freien und leistungsfihigen Wettbewerbs.
Die Unternehmensfithrung ist davon iiberzeugt, dass mit einer am Mafistab des fairen Wettbe-
werbs ausgerichteten Geschiftspolitik den Interessen des Unternehmens sowie den Interessen
der Aktionire und Mitarbeiter am besten gedient ist.

Aus diesem Grund wurde in der Wienerberger Gruppe bereits vor Jahren ein Kartell-
rechts-Compliance-Programm eingefiihrt: Auf Grundlage der Richtlinie zur Einhaltung kartell-
rechtlicher Vorschriften werden unsere Mitarbeiter fiir kartellrechtliche Probleme sensibilisiert.
Die in der Richtlinie dargestellten Verhaltensregeln geben eine konkrete Orientierungshilfe
zu wettbewerbsrechtlich heiklen Themenkreisen und sind strikt einzuhalten. Hierzu gehort
zum Beispiel der Kontakt mit Wettbewerbern, der unter anderem hinsichtlich Marktverhalten,
Informationsaustausch, Gestaltung von Preisen und Lieferbedingungen oder moglicher For-
men der Zusammenarbeit streng geregelt ist. Der Umgang mit Kunden, Vertriebspartnern und
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Lieferanten ist unter anderem im Hinblick auf die Festlegung von Wiederverkaufspreisen oder
anderen Wiederverkaufsbeschrinkungen sowie Exklusivititsvereinbarungen geregelt.

Daneben enthilt die Richtlinie Bestimmungen zu den Themenkreisen gewerblicher
Schutzrechte (Intellectual Property Rights) und Fusionskontrolle.

Im Rahmen des Kartellrechts-Compliance-Programms sind alle Landesgesellschaften der
Wienerberger Gruppe dazu verpflichtet, regelmiflige Schulungen abzuhalten. Die Anti-Trust-
Schulungen finden in der Regel jahrlich statt und werden von einem nationalen Kartellrechts-
experten oder dem In-House Legal Council durchgefiihrt. Die lokale Geschiftsfiihrung ist fiir
die Durchfithrung der Schulung und Auswahl der zu schulenden Mitarbeiter verantwortlich.
Im Zuge der Uberpriifungen durch die Interne Revision werden die Durchfithrung der Schu-
lungen sowie die Einhaltung der Richtlinie iberwacht.

Aufgrund der Marktstellung der Wienerberger Gruppe in einzelnen Mirkten wird die Preis-
politik unserer Tochterunternehmen von den Wettbewerbsbehoérden aufmerksam verfolgt. Im
Jahr 2014 lagen keine negativen Uberwachungsergebnisse seitens der zustindigen Behorden
vor. Dies belegt, dass unser Compliance-System gut funktioniert. Preisabsprachen gehéren
nicht zur Geschiftspraxis von Wienerberger, sind im Rahmen unserer internen Richtlinien de-
zidiert untersagt und Zuwiderhandlungen sind mit drastischen Sanktionen verbunden.

Einhaltung nationaler Richtlinien und Vorschriften

Wienerberger ist in vielen Lindern von umfassenden und zunehmend verschirften Um-
welt-, Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften betroffen. Es gehort zum Selbstverstindnis
von Wienerberger, diese Vorschriften — gegebenenfalls auch mittels Investitionen in erforderli-
che Optimierungsma3nahmen — jederzeit einzuhalten.

Der dezentralen Struktur von Wienerberger entsprechend liegt die Verantwortung fiir die
Implementierung und Uberwachung der entsprechenden nationalen Richtlinien und Vorschrif-
ten beim jeweils zustindigen lokalen Management. Aus diesem Grund und gemif den nationa-
len gesetzlichen Vorschriften wurden auf Landesebene Verantwortliche bestimmt und mit der
Evaluierung und Berichterstattung iiber die Einhaltung der Gesetze an lokale Behorden sowie
an den Wienerberger Gesamtvorstand beauftragt. Die Interne Revision priift regelmifig die
Einhaltung dieses Prozesses und berichtet ihre Priifungsfeststellungen direkt an den Gesamt-
vorstand sowie an den Aufsichtsrat.

Richtlinie zur Einhaltung von Sanktionsgesetzen

Im Dezember 2014 hat der Vorstand fiir die Wienerberger AG sowie alle Gesellschaften der
Wienerberger Gruppe eine neue Richtlinie zur Einhaltung von wirtschaftlichen und finanziel-
len Sanktionsgesetzen erlassen. Ziel dieser Richtlinie ist es, die Einhaltung von Sanktionen gegen
bestimmte Linder und/oder deren Staatsangehorige innerhalb der Wienerberger Gruppe mit
01.01.2015 sicherzustellen. Um die Sanktionsvorschriften zu erfiillen, miissen Lieferungen und
geschiftliche Kontakte mit sanktionierten Einzelpersonen bzw. Organisationen unterbleiben.
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Grundsatze unseres Stakeholder Managements

Ein zentraler Schwerpunkt und wichtiges Tool des Stakeholder Managements bei
Wienerberger ist die Kommunikation mit all unseren Stakeholdern. Wir wollen unsere Stake-
holder einerseits zielgerecht informieren und andererseits mit ihnen einen offenen, pro-aktiven,
kontinuierlichen und transparenten Dialog eingehen. Ziel ist es, ein besseres gegenseitiges Ver-
stindnis fiir die jeweiligen Interessen, Bediirfnisse und Anliegen zu schaffen.

Die allgemeinen, langfristig giiltigen Grundsitze zu unserem Stakeholder Management
sind auf der Wienerberger Website zu finden. Im Nachhaltigkeitsbericht 2014 werden die we-
sentlichen Aspekte dieser Grundsitze beschrieben. Die quantitativen Ziele und Mafinahmen
hierzu sind am Ende dieses Kapitels unter ,Zieldefinitionen und zukiinftige Mafinahmen im

Bereich gesellschaftliche Verantwortung” zu finden.

Instrumente unseres Stakeholder Managements

Interaktion mit unseren Stakeholdern

Zu unseren Stakeholdern zihlen zahlreiche Gruppen wie etwa Mitarbeiter, Kunden, Ak-
tionire, Anrainer und Gemeinden, Lieferanten, lokale, regionale, nationale und europiische
Politiker und Regulatoren, Medien und NGOs. Diese Gruppen sind sehr divers und zeichnen
sich durch unterschiedliche Bediirfnisse, Interessen und Fragen aus. Dementsprechend werden
Stakeholder-Gruppen innerhalb von Wienerberger von unterschiedlichen Abteilungen bzw.
Organisationseinheiten adressiert. Folglich variieren auch die Instrumente unserer Kommu-
nikation je nach Stakeholder-Gruppe: Neben personlichen Treffen kommunizieren und infor-
mieren wir auch durch regelmiflige Newsletter und Informationsbroschiiren, internetbasierte
Informationsplattformen sowie Informationsveranstaltungen.

Abhingig von der Landestradition ist der Kontakt zu Nachbarn, lokaler Politik und Verei-
nen unterschiedlich gestaltet — teils stark formalisiert im Rahmen von Stakeholder-Komitees,
bei denen ein strukturierter Austausch stattfindet, teils informeller. Unabhingig von der kon-
kreten Ausgestaltung ist fiir Wienerberger zentral, dass wir ein gegeniiber unseren Stakeholdern
offenes Unternehmen sind, das ihre Anliegen ernst nimmt.

Unsere Mitarbeiter informieren wir {iber Unternehmensziele und -strategie sowie aktu-
elle Entwicklungen und Mafinahmen zeitnah und umfassend, um ein motivierendes Umfeld
zu schaffen und Eigeninitiative zu fordern. Dafiir bedienen wir uns verschiedener interner
Medien, wie zum Beispiel dem regelmafig erscheinenden CEO Brief, unserer Intranetplattform
iComm, lokalen Mitarbeiterzeitungen sowie internen abteilungsspezifischen Newsletter von
Fachbereichen wie Engineering oder Marketing. Uber unsere Innovationsplattform ,ideas &
more“ haben Mitarbeiter die Moglichkeit, eigene Ideen einzubringen, die im Falle der Umset-
zung auch belohnt werden. Weitere interne Kommunikationskanile und unsere Ma3nahmen
zur aktiven Einbeziehung unserer Mitarbeiter sind im Kapitel Mitarbeiter zu finden.

Unsere Kunden — Endkunden ebenso wie Baustoffhindler, Bautriger, Planer und Verarbei-
ter — sind daran interessiert, qualitativ hochwertige, bestindige und leistbare Produkte, die
fiir Sicherheit und Wohlbefinden sorgen, zu erhalten. Um die Anliegen unserer Kunden noch
besser zu verstehen und unsere Produkte bestmoglich auf ihre Bediirfnisse auszurichten, ist
uns der kontinuierliche Dialog mit ihnen sehr wichtig. Dariiber hinaus informieren wir unse-
re Kunden durch Informationsbroschiiren, Messeauftritte und Schulungen sowie Webauftritte
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iiber die technischen und ckologischen Eigenschaften unserer Produkte. Durch Schulungen
und Ausbildungen sowie iiber unsere Servicecenter unterstiitzen wir unsere Kunden bestmdog-
lich bei der Anwendung unserer Produkte und Systemlésungen.

Die Teilnehmer am Kapitalmarkt — Aktiondire, Analysten und Banken — sind vor allem an
einer nachhaltigen Performance des Unternehmens interessiert. Um diese besser einschitzen
zu konnen, spielen umfassende und transparente Berichterstattung sowie zeitnahe Kommu-
nikation und ein regelmifiger Informationsaustausch mit dem Vorstand eine zentrale Rolle.
Instrumente dafiir sind Geschifts- und Quartalsberichte, Priasentationen sowie Aussendungen
zu aktuellen Entwicklungen. Roadshows, die Teilnahme an Investorenkonferenzen, personliche
Gespriche sowie der einmal pro Jahr stattfindende Capital Markets Day gewihrleisten den
kontinuierlichen und aktiven Dialog mit allen Teilnehmern des Kapitalmarkts.

Lieferanten sind insbesondere an fairen Geschiftsbeziehungen interessiert. Das Interesse
von Wienerberger gilt einer langfristig gesicherten und an den Kriterien der Nachhaltigkeit
orientierten Beschaffung der bendtigten Rohstoffe, Materialien und Produkte. Daher achten
wir im Rahmen unserer Geschiftsbeziehungen auf die Einhaltung 6kologischer und sozialer
Standards durch die Lieferanten und kommunizieren diese klar. Pipelife beispielsweise hat die-
se Standards in seinem ,Pipelife Code of Conduct” abgebildet, welcher von Lieferanten bei
Vertragsabschluss unterzeichnet und natiirlich eingehalten werden muss.

Medien erwarten eine gezielte und zeitnahe Information zu strategischen sowie aktuellen
Themen. Wienerberger erwartet eine faire Berichterstattung durch die Medien. Um die Zusam-
menarbeit bestmoglich zu gestalten, informieren wir die Medien im Rahmen von Presseaussen-
dungen und Pressekonferenzen zielgerichtet zu aktuellen Themen. Anfragen von Journalisten
werden moglichst zeitnah beantwortet und in personlichen Interviews wird auch Raum fiir den
notwendigen Gedankenaustausch gegeben.

Die Politik legt die gesetzlichen Rahmenbedingungen fest und bestimmt somit das un-
ternehmerische Umfeld fiir Wienerberger. Dar{iber hinaus treten wir in zunehmendem Mafie
auch 6ffentlich fiir einen leistbaren und sozialen Wohnbau in Europa ein. Weiters setzen wir
uns fiir die staatliche Férderung von Renovierungsmafinahmen sowie die Errichtung von (Was-
ser-) Ver- und Entsorgungsnetzen in West- und Osteuropa ein. Daher ist Wienerberger in ver-
schiedenen internationalen Verbinden organisiert (siehe unten). Zudem stehen Gespriche des
Vorstands mit hochrangigen Politikern und Verwaltungsbeamten regelmifig auf der Agenda.

Anrainer, Gemeinden und Behérden sowie NGOs sind ebenfalls wichtige Stakeholder. Denn
jede Produktionsstitte ist immer auch ein Nachbar, ein lokaler Arbeitgeber, ein Steuerzahler.
Ein gutes und vertrauensvolles Verhiltnis zu Anrainern, aber auch zur lokalen Verwaltung und
zu Vereinen und Biirgerinitiativen ist fiir ein stabiles Produktionsumfeld sehr wichtig. Aus die-
sem Grund und weil wir uns als wertvolles Mitglied einer Gemeinde betrachten, will Wiener-
berger ein guter Nachbar sein.

Mitgliedschaft in Verbanden

Wienerberger ist dem UN Global Compact bereits im Jahr 2003 beigetreten. Wienerberger
ist auch Griindungsmitglied des 6sterreichischen UN Global Compact Netzwerks respACT.
Wienerberger bekennt sich damit zu den zehn Prinzipien des UN Global Compact zu Men-
schenrechten, Arbeitsstandards, Umweltschutz — darunter auch das Vorsorgeprinzip — sowie
Antikorruption. Der aktuelle Fortschrittsbericht (CoP, Communication on Progress) fiir 2014
ist auf Seite 103 {f. und auf der Wienerberger Website zu finden.
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Wienerberger ist Mitglied in unterschiedlichen europiischen und nationalen Interessenver-
binden und Plattformen sowie in mehreren technischen Ausschiissen und nimmt somit aktiv
an der politischen Meinungsbildung teil. Eine wesentliche Zielsetzung ist es, sich den Trends
und Entwicklungen in den einzelnen Mirkten, wie etwa der verstirkten Urbanisierung, zu stel-
len und den Entscheidungstrigern praktikable, nachhaltige und vor allem leistbare Losungen
fiir den Wohnungsneubau, die Infrastruktur und die Renovierung anzubieten.

Im Bereich Ziegel ist Wienerberger iiber ihre Landerorganisationen Mitglied in den je-
weiligen nationalen Ziegelverbinden, die wiederum auf europiischer Ebene im europiischen
Ziegel- und Dachziegelverband Tiles and Bricks Europe (TBE) mit Sitz in Briissel organisiert
sind. CEO Heimo Scheuch nahm 2014 als Vizeprisident von TBE regelmiflig an den Sit-
zungen des Executive Committee teil. TBE ist aktives Mitglied des europiischen keramischen
Dachverbands Cerame-Unie, in welchem CEO Heimo Scheuch als Vizeprisident fungiert.
Cerame-Unie organisiert in Zusammenarbeit mit Abgeordneten des Europidischen Parlaments
jihrlich das Europiische Keramische Forum. Dieses Forum, welches im Europiischen Parla-
ment stattfindet, ist eine Plattform zum Informationsaustausch und zur Kommunikation zwi-
schen Industrie, Europiischer Kommission und Politik zu aktuellen wirtschaftspolitischen
Themen. Zusitzlich ist CEO Heimo Scheuch ab 2015 Prisident von Construction Products
Europe. CPE vertritt die europiischen Baustofferzeuger gegeniiber verschiedenen Institutionen
und gesellschaftlichen Interessensgruppen.

Im Bereich der keramischen Abwassersysteme sind wir mit Steinzeug-Keramo im Fach-
verband Steinzeugindustrie in Deutschland vertreten, der wiederum Mitglied in den euro-
piischen Dachverbinden der Steinzeugindustrie (Feugres) bzw. der keramischen Industrie
(Cerame-Unie) ist. Uber diese Verbinde ist Steinzeug-Keramo in die aktuellen Diskussionen
um zentrale technische, dkologische und wirtschaftliche Themen in Europa eingebunden.
Steinzeug-Keramo ist zudem tber den Fachverband Steinzeugindustrie aktiv in Normungs-
und Regelwerksorganisationen titig und gestaltet als Experte fiir Abwassersysteme Regelwerke
auf europiischer Ebene (CEN) sowie auf nationaler Ebene mit (GRIS in Osterreich, VLARIO
in Belgien, DIN und DWA in Deutschland). In nationalen Mirkten ist Steinzeug-Keramo Mit-
glied in zahlreichen Fachgremien und kann damit frithzeitig Trends und Marktentwicklungen
aufnehmen und gestalten.

Bei Kunststoffrohren sind wir durch Pipelife im europdischen Verband TEPPFA (The
European Plastic Pipes and Fitting Association) vertreten. Pipelife CEO Niels Rune Solgaard-
Nielsen ist seit 2013 Prisident der TEPPFA. Durch diese Mitgliedschaft beteiligt sich Pipelife
aktiv an der politischen Willensbildung auf europiischer Ebene und unterstiitzt zentrale The-
men wie Recycling, die Erarbeitung von Produktstandards fiir Kunststoffrohre und die Erstel-
lung von Umweltproduktdeklarationen. Die Pipelife Gruppe ist auch auf internationaler Ebene
aktives Mitglied in verschiedenen Verbinden wie etwa VinylPlus und PVCA4PIPES. Zusitzlich
ist Pipelife auf Landesebene in nationalen Verbanden, Gremien und Organisationen vertreten.
Als Spezialist fiir Kunststoffrohrsysteme arbeitet Pipelife beispielsweise in Osterreich auch in
Normenausschiissen und Fachgremien mit und leistet dadurch einen wichtigen Beitrag zur
Weiterentwicklung der hohen Qualititsstandards in Osterreich.

Im Bereich Flichenbefestigungen aus Beton sind wir durch Semmelrock im Verband Oster-
reichischer Beton- und Fertigteilwerke (VOB) vertreten, als dessen Vizeprisident Semmelrock
CEO Robert F. Holzer fungiert. Der Verband vertritt die Interessen aller in Osterreich titigen
Betriebe der Betonfertigteilbranche und versteht sich als Wissensplattform und Sprachrohr
der Branche. Der VOB ist Teil des Dachverbands Bureau International du Béton Manufacturé
(BIBM), der auf europiischer Ebene titig ist.
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Aktivitaten zu unserer gesellschaftlichen Verantwortung

Als Anbieter von Baustoff- und Infrastrukturlésungen ist es uns ein Anliegen, mit unseren
Produkten und unserer Expertise grof3tmoglichen Nutzen fiir die Gesellschaft zu stiften. In
nahezu allen Lindern, in denen Wienerberger titig ist, wird laufend eine Vielzahl von sozialen
Projekten und Einrichtungen unterstiitzt. Gemify der Wienerberger Spendenrichtlinie helfen
wir bediirftigen Menschen zielgerichtet durch Sachspenden in Form unserer Produkte. Wir sind
davon iiberzeugt, am besten dort helfen zu kénnen, wo unsere unternehmerischen Kernkom-
petenzen liegen — und zwar im Anbieten von Baustoff- und Infrastrukturlésungen und in der
Weitergabe von Know-how im Bereich des nachhaltigen Bauens.

Leistbares Wohnen erachten wir als Grundrecht eines jeden Menschen. Aus diesem Grund
startete Wienerberger 2012 eine Kooperation mit Habitat for Humanity, einer internationalen
Non-Profit-Organisation, die bediirftige Familien bei der Errichtung von Wohnraum nach dem
Prinzip der Selbsthilfe, Selbstbestimmung und Eigenverantwortung unterstiitzt. Ziel der Zusam-
menarbeit ist die Errichtung von 155 Hiusern fiir bediirftige Familien in Bulgarien und Ruminien.
Als Experte fiir Baustofflésungen leistet Wienerberger mittels Sachspenden einen wichtigen Bei-
trag zur konkreten Verbesserung der Lebensumstinde bediirftiger Menschen. So wurden 2014
Materialien fiir insgesamt 47 Hiuser gespendet. Auch die Teilnehmer von Ready4Excellence, ein
Programm fiir internationale Nachwuchsfiihrungskrifte der Wienerberger AG, unterstiitzten zwei
Tage lang mit ihren eigenen Hinden den Bau von Hiusern fiir bediirftige Familien in Bulgarien.

Wienerberger half auch beim Bau des Hospizes Casa Sperantei in Bukarest, Ruminien,
durch Sachspenden und Ubernahme von Logistikkosten. Das Hospiz, welches im Herbst 2014
eréffnet wurde, ermoglicht unheilbar kranken Kindern und Erwachsenen und deren Angehéri-
gen eine angemessene und wiirdevolle Umgebung in ihrer schwersten Zeit.

Neben der Planung und Umsetzung gemeinniitziger Projekte in Zusammenarbeit mit ka-
ritativen Organisationen ist es uns auch ein Anliegen, im Katastrophenfall schnell und unbii-
rokratisch Hilfe zu leisten. Als im Frithjahr 2014 weite Teile Siidosteuropas durch eine Hoch-
wasserkatastrophe verwiistet wurden, entschlossen sich die Business Units Pipelife und Clay
Building Materials Europe (CBME) gemeinsam mit Tondach Gleinstitten, die Menschen beim
Wiederaufbau ihrer Hauser zu unterstiitzen. In Kooperation mit der Caritas Schweiz, die lang-
jahrige Erfahrung im Bau von Hiusern fiir Biirgerkriegsopfer in der Region hat, errichtete
Wienerberger beispielsweise in Bosnien-Herzegowina rund 30 Hiuser. Dafiir wurden Mauerzie-
gel von CBME, Dachziegel von Tondach Gleinstitten sowie Installationsrohre von Pipelife ge-
spendet. Die logistisch sehr anspruchsvolle Verteilung der Spenden wird kontinuierlich durch-
gefithrt, und weitere Projekte im Rahmen des Hilfsprogramms sind bereits in Vorbereitung.

Zusitzlich zu verschiedenen gemeinniitzigen Projekten, Sachspenden und Hilfsprojek-
ten organisiert und finanziert Wienerberger seit 2013 die Wienerberger Sustainable Building
Academy (WISBA). Das internationale Ausbildungsprogramm fand im Jahr 2014 zum zweiten
Mal statt, dieses Mal mit 24 Studierenden aus Osterreich, Belgien, Deutschland, Polen, Ungarn
und der Schweiz. Ziel ist es, Architektur- und Bauingenieurstudenten bei der Weiterentwick-
lung ihres Wissens iiber nachhaltiges Bauen zu unterstiitzen. Wesentliche Voraussetzung fiir
langfristig funktionierende Gebiude, die modernen Anspriichen gerecht werden, sind Archi-
tekten und Bauingenieure, welche die Grundsitze der Nachhaltigkeit verinnerlicht haben und
diese bei der Planung und jedem Bauschritt beriicksichtigen. Die Projektthemen im Jahr 2014
widmeten sich verschiedenen Fragestellungen wie etwa ressourceneffizienten Wandsystemen,
Schutz vor sommerlicher Uberhitzung von Gebsuden oder Umweltgebiudezertifizierungen.
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Zieldefinitionen und zukiinftige MaBnahmen im Bereich
gesellschaftliche Verantwortung

Die unten beschriebenen Ziele und zukiinftigen Mafinahmen wurden vom Vorstand der
Wienerberger AG und von der Geschiftsfithrung der einzelnen Wienerberger Business Units
definiert. Die Entscheidungen wurden auf Basis der 2014 entwickelten Wesentlichkeitsmatrix
getroffen, welche Business-Unit-spezifisch und auf Gruppenebene ausgewertet wurde. Die An-
gaben sind Teil der Wienerberger Sustainability Roadmap 2020.

Auf Gruppenebene verfolgen wir das strikte Ziel von ,Zero incidents of corruption” (,Null
Korruptionsvorfille“) und erwarten dementsprechendes Verhalten von all unseren Mitarbei-
tern. So sollen im Jahr 2015 relevante und umsetzbare Indikatoren wie die Anzahl der iiber-
priiften Abteilungen, der Zwischenfille oder der Ethik-Trainingsstunden definiert und in wei-
terer Folge evaluiert werden.

Auflerdem werden im Jahr 2015 quantitative Investitionen fiir Sozialprojekte definiert.
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Uber den Bericht

Berichtsprofil

Wienerberger berichtet einmal pro Jahr iiber Kennzahlen zur nachhaltigen Entwicklung
der Gruppe. Bisher wurden jedes zweite Jahr die wesentlichen Daten und Fakten in Form eines
kompakten Updates verdffentlicht. Das Nachhaltigkeits-Update 2013 erschien im Juni 2014.

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht von Wienerberger berichtet iiber die Aktivititen
des Unternehmens im Jahr 2014. Die angefithrten Kennzahlen beziehen sich zusitzlich auf die
Jahre 2012 sowie 2013 und erfassen somit einen dreijihrigen Trend. Der Fokus des Berichts
liegt auf 6kologischen und sozialen Aspekten der Titigkeit von Wienerberger. Beziiglich weiter-
fithrender Informationen zur wirtschaftlichen Entwicklung, zum Organisationsprofil sowie zu
Corporate Governance bei Wienerberger verweisen wir auf den Wienerberger Geschiftsbericht
2014 (www.geschaeftsbericht.wienerberger.com).

Inhaltlich bezieht sich der vorliegende Bericht auf die voll konsolidierten Beteiligungen in
den Produktgruppen Wand, Dach, Fassade, keramische Rohre, Kunststoffrohre und Betonfla-
chenbefestigungen. Eine Liste aller Unternehmen im konsolidierten Jahresabschluss findet sich
im Wienerberger Geschiftsbericht 2014. Die Nachhaltigkeitsberichterstattung folgt dem Kon-
solidierungskreis der Wienerberger Gruppe und beinhaltet seit dem Berichtsjahr 2012 auch
unsere Rohraktivititen (Kunststoffrohre der Marke Pipelife und keramische Rohre der Marke
Steinzeug-Keramo). Pipelife ist im Kapitel ,Produktion“ ab Juni 2012 (fiir sieben Monate) und
im Kapitel ,Mitarbeiter fiir das gesamte Jahr 2012 in den Daten enthalten. Im Juli 2014 wurde
Tondach Gleinstitten, der fithrende Tondachziegelprodzent in Zentral-Osteuropa, mehrheit-
lich {ibernommen und ist Teil der Division ,Clay Building Materials Europe“ (CBME) der
Wienerberger Gruppe. Seither wird an der Integration der notwendigen Struktur zur Erfassung
der Nachhaltigkeitskennzahlen gearbeitet. Die Kennzahlen und Aktivititen von Tondach-Glein-
stitten sind im vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht noch nicht inkludiert. Auftretende Ab-
weichungen von diesen Berichtsgrenzen werden an den entsprechenden Stellen genannt. Wei-
ters beziehen sich die Daten im Kapitel Produktion lediglich auf unsere Produktionsstandorte,
wihrend die restlichen Daten alle Standorte der Wienerberger Gruppe umfassen. Genauere
Informationen zum Konsolidierungskreis sowie zur Segmentierung der Wienerberger Gruppe
koénnen Sie dem Wienerberger Geschiftsbericht entnehmen.

Die im Bericht enthaltenen Themen und Schliisselindikatoren wurden von themenspezi-
fischen Arbeitsgruppen gemeinsam mit dem Corporate Sustainability Officer erarbeitet. Die
Entscheidungen traf das Wienerberger Sustainability Steering Committee (SSC). Der vorlie-
gende Nachhaltigkeitsbericht wurde gemify den aktuellen G4-Core-Richtlinien der Global
Reporting Initiative (GRI) erstellt.

Die im vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht dargestellten Daten basieren vorwiegend auf
internen Erhebungen. Wesentliche Themenbereiche daraus wurden von einem unabhingigen
Priifer extern validiert. Im abgelaufenen Berichtsjahr wurde der Fokus der Priifung auf die
Inhalte und Kennzahlen zu Energieverbrauch und Emissionen sowie zu Arbeitssicherheit und
Gesundheit gelegt. Auch das dahinter stehende Nachhaltigkeitsmanagement sowie die Prozesse
zur Kennzahlenerfassung und Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie wurden entsprechend
gepriift.
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GRI G4 Content Table

Allgemeine Standardangaben

GRI G4 Content Table

QUDU Allgemeine Standardangaben

Seite im
Nachhaltigkeitsbericht

Teilder  UN Global
priiferischen Compact

Indikator GB = Geschaftsbericht Durchsicht Prinzipien
Strategie und Analyse
1 Erklirung des héchsten Entscheidungstriigers der Organisation 4-5
Unternehmensprofil
Name, Hauptsitz, GrofSe, Eigentumsverhiltnis, Marken und Produkte, Standorte
3-9 ; . 6,89
und Mirkte -
Detaillierte Aufschliisselung der Beschiftigten (Kollektivvereinbarungen,
10-11 Beschiftigungsart, Geschlecht, Weisungsgebundenheit, Regionen, bedeutende 39-42,53-55
Schwankungen der Arbeitnehmeranzahl)
12 Beschreibung der Lieferkette 18-19, 22-23, 26-27,30-31
Wichtige Verinderungen wihrend des Berichtszeitraums hinsichtlich Gréfie,
13 . L ) 10-11
Struktur, Eigentumsverhiltnisse, Lieferkette E—
14 Handhabung des Vorsorgeansatzes/Vorsorgeprinzips 106, GB 114ff UNGC7
Unterstiitzte extern entwickelte wirtschaftliche, 6kologische und
15 ) L 10
gesellschaftliche Initiativen —
16 Verbands-Mitgliedschaften von grofierer Bedeutung 94-95
Identifizierte wesentliche Aspekte und Systemgrenzen
17 Auflistung aller Unternehmen im konsolidierten Jahresabschluss 98,GB 191
Verfahren zur Festlegung der Berichtsinhalte, ermittelte wesentliche Aspekte
’ 12-15, 20-21, 24-25, 28-29
18-21 sowie Abgrenzung jedes wesentlichen Aspektes innerhalb und auf3erhalb der ’ 32' = ’ ’ ja
Organisation wesentlichen Aspektes innerhalb und auflerhalb der Organisation I—
. 98
9.93 Neudarstellung von Informationen und Anderungen im Umfang und in den sowie jeweils in den
Grenzen im Vergleich zu fritheren Berichten Fufinoten zu den einzelnen
Kennzahlen
Stakeholder Engagement
Liste der eingebundenen Stakeholdergruppen, Grundlage der Auswahl und
24 -27 | Ansatz zur Einbindung der Stakeholder sowie Themen die durch die Stakeholder 14,93-94
aufgekommen sind
Berichtsprofil
28-30 Berichtszeitraum, Datum vorhergehenden Berichts, Berichtszyklus 98
31 Kontaktstelle hinsichtlich des Berichts 107,109
3 Benennung , In-Ubereinstimmung“-Option, GRI-Index der gewihlten Option, 98 108
Referenz zum externen Priifungsbericht - =
33 ' Externen Priifung des Berichts, Umfang der Priifung und der Beziehung zur 98. 108
i Priifungsgesellschaft - =
Governance und Unternehmensfiihrung
¢ Fithrungsstruktur, inklusive Auflistung aller Komitees, die fiir die Entscheidungs- 3435
34 findung bei wirtschaftlichen, 6kologischen und gesellschaftlichen Auswirkungen e ja
L GB 58ff
verantwortlich sind
Ethik & Integritat 0
56 Beschreiben Sie die Werte, Grundsitze sowie Verhaltensstandards und -normen 9092 [I]

(Verhaltens- und Ethikkodizes) der Organisation

Zuriick zum
Inhaltsverzeichnis
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Teil der UN Giobal

Nachhaltigkeitsbericht priiferischen Compact

Indikator GB = Geschiftsbericht Durchsicht Prinzipien
Wirtschaftliche Leistung
E Aspelket: Wirtschafiliche Performance
DMA | Managementansatz 7
ECI Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher Wert 11
EC3 Ded’(ung der Verpflichtungen der Organisation aus dem leistungsorientierten GB 71 87
Pensionsplan ’
i Aspekt: Indirekte Wertschopfung
ECT Ex::r:;ltclﬁir;gn ;1:: Auswirkung von Infrastrukturinvestitionen und unterstiitzten $7-89,96-97
Okologie
. Aspeket: Materialien 'UNGC7,8,9
DMA Managementansatz 59-63, 69-71 E
EN2 Anteil der Sekundirrohstoffe am Gesamtmaterialeinsatz 70-71 :
. Aspeki: Energie 'UNGC7,8,9
DMA Managementansatz 59-64 ja §
EN3 Energieverbrauch innerhalb der Organisation 64 ja
EN5 Energieintensitit 65-66 ja
ENG6 Verringerung des Energieverbrauchs 64-66_ ;
. Aspekt: Wasser 'UNGC7,8,9
DMA Managementansatz 68-69 :
ENS Gesamtwasserentnahme nach Quelle 68
. Aspekt: Biodiversitiit . UNGC7
DMA Managementansatz _69,71-72
69
Quantitative Daten zu renaturierten
EN13 Geschiitzte oder renaturierte Lebensriume Flichen sind gruppenweit nicht er-
hebbar, regulative Vorgaben werden
unternehmensweit erfiillt.
i Aspekt: Emissionen ‘UNGC 7,89
DMA Managementansatz 59-63, 66-67 ja .
ENI15 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 66-67 ja
ENI18 Intensitit der THG-Emissionen 67-68 ja
ENI19 Reduzierung der THG-Emissionen 66-68
Aspekt: Produkte und Services UNGC9
DMA Managementansatz Tt
EN27 Umfang der Maﬁnahn?en Zu'r Bekimpfung der 6kologischen Auswirkungen 796
¢ von Produkten und Dienstleistungen S :
Aspekt: Lieferanten Assessment zu Umweltschutz UNGC 7,8
DMA Managementansatz 71-72,94 §
EN33 Erhebliche tatsichliche und potenzielle negative kologische Auswirkungen in der% 71.72. 94
Lieferkette und ergriffene Mafsnahmen : —_—
[ij
Zuriick zum

Inhaltsverzeichnis
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Indikator

Arbeitspraktiken & Menschenwiirdige Beschiftigung

GRI G4 Content Table
QU U Spezifische Standardangaben

Seite im Teilder  UN Global
Nachhaltigkeitsbericht priiferischen Compact
GB = Geschiftsbericht Durchsicht Prinzipien

s UNGC
Aspekt: Beschiiftigung 3.4,5.6
DMA Managementansatz 39-40
40ff
Fiir die Wienerberger Gruppe
wurde der Aspekt Diversity in der
Gesamtzahl und Rate neu eingestellter Mitarbeiter sowie Personalfluktuation Wesentlichkeitsanalyse als nicht
LAl . T
nach Altersgruppe, Geschlecht und Region wesentlich identifiziert.
Der Bericht enthilt daher keine
vollstindige Detaildarstellung nach
Geschlecht oder Altersgruppen.
i Aspekt: Arbeitssicherheit und -gesundheit ‘
DMA | Managementansatz 37-40,43 E ja
43-46
Fiir die Wienerberger Gruppe
wurde der Aspekt Diversity in der
LAG Verletzungen, Berufskrankheiten, Ausfalltage und Abwesenheit sowie Wesentlichkeitsanalyse als nicht o
arbeitsbedingte Todesfille nach Region und Geschlecht wesentlich identifiziert. J
Der Bericht enthilt daher keine
vollstindige Detaildarstellung nach
Geschlecht oder Altersgruppen.
LA7 Arbeiter m1t boher Erkrankungsrate oder -gefihrdung im Zusammenhang mit 47.48 "
ihrer Beschiftigung .
LAS Gesundheits- und Sicherheitsthemen, die in férmlichen Vereinbarungen mit 43
Gewerkschaften behandelt werden —
i Aspekt: Mitarbeiter Aus-und Weiterbildung
DMA | Managementansatz 39-40,52
52
Fiir die Wienerberger Gruppe
wurde der Aspekt Diversity in der
LA9 Durchschnittliche jahrliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung pro Wesentlichkeitsanalyse als nicht
Mitarbeiter nach Geschlecht und Mitarbeiterkategorie wesentlich identifiziert.
Der Bericht enthilt daher keine
vollstindige Detaildarstellung nach
Geschlecht oder Altersgruppen.
i Aspeka: Vielfalt und Chancengleichheit UNGC6
DMA Managementansatz 53
| Zusammensetzung der Kontrollorgane und Aufteilung der Mitarbeiter nach
LA12 Mitarbeiterkategorie in Bezug auf Geschlecht, Altersgruppe, Zugehérigkeit zu 54, GB 62
einer Minderheit und andere Diversititsindikatoren
Menschenrechte
Aspekt: Anti-Diskriminierung UNGC 6
DMA Managementansatz 39,51
HR3 Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille und ergriffene Abhilfemafinahmen 53 ;
Aspekt: Assessment UNGC 1,2
DMA | Managementansatz : 69 : :
i Eine GRI-konforme Darstellung
‘ i ist derzeit nicht mdglich. Ein Code
! Prozentsatz neuer Geschiftsstandorte, die anhand von Menschenrechtskriterien Of Condud Afﬁr Lieféranten ?St ?n
HR9 : i einigen Business Units bereits in

iiberpriift wurden

Anwendungen und wird in den :
anderen Business Units in den T

kommenden Jahren entwickelt. [I]
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UN Giobal

Nachhaltigkeitsbericht priiferischen Compact

GB = Geschaftsbericht

Durchsicht Prinzipien

DMA Managementansatz 69
SO2 Geschiftstitigkeiten mit erheblichen tatsichlichen oder potenziellen negativen 6994
Auswirkungen auf lokale Gemeinschaften —
i Aspekt: Anti-Korruption i UNGC10
DMA Managementansatz 90-91 :
SO3 Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, die im Hinblick auf o1
Korruptionsrisiken gepriift wurden, und ermittelte erhebliche Risiken —
SO5 i Bestiitigte Korruptionsvorfille und ergriffene Mafinahmen 91
Aspekt: Wettbewerbswidriges Verhalten
DMA Managementansatz 91-92
Gesamtzahl der Verfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten oder
SO7 . . . 92
Kartell und Monopolbildung sowie deren Ergebnisse -
i Aspekt: Compliance
DMA Managementansatz 90
Monetirer Wert signikanter Buigelder und Gesamtzahl nicht monetirer Strafen
SO8 ) ] . 91
wegen Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften —_—
i Aspekt: Lieferanten Assessment zu Gesellschaft i UNGC1,2
DMA Managementansatz 71-72, 94 :

SO10 in der Lieferkette sowie ergriffene Mafinahmen

Produktverantwortung
Aspekt: Kundengesundheit und -sicherheit

Signifikante aktuelle und potenzielle negative Auswirkungen auf die Gesellschaft

Eine GRI-konforme Darstellung

ist derzeit nicht moglich. Ein Code
of Conduct fiir Lieferanten ist in
einigen Business Units bereits in
Anwendungen und wird in den
anderen Business Units in den
kommenden Jahren entwickelt.

DMA Managementansatz : 82
¢ Gesamtzahl der Vorfille, in denen Vorschriften und freiwillige Verhaltensregeln in :
PR2 i Bezug auf die Auswirkungen von Produkten und Dienstleistungen auf Gesundheit; 82

und Sicherheit nicht eingehalten wurden, dargestellt nach Art der Folgen

~
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UN Global Compact:
Communication on Progress 2014
(Fortschrittsmitteilung)

Grofie Wirtschaftsunternehmen wie die Wienerberger AG haben mit ihrer Geschiftsti-
tigkeit einen starken Einfluss auf Gesellschaft und Umwelt. Sie tragen somit eine besondere
Verantwortung und sollten sich daher vorbildlich verhalten. Zu den einzuhaltenden Mindest-
standards zihlen hier vor allem die Prinzipien des UN Global Compact zu Menschenrechten,
Arbeitsnormen, Umweltschutz und Antikorruption'. Mit dem Beitritt zum UN Global Com-
pact im Jahr 2003 hat sich Wienerberger offiziell zu dessen zehn Prinzipien bekannt und sich
dazu verpflichtet, an deren Umsetzung im Rahmen der eigenen Méglichkeiten zu arbeiten. Ein-
mal im Jahr legen wir Rechenschaft dariiber ab, welche Fortschritte wir jeweils erzielt haben.

Die Fortschrittsmitteilung zum Global Compact fiir das Jahr 2014 ist Bestandteil unseres
Nachhaltigkeitsberichts 2014. Um maximale Transparenz herzustellen und unseren Lesern das
Auffinden der einzelnen Beispiele zu erleichtern, haben wir die wichtigsten Aussagen zu den
zehn Prinzipien im Folgenden aggregiert und zusitzlich auch im GRI-Index die entsprechen-
den Indikatoren gekennzeichnet und mit Seitenverweisen versehen.

Global Compact Prinzipien - Menschenrechte

Prinzip 1 und 2: Unternehmen sollen den Schutz der internationalen Menschenrechte
innerhalb ihres Einflussbereichs unterstiitzen und achten und sicherstellen, dass sie sich nicht
an Menschenrechtsverletzungen mitschuldig machen.

Commitment

Wienerberger garantiert den Schutz der grundlegenden Menschenrechte innerhalb ihres
Einflussbereichs. Mit der Wienerberger Sozialcharta hat sich Wienerberger zur Einhaltung der
geltenden Ubereinkommen und Empfehlungen der Internationalen Arbeitsorganisation ILO
verpflichtet. Dazu gehért die Bereitstellung von sicheren und gesunden Arbeitsbedingungen.
Die Sicherheit der Mitarbeiter hat bei Wienerberger héchste Prioritit.

Fortschritt in 2014

Mit der gruppenweit giiltigen Wienerberger Safety Initiative wurden bereits 2010 gezielt
einheitliche Sicherheitsstandards implementiert, um die Hiufigkeit und Schwere von Unfillen
zu minimieren. Beispielsweise produzieren unsere amerikanischen Kollegen von General Shale
in Georgia (der Division North America) schon seit zehn Jahren in Folge ohne Arbeitsunfall
mit Ausfallstagen. Auch an zwei weiteren Produktionsstandorten von General Shale kam es
schon seit mehr als finf Jahren zu keinen Unfillen. Die Produktionsstandorte von Pipelife
in Griechenland, Irland, Osterreich, Polen, Russland und Schweden kénnen ebenso auf null
Unfille im Berichtsjahr zuriickblicken. 2014 wurde das Ziel ,Null Unfille” nun auch als grup-
penweites Ziel in die Sustainability Roadmap aufgenommen. Zudem wurden die bestehenden
Arbeitsschutzstandards fiir die gesamte Wienerberger Gruppe weiterentwickelt und die Akti-
vititen im Rahmen der Safety Initiative ausgebaut. So wurden insbesondere Schulungen und
Sicherheitstrainings verstirkt. Die Business Unit Clay Building Materials Europe (CBME) hat

! Die deutsche Version der zehn Leitprinzipien ist hier zu finden: www.unglobalcompact.at/ungc/site/de/unglobalcompact/10prinzipien

UN Global Compact:
Communication on Progress
2014 (Fortschrittsmitteilung)
Global Compact Prinzipien —
Menschenrechte
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2014 mit dem Safety Alert einen weiterentwickelten, standardisierten Prozess zum Umgang
mit Arbeitsunfillen an allen CBME-Produktionsstandorten implementiert und hat zudem erst-
mals den Safety Award fiir herausragende Leistungen im Bereich Sicherheit vergeben. Pipelife
setzt seit Jahren mit dem Programm STOP™ (Safety Training Observation Program) vor allem
auf Unfallprivention. 2014 hat Pipelife zudem den Safety Call eingefiihrt und plant fiir das
Jahr 2015 dessen Anwendung auf Basis der bisherigen Erfahrungen. Semmelrock arbeitet seit
2013 mit dem neuen Sicherheitsprogramm ,Safety@Semmelrock”. Wesentlicher Bestandteil ist
die Verwendung des sogenannten AIRS-Dokuments (,Accident Investigation Report Semmel-
rock®), mit dem alle Unfille bzw. Vorfille zentral erfasst, analysiert und kommuniziert werden.
Im Fokus steht dabei die Sensibilisierung der Mitarbeiter, indem die gesetzten Mafinahmen
auch dokumentiert und kommuniziert werden, wie zum Beispiel beim Safety Day, der 2014
mit Werks- und Technikleitern durchgefiihrt wurde. In Polen wurde zudem mit Leitsitzen,
Primiensystem und Visualisierungen die sogenannte ,Safety Culture implementiert. Stein-
zeug-Keramo konzentriert sich nach der Umsetzung von Anlagenoptimierungen auf Schulun-
gen und Weiterbildungen im Bereich Arbeitssicherheit und Gefahrenvermeidung mit gezielten
Sicherheitsunterweisungen, die spezifisch fiir jeden Arbeitsplatz umgesetzt werden.

Gesundheit ist ein Menschenrecht. Daher sorgt Wienerberger fiir sichere und gesunde Ar-
beitsbedingungen an allen Standorten. 2014 sind die durchschnittlichen Krankenstandstage
je Mitarbeiter erfreulicherweise in nahezu allen Geschiftssegmenten leicht zuriickgegangen
und wurden auf Gruppenebene (ohne die Division North America) von 9,7 auf 9,2 reduziert.
Wienerberger arbeitet zudem daran, die Belastung ihrer Mitarbeiter mit potenziell gesund-
heitsschidlichen Stoffen zu minimieren. In unserem Kerngeschift, der keramischen Baustoff-
produktion, steht insbesondere die Belastung der Beschiftigten mit Feinstaub im Fokus. Unser
Ziel auf Gruppenebene, die Feinstaubmessungen auf mindestens 95 % aller keramischen Werke
von Wienerberger bis 2020 auszuweiten, konnten wir bereits 2013 erreichen. 2014 konnte in
der Business Unit CBME der Anteil an potenziell exponierten Mitarbeitern, die unter einer
Staubexpositionsiiberwachung stehen, auf 95,6 %, und der Anteil an potenziell exponierten
Mitarbeitern, die Schulungen erhalten haben, auf 93,8 % gesteigert werden. Da der Tondach-
ziegelhersteller Tondach Gleinstitten im Jahr 2014 von Wienerberger vollstindig iibernommen
wurde, aber in den genannten Kennzahlen noch nicht enthalten ist, verfolgen wir dieses Ziel
weiterhin. North America (ohne den Standort Pipelife) wird die Feinstaubmessungen bis 2015
auch auf seine nicht-keramischen Werke ausweiten. Zusitzlich erhalten alle Vollzeitbeschiftig-
ten von North America 2015 eine Krankenversicherung, die zum Teil tiber das Bundesgesetz
Affordable Care Act (ACA) hinausgeht. Wienerberger hat bereits begonnen, die Einhaltung der
Prinzipien des Global Compact auch in der Lieferkette zu verfolgen und wird dieses Engage-
ment ausbauen. Schon heute miissen etwa bei Pipelife Lieferanten den ,Pipelife Supplier Code
of Conduct” ! einhalten.

Lwww.pipelife.com/media/com/about_pipelife/Supplier_Code_of Conduct.pdf


www.pipelife.com/media/com/about_pipelife/Supplier_Code_of_Conduct.pdf
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Global Compact Prinzipien - Arbeitsnormen

Prinzip 3, 4, 5 und 6: Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Aner-
kennung des Rechts auf Kollektivverhandlungen wahren sowie ferner fiir die Beseitigung aller
Formen der Zwangsarbeit, die Abschaffung der Kinderarbeit und die Beseitigung von Diskri-
minierung bei Anstellung und Beschiftigung eintreten.

Commitment

Fiir Wienerberger ist es selbstverstindlich, Kinderarbeit und Diskriminierung nicht zu
dulden. Schon vor dem Beitritt zum UN Global Compact in 2003 hat sich Wienerberger
mit der Unterzeichnung der Sozialcharta 2001 verpflichtet, gruppenweit Beschiftigungs- und
Arbeitsbedingungen zu schaffen, fiir die nationale Gesetzgebungen bzw. vereinbarte Tarifver-
trage als Mindeststandard gelten. Damit hilt Wienerberger die Empfehlungen der Internatio-
nalen Arbeitsorganisation (IAQO) ein. Besonders wichtig sind uns — neben angemessenen und
sicheren Arbeitsbedingungen — eine faire Entlohnung sowie das Recht unserer Mitarbeiter auf
Vereinigungsfreiheit und kollektive Verhandlungen. Um Diskriminierung bei Anstellung und
Beschiftigung zu bekimpfen, wird es von Wienerberger als wesentlich erachtet, unseren Mit-
arbeiterinnen die gleichen Mdoglichkeiten wie ihren minnlichen Kollegen und ein attraktives
Arbeitsumfeld zu bieten. Ebenso sehen wir es als wichtig an, unseren minnlichen Mitarbeitern
die gleichen individuellen Losungen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie wie ihren Kolle-
ginnen zu ermdglichen.

Fortschritt in 2014

Etwa 80 % aller Wienerberger Mitarbeiter unterliegen nach wie vor einer kollektivvertrag-
lichen Vereinbarung. Der Anteil der Leih- und Zeitarbeitskrifte sowie der befristet beschiftig-
ten Mitarbeiter betrug 4 %.

Unternehmen mit Produktionsschwerpunkt in der Baustoffindustrie haben traditionell ei-
nen hohen Anteil an minnlichen Arbeitnehmern. Bereits 2013 hat Wienerberger das Ziel eines
Frauenanteils von mindestens 45 % in der Verwaltung erreicht. In den Bereichen Vertrieb, Mar-
keting und Lager konnte Wienerberger 2014 den Frauenanteil in Summe um 0,2 % auf 24,2 %
steigern. In der Produktion ging der Frauenanteil um 0,2 % auf 4,3 % zuriick. Den Frauenanteil
im Senior Management konnte Wienerberger im Jahr 2014 im Vergleich zum Vorjahr von 7 %
auf 8 % steigern.

UN Global Compact:
Communication on Progress
2014 (Fortschrittsmitteilung)
Global Compact Prinzipien —
Arbeitsnormen
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Global Compact Prinzipien - Umweltschutz

Prinzip 7, 8 und 9: Unternehmen sollen im Umgang mit Umweltproblemen einen vorsor-
genden Ansatz unterstiitzen, Initiativen ergreifen, um ein gréfleres Verantwortungsbewusst-
sein fiir die Umwelt zu erzeugen, und die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher
Technologien férdern.

Commitment

Unser Ziel ist es, die Auswirkung unserer Produktionsprozesse und unseres Rohstoffbezugs
auf die Umwelt so gering wie moglich zu halten. Ein verantwortungsbewusster Umgang mit
unseren Abbaustitten, die gréfitmogliche Schonung aller Ressourcen sowie die Erhéhung des
Anteils an Recyclingmaterialien sind zentrale Grundsitze unserer Produktion. Wir sind uns
bewusst, dass industrielle Produktionsprozesse immer einen Eingriff in die Umwelt darstellen,
daher streben wir eine Produktion im grofitmdoglichen Einklang mit der Umwelt an.

Fortschritt in 2014

Indikatoren fiir umweltfreundliche Technologien sind beispielsweise Kennzahlen zum spe-
zifischen Energieverbrauch und zu spezifischen CO,-Emissionen. Wienerberger hat sich zum
Ziel gesetzt, in der keramischen Produktion diese beiden Kenngréfen bis 2020 um jeweils 20 %
bezogen auf 2010 zu senken. Gruppenweit hat Wienerberger den spezifischen Energiever-
brauch im Jahr 2014 im Vergleich zum Vorjahr um 4 %, im Vergleich zum Referenzjahr 2010
sogar um 11 % gesenkt. Beispielsweise hat CBME das Ziel zur Reduktion des spezifischen
Energieverbrauchs im Bereich der Hintermauerziegel bereits 2014 erreicht (-21%), im Dach-
ziegel-Bereich sind wir auf gutem Weg (-6 %), im Bereich der Vormauerziegeln haben wir eine
Reduktion um 3 % im Vergleich zum Vorjahr erreicht. Bei den spezifischen CO,-Emissionen
konnten in 2014 fiir alle drei Produktgruppen Einsparungen zwischen 2 und 8 % erreicht
werden. Steinzeug-Keramo konnte den spezifischen Energieverbrauch 2014 um 1 % senken,
wihrend die spezifischen CO,-Emissionen aus dem Brennstoff gleich geblieben sind. Erfreu-
lich ist auch die Reduktion des spezifischen Energieverbrauchs von Semmelrock im Bereich
der Betonflichenbefestigung mit einer Reduktion von 11 % im Vergleich zum Referenzjahr
2010 und 6 % im Vergleich zum Vorjahr. Das gruppenweite Ziel, den Wasserverbrauch aus
offentlichen Netzen auf 40 % des Gesamtwasserverbrauchs zu reduzieren, konnte bereits 2013
vorzeitig erreicht werden, 2014 wurde die Reduktion weiter vorangetrieben. 2014 hat Pipelife,
der Produktionsbereich mit dem héchsten spezifischen Wasserbedarf, fiir sich das neue Ziel
definiert, den Wasserverbrauch aus 6ffentlichen Netzen auf 0,55 m3 pro produzierte Tonne zu
reduzieren.

Zur Unterstiitzung des vorsorgenden Ansatzes im Umgang mit Umweltproblemen beschif-
tigt Wienerberger sich seit Jahren freiwillig intensiv mit der Erstellung von Okobilanzen und
Umweltproduktdeklarationen (Environmental Product Declarations, EPDs) fiir die gesamte
Produktpalette. Zudem sind alle keramischen Rohre und Formstiicke von Steinzeug-Keramo
erfolgreich nach dem Cradle to Cradle® Konzept zertifiziert.

Zu unseren Initiativen, grofleres Verantwortungsbewusstsein fiir die Umwelt zu erzeugen,
zihlt insbesondere die Wienerberger Sustainable Building Academy (WISBA). Wienerberger
hat dieses internationale Bildungsprogramm fiir Architektur- und Bauingenieurstudenten 2013
gestartet und in 2014 auf sechs Linder ausgeweitet, wodurch 24 Studierende aus Osterreich,
Belgien, Deutschland, Polen, Ungarn und der Schweiz teilnehmen konnten.
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Global Compact Prinzipien - Korruptionsbekampfung

Prinzip 10: Unternehmen sollen gegen alle Arten der Korruption eintreten, einschliefilich
Erpressung und Bestechung.

Commitment

Wienerberger bekennt sich zum freien und fairen Wettbewerb; dies schliefit die Absage an
jegliche Form von Korruption mit ein. Wir verfolgen stets das Ziel von null Korruptionsvorfil-
len und erwarten entsprechendes Verhalten auch von unseren Mitarbeitern.

Fortschritt in 2014
Gegen Wienerberger lagen in 2014 weder Anzeigen wegen Korruptionsverdachts vor noch
mussten diesbeziigliche Strafzahlungen entrichtet werden.

Wienerberger erwartet gesetzeskonformes Verhalten von allen Mitarbeitern der Wiener-
berger Gruppe. Verstofie stellen in jedem Fall eine Verletzung dienstlicher Pflichten dar. Be-
stitigt sich ein Verdacht, fithrt dies je nach Schadensausmaf} zu arbeits- und zivilrechtlichen
Konsequenzen.

2014 hat die interne Revision Untersuchungen in 20 Gesellschaften mit Schwerpunkt auf
Organisation, Einkauf, Materialwirtschaft, Vertrieb und Personalwesen sowie Korruption und
Kartellrecht durchgefiihrt. Dies entspricht etwa einem Dirittel aller operativen Gesellschaften
im Konzernverbund. Im Rahmen dieser Revisionen konnte festgestellt werden, dass simtliche
internen Richtlinien in den gepriiften Lindern implementiert und die betroffenen Mitarbeiter
davon entsprechend in Kenntnis gesetzt worden waren. Etwaige Abweichungen von den Richt-
linien wurden an Vorstand und Priifungsausschuss berichtet sowie entsprechende Ma3nahmen,
wie etwa die Verbesserung von Dokumentationsprozessen, gemeinsam mit dem verantwortli-
chen Management getroffen.

Weitere Informationen:

Christine Vieira Paschoalique
Corporate Sustainability Officer

Wienerberger AG
Wienerberg City
Wienerbergstrafie 11
A-1100 Wien

T +43160 19210 180
M +43 664 812 11 22

christine.paschoalique@wienerberger.com

UN Global Compact:
Communication on Progress
2014 (Fortschrittsmitteilung)
Global Compact Leitprinzipien
— Korruptionsbekampfung
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Bescheinigung liber die unabhangige Prifung mit begrenzter
Sicherheit gemas den Vorgaben zu sonstigen Prifungen (KFS/PG 13)

An die Wienerberger AG, Osterreich

Wir haben auftragsgemif3 eine Priifung mit dem Ziel der Erlangung einer begrenzten Sicherheit bezogen auf ausgewihlte Informationen des Nachhaltigkeitsberichts 2014
der Wienerberger AG durchgefiihrt. Die ,Allgemeinen Auftragsbedingungen fiir Wirtschaftstreuhandberufe“ (AAB 2011) in der Fassung vom 21. Februar 2011, heraus-
gegeben von der Kammer der Wirtschaftstreuhinder, sind Grundlage dieses Auftrags. Unsere Haftung gegeniiber der Gesellschaft und auch gegeniiber Dritten ist gemif3
Abschnitt 8 der AAB 2011 beschrinkt.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter
Die Aufstellung des Nachhaltigkeitsberichts 2014 unter Beachtung der in den Sustainability Reporting Guidelines Vol. 4 der Global Reporting Initiative (GRI G4) genannten
Grundsitze zur Bestimmung der Berichtsinhalte und zur Bestimmung der Berichtsqualitit (, GRI-Grundsitze®)

¢ Einbeziehung von Stakeholdern o Vergleichbarkeit
¢ Nachhaltigkeitskontext ¢ Genauigkeit

o Wesentlichkeit o Aktualitit

e Vollstindigkeit o Klarheit

o Ausgewogenheit e Verlisslichkeit

liegt in der Verantwortung des Vorstandes der Wienerberger AG. Diese Verantwortung umfasst die Auswahl und Anwendung geeigneter Methoden zur Erstellung des
Nachhaltigkeitsberichts, die Vornahme von Annahmen und Schitzungen einzelner Nachhaltigkeitsangaben, die unter den gegebenen Umstinden plausibel sind, sowie die
Gestaltung, die Umsetzung und die Aufrechterhaltung von Systemen und Prozessen, soweit sie fiir die Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts 2014 von Bedeutung sind.

Beschrankung des Priiffungsumfangs

Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage unserer Arbeiten eine Beurteilung dariiber abzugeben, ob uns Sachverhalte bekannt geworden sind, die uns zu der Annahme veranlas-
sen, dass die quantitativen Angaben im Bereich ,Mitarbeiter* zu den GRI-Aspekten ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz” (Seite 43 bis 48, GRI LA6, LA7) sowie im
Bereich ,Produktion” zu den GRI-Aspekten ,Energie” (Seite 64 bis 66, GRI EN3, EN5) und ,Emissionen” (Seite 66 bis 68, GRI EN15, EN18) des Nachhaltigkeitsberichts
2014 nicht in Ubereinstimmung mit den in den Sustainability Reporting Guidelines Vol. 4 genannten GRI-Grundsitzen aufgestellt worden sind. Unsere Priifung beschrinkte

sich auf die Unternehmenszentrale in Wien.

Verantwortung des unabhéngigen Priifers

Wir haben unsere Priifung unter Beachtung der dsterreichischen berufsiiblichen Grundsitze zu sonstigen Priifungen (KFS/PG 13) durchgefiihrt. Danach haben wir unsere
Berufspflichten einschlief8lich der Vorschriften zur Unabhingigkeit einzuhalten und den Auftrag unter Beriicksichtigung des Grundsatzes der Wesentlichkeit so zu planen
und durchzufithren, dass wir unsere Beurteilung mit einer begrenzten Sicherheit abgeben kénnen.

Priifungsvorgehen

Bei einer Priifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durchgefithrten Priifungshandlungen im Vergleich zu einer Priifung zur Erlangung einer hinreichenden
Sicherheit weniger umfangreich, sodass dementsprechend nur eine geringere Sicherheit gewonnen wird. Die von uns durchgefithrten Arbeiten erfolgten, auch unter Ver-
wendung angemessener Stichproben, auf Grundlage unseres pflichtgemifien Ermessens in einem Umfang, der zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit erforderlich ist. Im
Rahmen unseres Auftrags haben wir daher auf der Basis von Risiko- und Wesentlichkeitsbeurteilungen entsprechende Nachweise eingeholt, um diese begrenzte Sicherheit
bezogen auf die Ubereinstimmung der Angaben gemif Priifumfang mit den oben an—gefiihrten GRI-Kriterien zu gewinnen. Unsere Priifungshandlungen umfassten dabei
insbesondere folgende Arbeiten in der Zentrale der Wienerberger AG in Wien, Osterreich:

Einsichtnahme in die relevante Dokumentation des Prozesses zur Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts 2014 sowie in die vorhandenen Dokumente und Systeme zum
Nachhaltigkeitsmanagement und deren stichprobenhafte Uberpriifung.
Befragungen der bei der Erstellung der Berichtsinhalte wesentlich beteiligten Mitarbeiter aus den Bereichen Corporate Sustainability Management (CSO), Corporate

Reporting, Controlling, Corporate Public Affairs, Corporate Engineering und Corporate Human Resources der Wienerberger AG in Wien.
o Telefonate mit den Datenlieferanten zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz aus den CBME-Landesgesellschaften in Frankreich und Polen.
Stichprobenhafter Abgleich fiir eine Auswahl der gemif$ Priifumfang im Nachhaltigkeitsbericht 2014 enthaltenen Angaben mit den von den Landesgesellschaften
gemeldeten, zentral erfassten Unterlagen sowie mit erforderlichen Nebenberechnungen.

Schlussfolgerung

Auf der Grundlage unserer Arbeiten sind uns keine Sachverhalte bekannt geworden, die uns zu der Annahme veranlassen, dass die quantitativen Angaben im Bereich ,Mit-
arbeiter” zu den GRI-Aspekten ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz” (Seite 43 bis 48, GRI LA6, LA7) sowie im Bereich ,Produktion” zu den GRI-Aspekten ,Energie”
(Seite 64 bis 66, GRI EN3, EN5) und ,Emissionen* (Seite 66 bis 68, GRI EN15, EN18) des Nachhaltigkeitsberichts 2014 nicht in wesentlichen Belangen in Ubereinstim-
mung mit den Kriterien Einbeziehung von Stakeholdern, Nachhaltigkeitskontext, Wesentlichkeit, Vollstindigkeit, Ausgewogenheit, Vergleichbarkeit, Genauigkeit, Aktuali-

tit, Klarheit und Verlisslichkeit der Sustainability Reporting Guidelines Vol. 4 der GRI stehen.

PwC Wirtschaftspriifung GmbH

Wien, 30. September 2015

Dr. Aslan Milla ~

Wirtschaftspriifer m
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Hinweis

Der Wienerberger Nachhaltigkeitsbericht 2014 ist in deutscher und englischer Sprache
erhiltlich. Beide Dokumente stehen auch unter nachhaltigkeitsbericht14.wienerberger.com
zum Download zur Verfiigung.

Geschlechtsneutrale Formulierung

Im Interesse des Textflusses und der Leserfreundlichkeit wurde im vorliegenden Bericht
durchgehend auf eine geschlechterspezifische Differenzierung verzichtet. Entsprechende
Begriffe gelten im Sinne der Gleichstellung grundsitzlich fiir beide Geschlechter.

Medieninhaber (Verleger)
Wienerberger AG

Wienerbergstrasse 11

1100 Wien
Osterreich

T +43 1 601 920, F +43 1 601 92 10425

sustainability@wienerberger.com

www.wienerberger.com

Fiir Riickfragen:
Vorstand: Heimo Scheuch, CEO
Sustainability Management: Christine Vieira Paschoalique, Corporate Sustainability Officer

Wissenschaftliche Beratung: BZL Kommunikation und Projektsteuerung GmbH, denkstatt GmbH
Konzept und Realisierung: seso media group gmbh

Fotos: Birgit Stimpfl, Dennie Lockefeer, Helmut Mitter, Ivan Dobrev, Kenny Thacker, Kurt Keinrath,
Mabry Campbell Photography, Pipelife International GmbH, Roy Sibbald, Semmelrock Stein+De-
sign GmbH & CoKG, Shutterstock AAR Studio, Shutterstock cobalt 88, Steinzeug-Keramo GmbH,
StudioLine Photography, Uwe Strasser, Wienerberger AG, Wienerberger Ziegelindustrie GmbH

Ubersetzung: Eva Fiirthauer, aiic, Conference Consulting OG

~

S

Zuriick zum
Inhaltsverzeichnis


nachhaltigkeitsbericht14.wienerberger.com
mailto: sustainability@wienerberger.com
www.wienerberger.com

www.wienerberger.com



www.wienerberger.com



